Sygn. akt V GC 342/15 upr

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 23 pazdziernika 2015 r.

Sad Rejonowy w Jeleniej Gorze V Wydzial Gospodarczy

w skladzie:
Przewodniczacy: SSR Tomasz Sproch
Protokolant: st. sekr. sagdowy Joanna Jezierska

po rozpoznaniu w dniu 20 pazdziernika 2015 r. w Jeleniej Gorze
na rozprawie

sprawy z powoddztwa (...) Sp.z0.0. wJ.

przeciwko P. C.

o zaplate 9 620,01 zl

na skutek sprzeciwu pozwanego od nakazu zaplaty w postepowaniu upominawczym Sadu Rejonowego w Jeleniej
Gorze z dnia 06 maja 2015 r. sygn. akt V GNc upr 597/15, ktéry utracil moc w caloSci

I. zasadza od pozwanego na rzecz powoda kwote 9 620,01 zt (dziewiec¢ tysiecy szeSéset dwadzieScia zlotych jeden
grosz) wraz z ustawowymi odsetkami od kwot:

- 773,50 zt od dnia 13.12.2014 r. do dnia zaplaty,

- 1.310,81 z}l od dnia 08.01.2015 r. do dnia zaplaty,

- 7.535,70 zl od dnia 31.01.2015 r. do dnia zaplaty;

II. oddala dalej idace powodztwo w zakresie odsetek;

ITI. zasadza od pozwanego na rzecz powoda kwote 1.517 zlotych tytulem kosztéw postepowania, w tym kwote 1.200
zlotych tytulem kosztoéw zastepstwa procesowego.

SSR Tomasz Sproch

Sygn. akt V GC 342/15 upr

UZASADNIENIE

Powdd (...) sp. z 0.0. wJ. domagal sie zasadzenia od pozwanego P. C. kwoty 9.620,01 zl wraz z ustawowymi odsetkami
od poszczegdlnych kwot i dat oraz kosztami procesu, w tym kosztami zastepstwa procesowego wedle norm prawem
przepisanych oraz optata skarbowa od pelnomocnictwa w wysokoéci 17 zl.



Z uzasadniania pozwu wynika, ze strony zawarly umowe o pozycjonowanie strony internetowej pozwanego. Na
dochodzona kwote skladaja sie wierzytelnoéci z tytulu $wiadczonych uslug oraz z tytulu noty obcigzeniowej jaka
zostala wystawiona pozwanemu, w zwigzku z rozwigzaniem umowy.

W dniu 06 maja 2015 r. Sad Rejonowy w Jeleniej Gorze wydal w sprawie nakaz zaplaty w postepowaniu
upominawczym, w ktérym uwzglednit roszczenia zgloszone przez powoda.

Powyzszy nakaz zaplaty pozwany zaskarzyl w caloéci. W sprzeciwie od nakazu zaplaty pozwany wniost o oddalanie
powddztwa w caloscei.

Z uzasadniania sprzeciwu wynika, ze pozwany zakwestionowal zawarcie przez strony umowy na pozycjonowania
strony internetowej (...). Podnosit przy tym m.in., ze w trakcie rozméw z pracownikiem spotki mowa byla o
jednym miesigcu darmowego pozycjonowania strony. Zarzucil takze nieprzestanie powodowi oryginatu podpisanego
dokumentu umowy, a jedynie jej skanu oraz brak mozliwoéci skutecznego zlozenia przez powoda elektronicznego
podpisu. Pozwany podnosit rowniez, ze nie przestal powodowi danych umozliwiajacych dostep do strony internetowe;j,
a w trakcie rozméw telefonicznych z prezesem powodowej spdlki informowal go, Ze nie jest zainteresowany
wspolpraca.

Powdd ustosunkowujac sie do sprzeciwu podtrzymal powddztwo w caloscei.
Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

W lipcu 2014 r. z pozwanym skontaktowal sie pracownik powoda P. K. (1) proponujac pozycjonowanie przez spotke
strony internetowej pozwanego. W korespondencji elektronicznej umowa okreslana byla jako umowa na darmowe
pozycjonowanie.

Dowdd: wydruk korespondencji elektronicznej k. 74 — 76.

W dniu 22 wrzeénia 2014 r. P. K. (1) przestal pozwanemu droga elektroniczna oferte umowy na pozycjonowanie strony
internetowe;j.

Dowdd: wydruk korespondencji elektronicznej k. 121.

Tego samego dnia pozwany podpisal przestana mu przez powoda w wersji elektronicznej umowe na pozycjonowanie
strony internetowej. Przedmiotem umowy byla aktywacja uslugi oraz pozycjonowanie przez powoda strony www
pozwanego znajdujacej sie pod domena (...) w wyszukiwarce G..pl na wyrazenia kluczowe okreslone w zalaczniku.
Umowe zawarto na tzw. okres testowy , tj. okres 30 dni, od 29.09.2014 r. do 29.10.2014 r.. Podczas trwania okresu
testowego kazda ze stron moglta rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia jakichkolwiek
oplat. Strony uzgodnily takze, ze jezeli strony nie rozwigza umowy przed uplywem okresu testowego umowa
zostaje przedtuzona na czas nieokreslony z trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu
rozliczeniowego, w ktorym uplywa okres wypowiedzenia.

Aktywacja ushugi to zgodnie z umowa zesp6l czynno$ci podejmowanych przez powoda na poczatku obowigzywania
umowy celem umozliwienia jej dalszego, nalezytego wykonywania, szczegélowo okreélony w § (...) umowy.

W okresie testowym pozwany byl zwolniony z oplat za pozycjonowanie strony. Powdd udzielit pozwanemu tzw.
ulgi aktywacyjnej, tj. rabatu w wysokoSci oplaty aktywacyjnej. Wysokosé oplaty aktywacyjnej okre§lono w umowie
jako réwna wynagrodzeniu netto za trzy okresy rozliczeniowe jakie powod otrzymalby za wypozycjonowanie serwisu
internetowego pozwanego na pozycje (...) w wyszukiwarce (...), na wszystkie wyrazenia kluczowe wskazane w tabeli
(...) zalacznika nr (...). Zgodnie z umowa okres rozliczeniowy to nastepujace po sobie trzydziestodniowe przedzial
czasowe. Pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna sie pierwszego dnia po zakonczeniu trwania okresu testowego.



W umowie postanowiono, ze w przypadku kontynuowania umowy po okresie testowym powdd w kolejnych okresach
rozliczeniowych pobiera¢ bedzie wynagrodzenie za pozycjonowanie strony internetowej stanowigce sume oplat
zaleznych od dziennych pozycji poszczegblnych wyrazen kluczowych w okresie rozliczeniowym oraz zgodna z
cennikiem okre$lonym w tabeli nr (...) znajdujacej sie w zalaczniku (...). W (...) umowy strony postanowily, ze podczas
trwania okresu testowego umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym bez koniecznoSci
ponoszenia jakichkolwiek oplat przez kazda ze stron. W okresie testowym umowa moze zostac¢ rozwigzana ze skutkiem
natychmiastowym przez kazda ze stron. Je§li w okresie testowym Zadna ze stron nie wypowie umowy, po uplywie
okresu testowego umowa staje sie umowa zawarta na czas nieokre$lony. Umowa na czas nieokreslony moze zostac
wypowiedziana przez kazda ze stron z zachowaniem wypowiedzenia réwnego trzem okresom rozliczeniowym ze
skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego. W umowie zastrzezono, ze o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy
kierowane do drugiej strony uznaje sie pod rygorem niewaznosci za skuteczne wylacznie jezeli zostanie sporzadzone
na piSmie i dostarczone drugiej stronie w tej formie osobiécie, za poSrednictwem Poczty Polskiej (zaleca sie list
polecony i zwrotne potwierdzenie odbioru) lub kuriera na aktualny adres drugiej strony zgodnie z wpisem w
ewidencji dzialalno$ci gospodarczej. O$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy zlozone w innej formie (w szczegolno$ci
za posrednictwem poczty elektronicznej lub fax) ze wzgledu pewnosci obrotu prawnego nie wywolujg skutkéw
prawnych.

W myél § (...) umowy po uplywie okresu testowego w przypadku gdy pozwany nie przestrzega postanowien umowy (w
szczegoblnosci (...) umowy), wzywa do zaprzestania §wiadczenia ustug lub posiada zaleglosci platnicze, ktérych termin
platno$ci minat co najmniej 30 dni temu, powdd ma prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym co
powoduje po stronie pozwanego obowigzek zwrotu oplaty aktywacyjnej w pelnej wysoko$ci w ciggu siedmiu dni od
daty rozwigzania umowy lub obowiazek zaplaty rekompensaty finansowej w wysokosci oplaty aktywacyjnej w ciagu
siedmiu dni od daty rozwigzania umowy.

Skan podpisanej przez siebie umowy pozwany przestal powodowi 22 wrzesnia 2015 r..
Dowod: skan umowy wraz z zalagcznikami k. 32 — 37, wydruk korespondencji elektronicznej k. 123.

Zgodnie z ustaleniami z P. K. (1) ,papierowy” dokument umowy mial by¢ przestany powodowi przez kuriera
wynajetego przez powoda. W dniu 01 pazdziernika 2015 r. P. K. (2) powolujac sie na problemu z kurierem poprosit
pozwanego o przestanie umowy droga pocztowa. Jednoczeénie wskazal on, ze spotka zaczyna podejmowac dzialania,
cho¢ dokument jest rowniez potrzebny.

Dowod: wydruk korespondencji elektronicznej k. 77, 78.

W dniach 1, 3, 13, 14 pazdziernika 2014 r. A. W. - prezes powodowej spolki zwracal sie mailowo do pozwanego z
pro$ba o udostepnienie danych do serwisu pozwanego oraz danych do logowania do (...) w celu wykonania czynnoéci
optymalizacji strony internetowej pozwanego.

Dowdd: wydruk korespondencji elektronicznej k. 79,80, 82, 83.

Bezsporne w sprawie bylo, ze pozwany nie udostepnil powodowi zadanych danych oraz nie przestat droga pocztowa
podpisanej umowy.

W dniu 13 pazdziernika 2014 r. A. W. poinformowal pozwanego o przeslaniu cyfrowo podpisanego przez niego
egzemplarza umowy.

Dowdd: wydruk korespondencji elektronicznej k. 81, 120,
Pozwanemu pomimo podjetych préb nie udalo sie zweryfikowa¢ podpisu.

Dowdd: przestluchanie pozwanego k. 165, o§wiadczenie M. C. k. 160



Powod wykonal czynnosci zwigzane z aktywacja ustugi za wyjatkiem optymalizacji strony internetowej pozwanego.
Dowdd: zeznania §wiadka M. S. k. 165, przestuchanie A. W. k. 165v.

W dniu 29 listopada 2014 r. powod wystawil pozwanemu fakture vat nr (...) r. na kwote 773,50 zl wskazujac, ze jest ona
platna do dnia 06 grudnia 2014 r., za pozycjonowanie strony internetowej od 30 pazdziernika 2014 r. do 28 listopada
2014 r.. Faktura zostala przeslana pozwanemu droga elektroniczng w dniu 05 grudnia 2014 r..

Dowod: faktura Vat nr (...) r. wraz z raportem pozycjonowania strony k. 15, 16, wydruk korespondencji elektroniczne;j
k. 16, 126, raport pozycjonowania k. 135, zeznania §wiadka M. S. k.165, przestuchanie A. W. k. 165 v.

W piSmie z dnia 6 grudnia 2014 r. pozwany zlozyl oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy na pozycjonowanie strony
internetowej. W pi$mie pozwany wskazal, ze koszty zwiazane ze wspolpracg z powodem przekraczaja jego mozliwosci
finansowe, oraz ze w rozmowie telefonicznej nie zostal dostatecznie poinformowany jakiego rzedu beda koszty.
Podniédsl, ze pozycjonowanie w okresie testowym jak i obecnie nie wnioslo nic do jego firmy. W tym kresie nie
zarejestrowal wiekszego zainteresowania swoja firma.

Dowdd: kserokopia pisma pozwanego z 06.12.2014 r. k. 127

W dniu 29 grudnia 2014 r. pow6d wystawil pozwanemu fakture vat nr (...) r. na kwote 1.310,81 zl, wskazujac, ze jest
ona platna do dnia 05 stycznia 2014 r. za pozycjonowanie strony internetowej w okresie od 29 listopada 2014 r. do 28
grudnia 2014 r.. Faktura zostala przestana pozwanemu droga elektroniczna w dniu 30 grudnia 2014 r..

Dowdd: faktura Vat nr (...) r. wraz z raportem pozycjonowania strony k. 17, 18, wydruk korespondencji elektroniczne;j
k. 19, raport pozycjonowania k. 136, zeznania §wiadka M. S. k. 165, przestuchanie A. W. k. 165v.

W zwiazku z brakiem platnoéci naleznosci objetych wskazanym fakturami powod w piS$mie z 19 stycznia 2015 r. ztozyl
o$wiadczanie o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym. Tego samego dnia spbtka wystawila pozwanemu
note obcigzeniowa na kwote 7.535,70 zI odpowiadajgca oplacie aktywacyjnej. Pisma przestano pozwanemu listem
poleconym. Pozwany przesylke odebral w dniu 22 stycznia 2015 r..

Dowdd: nota obcigzeniowa k. 23, rozwiazanie umowy k. 24, wezwanie do zaplaty k. 25, dowdd nadania przesytki k.
26, raport §ledzenia przesylki k. 124, 125.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo zashugiwalo na uwzglednienie w przewazajacej czesSci.

Przeprowadzone w sprawie dowody pozwalaja na stwierdzenie, ze pozwany jest zobowigzany do zaplaty kwot
dochodzonych pozwem. Umowe na ktorej zawarcie powolywal sie powod nalezy zakwalifikowac jako nienazwang
umowe o Swiadczenie ustug, do ktorej na podstawie art. 750 k.c., maja odpowiednie zastosowanie przepisy o zleceniu,
w tym przepis art 735 § 1 k.c. przewidujacy obowiazek zaplaty wynagrodzenia za Swiadczone ushugi.

Zdaniem sadu przedmiotowa umowa zostala skutecznie zawarta. W pierwszej kolejnosci nalezy zaznaczy¢, ze umowa
to zgodne o$wiadczenia woli co najmniej dwoch stron. Zgodnie z art. 60 k.c. z zastrzezeniem wyjatkow w ustawie
przewidzianych, wola osoby dokonujacej czynnoéci prawnej moze by¢ wyrazona przez kazde zachowanie sie tej osoby,
ktoére ujawnia jej wole w sposoéb dostateczny, w tym réwniez przez ujawnienie tej woli w postaci elektronicznej
(o$wiadczenie woli). Dla zawarcia umowy na pozycjonowanie strony internetowej nie jest konieczne zachowanie
jakiejkolwiek szczegolnej formy. Z przedlozonych przez pozwanego wydrukéw korespondencji elektronicznej wynika,
ze w lipcu i sierpniu 2014 r. prowadzil on rozmowy z P. K. (1) — pracownikiem powoda, ktérych przedmiotem
bylo zawarcie umowy na pozycjonowanie strony internetowej. W dniu 22 wrze$nia 2015 r. pozwany otrzymat oferte
zawarcia umowy. Oferta ta zawierala wszelkie postanowienia umowy, takze dotyczace wysokoéci oplat oraz wysokosci
oplaty aktywacyjnej. Tego samego dnia pozwany podpisal przeslang mu w wersji elektronicznej umowe wraz z



zalagcznikami, a skan umowy z zalagcznikami przestal powodowi. Tym samym, zdaniem sadu, doszlo do zawarcia
umowy. Strony zlozyly bowiem zgodne oS§wiadczenia woli. Skoro dla zawarcia umowy nie bylo konieczne zachowanie
szczegoblnej formy to ustalenia dotyczace sposobu przestania pisemnego dokumentu umowy sg bez znaczenia dla oceny
skuteczno$ci zawartej umowy. Z tego rowniez powodu zarzut braku mozliwosci zweryfikowania zlozenia przez A. W.
elektronicznego podpisu nie ma znaczenia dla rozstrzygniecia sprawy, tym bardziej, ze z jego maila z 13 pazdziernika
2014 r. wynika wola zwigzania umowa. Zaznaczy¢ takze nalezy, ze z wypowiedzenia pozwanego z 6 grudnia 2014 r.
w zaden sposob nie wynika, aby przed procesem kwestionowal on skuteczno$¢ zawarcia umowy. Podniesiony przez
niego zarzut braku poinformowania o wysokosci kosztow jest nieuzasadniony. Sposéb naliczania optat, w tym oplaty
aktywacyjnej wynika wprost z umowy oraz zalacznikow do umowy.

Z zeznan $wiadka, przestuchania A. W. w charakterze powoda wystawionych faktur vat oraz przedlozonych raportéw
z pozycjonowania strony wynika, ze na rzecz pozwanego wykonane zostaly czynnoéci aktywacyjne przewidziane
w umowie (za wyjatkiem optymalizacji strony internetowej) oraz czynnosci zwigzane z pozycjonowaniem strony
w okresach objetych fakturami nr (...). Bezsporne w sprawie bylo, ze pozwany nie zaplacil wynagrodzenia za
pozycjonowanie strony internetowej objetego wskazanymi fakturami. W sprawie brak jest dowodéw wskazujacych
na wypowiedzenie lub rozwigzanie przez pozwanego umowy w okresie testowym. Zgodnie z zapisami umowy powod
uprawniony byt wiec do zgdania od pozwanego zaplaty wynagrodzenia za §wiadczone ustugi pozycjonowania strony
internetowej oraz rozwigzania umowy w zwiazku z zaleganiem z zaplata wynagrodzenia. W konsekwencji rozwigzania
umowy przez spotke pozwany na podstawie zapisbw umowy zobowiazany byl takze do zaplaty oplaty aktywacyjne;j.
Jej wysoko$ci wynika z umowy.

W tym miejscu nalezy ponownie zaznaczy¢, ze w wypowiedzeniu z 6 grudnia 2014 r. pozwany nie kwestionowal
wykonania umowy przez powoda. Podkresli¢ takze nalezy, ze przedmiotem zawartej przez strony umowy bylo
wypozycjonowanie strony internetowej pozwanego nie natomiast zwiekszenie zainteresowania jego firma.

Z przedstawionych powyzej powodow sad zasadzil od pozwanego dochodzona kwote. Odsetki ustawowe zasadzono
na podstawie art. 481 k.c., zgodnie z ktérym jezeli dtuznik opdZnia sie ze spelnieniem $§wiadczenia pienieznego,
wierzyciel moze zadac¢ odsetek za czas opdznienia, chociazby nie ponidst zadnej szkody i chociazby op6Znienie byto
nastepstwem okoliczno$ci, za ktére dluznik odpowiedzialno$ci nie ponosi. W umowie przewidziano termin 7 dni
na zaplate wynagrodzenia oraz rozwigzania umowy. Termin ten zdaniem sadu nalezy liczy¢ od dnia dostarczenia
faktury (wcze$niej pozwanemu nie byla znana wysoko$ci wynagrodzenia za okres rozliczeniowy bedacego suma oplat
za wypozycjonowanie strony na okreslonej pozycji konkretnego dnia) lub o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy wraz
z notg obcigzeniowa.

Rozstrzygniecie o kosztach procesu sad wydal na podstawie art. 100 zd. 2 k.p.c. zgodnie z ktérym sad moze jednak
wlozy¢ na jedna ze stron obowiazek zwrotu wszystkich kosztow, jezeli jej przeciwnik ulegl tylko co do nieznacznej
czesci swego zadania albo gdy okre$lenie naleznej mu sumy zalezalo od wzajemnego obrachunku lub oceny sadu.
Zadania powoda niewatpliwie jedynie w czeéci nie zostaly uwzglednione. Stosownie do art. 98 § 3 k.p.c. w zw. z art.
99 k.p.c. na zasadzone koszt sklada sie oplata od pozwu (300 z}) wynagrodzenie pelnomocnika (1.200,00 z1), oplata
skarbowa od przedlozenia dokumentu zawierajacego pelnomocnictwo (17 zl). Przyjeta wysoko$¢ wynagrodzenia
pelnomocnika procesowego jest zgodna z § 6 pkt 4 w zw. z § 2 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia
28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynnoéci radcéw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztow
pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 490).

SSR Tomasz Sproch



