III C 906/14

UZASADNIENIE

P. Z. M., reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego — matke A. S. (1), wniosla powodztwo,
zmienione pismem z dnia 1 wrze$nia 2014 r., w ktérym domagala sie od pozwanej (...) S.A. w W. opublikowania
przeprosin oraz zaplaty zado$éuczynienia 10 tys. zl z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia
zaplaty. Nastepnie na rozprawie w dniu 4 marca 2015 r. powodka cofnela cze$ciowo pozew, mianowicie co do zadania
publikacji przeprosin, podtrzymala zas zadanie zasadzenia od pozwanej na rzecz powddki kwoty 10.000 zl z odsetkami
ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty.

Powddka twierdzila, ze pozwana umieScila na serwisie internetowym (...) zdjecia z wizerunkiem maloletniej bez zgody
jej przedstawicielki ustawowej, A. S. (1), w sposéb sprzeczny z prawem i zasadami etyki dziennikarskiej, albowiem
umozliwiajacy jej calkowita identyfikacje w spoleczenstwie.

Pozwana (...) S.A. z siedzibg w W. wniosta o oddalenie powodztwa w catosci.

Pozwana wskazywala, ze wydarzenie, w czasie ktérego wykonano zdjecia bylo naglo$nione medialnie i wybralo sie
na nie wiele os6b powszechnie rozpoznawalnych. Zdjecia nie byly wykonywane z ukrycia, lecz w okolicznoSciach
wydarzenia masowego. Ponadto, brak byto ze strony powodki jakiejkolwiek negatywnej reakeji wobec fotoreporterow,
co sugerowalo dorozumiang zgode na rozpowszechnianie wizerunku powodki. Zdaniem pozwanej nie zostalo takze
wykazane, aby nastapila jakakolwiek krzywda.

Sad ustalil, co nastepuje:

Z. M. jest jednym z czworga rodzenstwa. Ma kilkana$cie lat, chodzi do szkoly. Jest uparta, kwestionuje autorytety,
przezywa okres buntu charakterystyczny dla nastolatkow.

/niesporne, zeznania A. S. (1)/

Z. M. chodzi do tej samej szkoly co corka aktorki A. S. (2). Dziewczynki znaja sie, mieszkaja blisko siebie. Ich
matki takze sie znajg, wspodlpracuja zawodowo. W mediach opisywana byla sytuacja rodzinna A. S. (2), aktorke
przedstawiono nieraz jako matke, ktéra nie spelnia swoich obowiazkéw wobec dziecka.

/niesporne, zeznania A. S. (1)/

W dniu otwarcia lodowiska na Stadionie Narodowym Z. M. wraz ze swojg matka i mlodsza 7-letnig siostra zostaly
zaproszone przez A. S. (2) na wyjécie na lyzwy, z ktérego to zaproszenia skorzystaly. Przyjechaly na lodowisko po
potudniu — a oficjalne otwarcie lodowiska mialo miejsce przed potudniem. Matka dziewczynek A. S. (1) jezdzila z
mlodsza coérka, trzymajac ja za reke, uczyla ja jezdzic. A. S. (2) jezdzita z Z. M., ktéra juz umie jezdzié na tyzwach.

/niesporne, zeznania A. S. (1)/

Na lodowisku tego dnia jezdzilo wiele znanych os6b, niektérzy takze z dzie¢mi. Obecni byli fotoreporterzy, ktorzy
robili im zdjecia. Niektorzy pozowali do zdjeé.

/niesporne; zdjecie k. 29, na ktéorym mezczyzna patrzy prosto w obiektyw i uémiecha sie, wyraznie §wiadomy, ze jest
fotografowany; zdjecie k. 33, na ktérym mezczyzna i dziecko wyraznie pozuja do zdjecia — dziecko stoi prosto w strone
obiektywu, mezczyzna jest tylem, ale odwraca glowe w strone obiektywu u$émiecha sie; zdjecie k. 37 — wszystkie trzy
osoby wyraznie pozuja fotografowi, uSmiechaja sie do niego, patrza prosto w obiektyw/

Z. M. nie pozowala do zdjec.



/zeznania A. S. (1), zdjecia k. 35, 39 i 41, na ktoérych dziewczynka i towarzyszaca jej A. S. (2) oraz na jednym ze zdjeé
jeszcze jedna osoba dorosta jezdza na lyzwach, nie patrza w obiektyw ani nie zwracaja sie w jego strone, ich ujecia sg
wykonane w ruchu, bokiem lub z ukosa, nic nie wskazuje na to, by mialy Swiadomosé¢, ze sa fotografowane/

Towarzyszaca Z. M. A. S. (2) nie mowila fotoreporterom, ze nie pozwala na jej fotografowanie.
/niesporne/

Nastepnie w dniu 4 stycznia 2014 r. na portalu internetowym (...) zamieszczona zostala relacja z otwarcia lodowiska
na Stadionie Narodowym w W., w postaci 12-tu zdje¢ opatrzonych opisami. Wszystkie przedstawialy znane osoby,
niektore z dzie¢mi. Zdjecia nie przedstawialy tych osob jako szczegotu wiekszego planu, ale w zblizeniu, na gléwnym
planie. Wérod tych zdjeé znalazly sie 3 fotografie przedstawiajace aktorke A. S. (2) wraz maloletnia Z. M., ktora opisano
jako ,kuzynke” A. S. (2). Na wszystkich zdjeciach dzieci inne niz Z. M. zostaly przedstawione tak, ze zapikselowano
(rozmazano) ich twarze, uniemozliwiajac ich identyfikacje. Takze na 2-ch zdjeciach na ktérych przedstawiono Z. M.,
jej twarz byla w r6znym stopniu zapikselowana (rozmazana). Natomiast jedno jej zdjecie (piate w kolejnosci wéréd
wszystkich zdjeé, k. 35) przedstawialo wizerunek Z. M. bez widocznej jakiejkolwiek ingerencji.

/zeznania A. S. (1),zdjecia z portalu (...) — k. 35-36, 39-42/

Z. M. byla przejeta ta publikacja, uznala, ze opublikowanie tych zdje¢ czyni z niej osobe wazna, wyjatkowa — a z drugiej
strony nie umiala sobie z ta sytuacja poradzi¢ emocjonalnie. Reagowala raz agresja, a innym razem lekcewazeniem
wobec norm spolecznych — ktére w jej mniemaniu tracily znaczenie dla osoby znanej z portalu opisujacego gwiazdy.
Z czasem, w miare wysitku wychowawczego matki, te reakcje uspokoily sie, dziewczynka wrécita do réwnowagi.

Po publikacji zdje¢ Z. M. przez okolo tydzien spotykala sie z negatywnymi komentarzami ze strony swoich
rowiesnikow, ktorzy zarzucali jej, ze ,gwiazdorzy”. Z kolei corka A. S. (2), ktora obejrzala te zdjecia, miala pretensje
wobec Z. M., ze to Z. byla na lodowisku z jej matka, podczas gdy A. S. (2) nie zabrala tam jej — swojej corki.

/zeznania A. S. (1)/

Zdjecie z niezaslonieta twarza Z. M. zostalo niezwlocznie usuniete z portalu (...) na zadanie jej przedstawiciela
ustawowego.

/niesporne twierdzenie zawarte w odpowiedzi na pozew/

Podobne zdjecia zostaly zamieszczone takze na innych portalach, jednak tam twarz Z. M. byla rozmazana
(rozpikselowana), z wyjatkiem portalu (...), gdzie zamieszczono zdjecie Z. M. bez ingerencji graficznej w jej wizerunek
(k. 142).

/niesporne, wydruki zdje¢ k. 55-70, 140-142/

Sad ustalil powyzszy stan faktyczny na podstawie zlozonych do akt dokumentoéw w postaci zdjeé z portalu (...) oraz
zeznan przedstawiciela ustawowego maloletniej powddki.

Sad uznal, ze podwazanie przez pozwang prawdziwoSci twierdzen powddki o tym, ze wskazane przy pozwie na k.
35-41 zdjecia w ogole zostaly umieszczone na portalu (...) bylo twierdzeniem spdznionym, ale tez i niewiarygodnym,
skoro jeszcze w odpowiedzi na pozew pozwana wprost przyznala, ze to wskazane w pozwie zdjecie z widoczng twarza
maloletniej powodki usunela na jej zadanie — a skoro je usunela, to znaczy ze wcze$niej bylo ono tam opublikowane.
Jednocze$nie Sad dal wiare zeznaniom A. S. (1), co do prawdziwo$ci wszystkich wydrukéow tych zdje¢, nie znajdujac
podstaw, by zeznania te kwestionowaé. Niektore z tych zdje¢ byly objete aktem notarialnym, inne — nie. A. S. (1)
nie potrafila wyjaéni¢, dlaczego tylko kilka z tych zdjec jest objetych protokolem notarialnym — ale, jak zeznala,
wszystkie zostaly wydrukowane razem z Internetu w kancelarii notarialnej, i nie zostaly poddane zadnym przeréobkom
graficznym. Sad nie znalazl podstaw by tym zeznaniom nie wierzy¢, zwlaszcza, ze kolejne zdjecia maja zachowana



numeracje i ten sam adres internetowy z r6znica jedynie co do numeru zdjecia; na lgcznosé tych zdje¢ wskazuja tez ich
opisy. Co wazne, okoliczno$ci te nie byly kwestionowane, a nawet byly posrednio przyznane w odpowiedzi na pozew
— gdy pozwana stwierdzila, ze usunela z portalu wskazane przy pozwie zdjecie powodki niezwlocznie na zgdanie.

Odnoénie do ustalonych skutkow publikacji dla powddki i krzywdy z tym zwigzanej, to Sad ustalil te okoliczno$ci na
podstawie zeznan A. S. (1). Zeznania te Sad uznal za wiarygodne zwlaszcza, ze matka, sprawujaca na codzien piecze
nad dzieckiem i wychowuje je, zna stan corki i jej problemy. Zeznania te sa wiarygodne takze z punktu widzenia
do$wiadczenia zyciowego i nie odbiegaja od tego, co wiadomo powszechnie o etapie rozwoju emocjonalnego dziecka
w tym wieku. W zwigzku z tym Sad oddalil wnioski dowodowe powodki z zeznah §wiadkéw wskazanych w pozwie,
poniewaz stan faktyczny Sad uznal juz za wystarczajaco wykazany i zgodny z twierdzeniami strony powodowe;j.

Sad zwazyl, co nastepuje:

Zgodnie z treScia art. 23 k.c. dobra osobiste czlowieka, jak w szczeg6lnosci zdrowie, wolnosé, cze$¢, swoboda
sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczo$c
naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach. Z kolei stosownie do art. 24 § 1 k.c. ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone
cudzym dzialaniem, moze zada¢ zaniechania tego dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne. W razie dokonanego
naruszenia moze on takze zadaé, azeby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia, dopemila czynnosci potrzebnych do
usuniecia jego skutkow, w szczegblno$ci azeby zlozyla oSwiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na
zasadach przewidzianych w kodeksie moze on réwniez zadaé¢ zado$éuczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej
sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny. Za$ art. 448 k.c. stanowi, iz w razie naruszenia dobra osobistego sad moze
przyznaé temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednig sume tytulem zado$éuczynienia pienieznego za
doznang krzywde lub na jego zadanie zasadzi¢ odpowiednia sume pieniezng na wskazany przez niego cel spoleczny,
niezaleznie od innych Srodkéw potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia. Jak stusznie wskazywal Sad Apelacyjny
we Wroclawiu w wyroku z dnia 24 lipca 2008 roku (I ACa 1150/06, OSAW 2008/4/110) w przypadku naruszenia débr
osobistych bezprawnym dzialaniem sprawcy pokrzywdzonemu przede wszystkim przystuguja $rodki o charakterze
niemajatkowym przewidziane w art. 24 k.c., a w przypadku gdy dzialanie naruszyciela jest zawinione - takze $rodki
o charakterze majatkowym, o ktorych stanowi art. 448 k.c. Obydwa te roszczenia maja charakter samodzielny i
pokrzywdzonemu przystuguje prawo ich wyboru, za$ sagdowi pozostawiona jest ocena celowos$ci przyznania ochrony
w zadanej formie, jego adekwatno$ci do rodzaju naruszonego dobra, a przede wszystkim rozmiaru doznanej krzywdy.
Nalezy zaznaczy¢, ze przy zadaniu przyznania odpowiedniej sumy tytulem zado$¢uczynienia na rzecz pokrzywdzonego
podstawowym kryterium oceny sadu winien by¢ rozmiar ujemnych nastepstw w sferze psychicznej pokrzywdzonego,
bowiem celem przyznania ochrony w formie majatkowej jest zrekompensowanie i zlagodzenie doznanej krzywdy
moralnej. Z tych tez wzgledow sad jest zobowigzany ustali¢ zakres cierpien pokrzywdzonego, a przy ocenie tej
przestanki nie moze abstrahowa¢ od wszystkich okoliczno$ci towarzyszgcych powstaniu krzywdy.

Biorgc pod uwage brzmienie powyzszych przepiséw prawnych w pierwszej kolejnoéci nalezalo zatem ustalié¢, czy w
niniejszym stanie faktycznym doszlo do naruszenia débr osobistych, a jesli tak, to jakie dobra osobiste powodki
zostaly naruszone przez pozwang oraz czy dzialanie pozwanej bylo bezprawne. Dowod, ze dobro osobiste zostalo
zagrozone lub naruszone cigzy na osobie, ktora poszukuje ochrony prawnej z art. 24 k.c. Natomiast na tym, kto podjal
dzialanie zagrazajace dobru osobistemu lub naruszajace to dobro, spoczywa ciezar dowodu, Ze nie bylo to dzialanie
bezprawne (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 17 czerwca 2004 roku, V CK 609/03, Lex nr 109404). Doda¢ nalezy,
ze dla uwzglednienia roszczenia z art. 448 k.c. konieczne jest takze ustalenie dzialania zawinionego, chociazby winy
nieumy$lnej w najlzejszej postaci.

Majac powyzsze na uwadze nalezalo zatem w przedmiotowej sprawie odpowiedzie¢ na pytanie, czy ukazanie
wizerunku maloletniej powodki moglo w obiektywny sposéb spowodowac¢ naruszenie jej dobr osobistych w postaci
naruszenia prawa do wizerunku.



Opublikowane zostaly zdjecia, na ktérych przedstawiona byta maloletnia pow6dka. Na jednym z tych zdje¢ (k. 35-36),
widoczna byta twarz maloletniej powo6dki, bez dokonania jakichkolwiek graficznych przerébek, jak np. zasloniecie czy
rozmazanie twarzy, zatem mozliwe byto rozpoznanie i identyfikacja maloletniej na tym zdjeciu. Wprawdzie pozostale
zdjecia (k. 39-41) zawieraly zmiany w postaci rozmazania (tzw. pikselizacji) twarzy, majgce na celu uniemozliwienie
identyfikacji, jednakze tracilo to znaczenie, wobec faktu, ze sposrod trzech zdjec, jedno nie zostalo poddane takim
dzialaniom. Z kolei zdjecia te umieszczone byly w sieci Internet, z nieograniczonym, powszechnym dostepem, na
tzw. portalu plotkarskim (co sugeruje sama nazwa portalu). Maloletnia powo6dka nie jest osoba publiczna, zatem
publikowanie jej wizerunku stanowi naruszenie jej dobr osobistych.

W kwestii bezprawno$ci naruszenia, nalezy zauwazy¢, ze nic nie wskazuje, by w/w zdjecia byly pozowane. Nie
mozna domniemywaé zgody na publikacje wizerunku poprzez sam fakt udzialu osoby prywatnej w imprezie masowej,
szczegblnie biorge pod uwage kwestie zdolnosci osoby maloletniej do wyrazenia prawnie skutecznej zgody na
naruszenie jej dobr osobistych. Brak wyrazania przez towarzyszaca maloletniej powodce osobe dorosta — A. S. (2) —
protestu wobec robienia zdje¢ matoletniej, Swiadczy zdaniem Sadu jedynie o tym, ze A. S. (2) ani powddka nie mialy
Swiadomosci, Ze sa im robione te zdjecia — tym bardziej, ze uklad fotografowanych oséb (w ruchu, nie przodem do
obiektywu, bez odwracania glowy w strone obiektywu) takze na taka $wiadomo$¢ nie wskazuje.

W zwiazku z powyzszym, Sad uznal, Ze nie zostalo udowodnione, aby naruszenie dobr osobistych maloletniej powodki
nastapilo w sposo6b zgodny z prawem.

Odnoénie do krzywdy powo6dki, to biorac pod uwage kontekst osobowy, miala miejsce sytuacja szczegélna. W mediach
opisywana jest bowiem byla sytuacja rodzinna A. S. (2), ktora przedstawiana jest nieraz jako matka niespelniajaca
swoich obowiazkéw wobec dziecka. Z tej przyczyny, przedstawienie innego dziecka w towarzystwie (...), moglo
powodowaé i spowodowalo negatywne reakcje, ktére musialy dotkna¢ takze maloletnia Z. M.. Istotne znaczenie
ma réwniez fakt, ze Z. M. i corka A. S. (2) znaly sie, chodzily do tej samej szkoly oraz zamieszkiwaly blisko
siebie — a po odkryciu tych zdje¢ (oraz zapewne takze zdjecia z portalu (...)) corka A. S. (2) odwrécila sie od
powddki, miala do niej zal, ze to nie ona sama byla z matka na tyzwach. W kazdym razie bezsprzecznie juz samo
naruszenie dobra osobistego maloletniej pow6dki poprzez opublikowanie jej wizerunku w sposéb umozliwiajacy jej
identyfikacje, narusza w razacy sposéb prawo powddki do swojego wizerunku. Opublikowanie tego wizerunku na
portalu plotkarskim jest dla nastolatki szczegblnie krzywdzace, poniewaz dziecko w tym wieku jest do tego po prostu
emocjonalnie nieprzygotowane i nie jest w stanie samo poradzi¢ sobie z taka presja. Samo to juz przesadza o tym, ze
publikacja ta wyrzadzila powodce krzywde.

W kwestii winy pozwanej, zauwazy¢ nalezy, ze tylko jedno z trzech zdje¢, na ktérych widoczna byla Z. M., nie
zostalo poddane rozmazaniu twarzy. Wskazuje to, ze nie doszlo do umy$élnego naruszenia débr osobistych maloletniej
powodki, lecz mialo miejsce niedbalstwo pozwanej w zakresie doloZenia nalezytej starannoéci przy publikacji zdjeé.

Majac na uwadze powyzsze, Sad uznal, ze krzywda maloletniej powo6dki jest niewatpliwa, za§ wina nieumys$lna
pozwanej jest wystarczajaca, by roszczenie o zaplate kwoty 10.000 zl tytulem zado$éuczynienia, uznaé za zasadne.
Kwota ta nie jest wygbérowana, stanowi¢ bedzie dla powodki odczuwalng ekonomicznie warto$¢, zapewni jej
satysfakcje z tego, ze pozwana poniosla strate w zwiazku ze swoim niedbalstwem.

W II. punkcie wyroku Sad oddalil powodztwo w pozostalej czeéci (tj. zadania publikacji przeprosin) — zamiast
umorzy¢ postepowanie w tym zakresie. Umknelo bowiem Sadowi w chwili wydawania wyroku, ze pow6dztwo w tym
zakresie zostalo cofniete za zgoda pozwanej. W kazdym razie zadanie tej publikacji nie bylo od poczatku zasadne
— z tych samych powodoéw, ktére sklonity powddke do jego cofniecia. Mianowicie publikacja takiego o§wiadczenia
doprowadzilaby powddke do wtornej wiktymizacji, przypomnialaby cala sprawe zaréwno powodce, jak i jej otoczeniu,
spowodowaloby tyle, ze powddka znowu musialaby podja¢ wysilek uporania sie z tym, ze jej osoba znajduje sie
na portalu plotkarskim. Z tego wzgledu pomimo, ze powodztwo w tym zakresie zostalo cofniete, nalezy uznaé, ze
merytorycznie strong pozwana w tym zakresie jest strona powodowa. Dlatego tez o kosztach Sad orzek! na podstawie
art. 98 kpc, znoszac koszty pomiedzy stronami.



