Sygn. akt VI ACa 1038/15

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 29 wrzesnia 2016 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VI Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczqcy — Sedzia SA Jolanta Pyzlak

Sedziowie: SA Marcin Strobel

SO (del.) Magdalena Sajur — Kordula (spr.)

Protokolant: st. sekr. sqdowy Magdalena Meczkowska
Ppo rozpoznaniu w dniu 29 wrzesnia 2016 r. w Warszawie
na rozprawie sprawy z powoédztwa Z. M.

przeciwko (...) S.A. w W,

o zadoséuczynienie i ochrone dobr osobistych

na skutek apelacji pozwanego

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie

z dnia 30 marca 2015 r., sygn. akt I1I C 906/14

1. zmienia zaskarzony wyrok w czesci, w ten sposob, ze:

a) w punkcie pierwszym oddala powodztwo o zasqdzenie od (...) S.A. w W. na rzecz Z. M. kwoty
10.000 zl (dziesieé tysiecy zlotych) wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 30 lipca 2014 roku do
dnia zaplaty;

b) w punkcie trzecim zasqdza od Z. M. na rzecz (...) S.A. w W. kwote 1.217 zl (jeden tysiqgc dwiescie
siedemnascie zlotych) tytulem zwrotu kosztéow procesu;

2. oddala wniosek Z. M. o zasqdzenie kosztéw postepowania apelacyjnego.
Sygn. akt VI ACa 1038/15
Wyrokiem z dnia 30 marca 2015 roku Sad Okregowy w Warszawie:

I. zasadzil od (...) S.A. z siedzibg w W. na rzecz maloletniej Z. M. reprezentowanej przez przedstawiciela ustawowego
— matke A. S. (1) kwote 10.000 zlotych wraz z ustawowymi odsetkami od dnia 30 lipca 2014 r. do dnia zaplaty;

I. w pozostalym zakresie powoddztwo oddalil;
II. koszty postepowania miedzy stronami wzajemnie zniosl.

Powyzszy wyrok zostal wydany w oparciu o nastepujace ustalenia faktyczne i rozwazania prawne:



Z. M. jest jednym z czworga rodzenstwa. Ma kilkana$cie lat, chodzi do szkoly. Jest uparta, kwestionuje autorytety,
przezywa okres buntu charakterystyczny dla nastolatkow.

Z. M. chodzi do tej samej szkoly co corka aktorki A. S. (2). Dziewczynki znaja sie, mieszkaja blisko siebie. Ich
matki takze sie znajg, wspoélpracuja zawodowo. W mediach opisywana byla sytuacja rodzinna A. S. (2), aktorke
przedstawiono nieraz jako matke, ktéra nie spelnia swoich obowiazkéw wobec dziecka.

W dniu otwarcia lodowiska na (...) Z. M. wraz ze swoja matka i mlodsza 7-letnia siostra zostaly zaproszone przez A.
S. (2) na wyjScie na lyzwy, z ktorego to zaproszenia skorzystaly. Przyjechaly na lodowisko po poludniu — a oficjalne
otwarcie lodowiska mialo miejsce przed poludniem. Matka dziewczynek A. S. (1) jezdzila z mtodsza corka, trzymajac
ja za reke, uczyla ja jezdzié. A. S. (2) jezdzila z Z. M., ktéra juz umie jezdzi¢ na lyzwach.

Na lodowisku tego dnia jezdzilo wiele znanych osob, niektorzy takze z dzie¢mi. Obecni byli fotoreporterzy, ktérzy
robili im zdjecia. Niektorzy pozowali do zdjeé.

Z. M. nie pozowala do zdjec.
Towarzyszaca Z. M. A. S. (2) nie méwila fotoreporterom, Ze nie pozwala na jej fotografowanie.

Nastepnie w dniu 4 stycznia 2014 r. na portalu internetowym (...) zamieszczona zostala relacja z otwarcia lodowiska
na (...) w W., w postaci (...) zdje¢ opatrzonych opisami. Wszystkie przedstawialy znane osoby, niektére z dziec¢mi.
Zdjecia nie przedstawialy tych os6b jako szczegdlu wiekszego planu, ale w zblizeniu, na gléwnym planie. Wsréd tych
zdje¢ znalazly sie (...)fotografie przedstawiajace aktorke A. S. (2) wraz maloletnia Z. M., kt6ra opisano jako ,kuzynke”
A. S. (2). Na wszystkich zdjeciach dzieci inne niz Z. M. zostaly przedstawione tak, ze zapikselowano (rozmazano) ich
twarze, uniemozliwiajac ich identyfikacje. Takze na (...) zdjeciach na ktorych przedstawiono Z. M., jej twarz byla w
r6znym stopniu zapikselowana (rozmazana). Natomiast jedno jej zdjecie (pigte w kolejnoéci wérdd wszystkich zdjec,
k. 35) przedstawiato wizerunek Z. M. bez widocznej jakiejkolwiek ingerencji.

Z. M. byla przejeta tg publikacja, uznala, ze opublikowanie tych zdjeé czyni z niej osobe wazna, wyjatkowa — a z drugiej
strony nie umiala sobie z ta sytuacja poradzi¢ emocjonalnie. Reagowala raz agresja, a innym razem lekcewazeniem
wobec norm spolecznych — ktére w jej mniemaniu tracily znaczenie dla osoby znanej z portalu opisujacego gwiazdy.
Z czasem, w miare wysilku wychowawczego matki, te reakcje uspokoily sie, dziewczynka wroécita do rownowagi.

Po publikacji zdje¢ Z. M. przez okolo tydzien spotykala sie z negatywnymi komentarzami ze strony swoich
rowie$nikow, ktorzy zarzucali jej, ze ,gwiazdorzy”. Z kolei corka A. S. (2), ktora obejrzala te zdjecia, miala pretensje
wobec Z. M., ze to Z. byta na lodowisku z jej matka, podczas gdy A. S. (2) nie zabrala tam jej — swojej corki.

Zdjecie z niezaslonieta twarza Z. M. zostalo niezwlocznie usuniete z portalu (...) na zadanie jej przedstawiciela
ustawowego.

Podobne zdjecia zostaly zamieszczone takze na innych portalach, jednak tam twarz Z. M. byla rozmazana
(rozpikselowana), z wyjatkiem portalu (...), gdzie zamieszczono zdjecie Z. M. bez ingerencji graficznej w jej wizerunek
(k. 142).

Sad uznal, ze podwazanie przez pozwana prawdziwos$ci twierdzen powodki o tym, ze wskazane przy pozwie na k.
35-41 zdjecia w ogole zostaly umieszczone na portalu (...) bylo twierdzeniem spdznionym, ale tez i niewiarygodnym,
skoro jeszcze w odpowiedzi na pozew pozwana wprost przyznala, ze to wskazane w pozwie zdjecie z widoczna twarza
maloletniej powodki usunela na jej Zadanie — a skoro je usunela, to znaczy ze wcze$niej bylo ono tam opublikowane.
Jednocze$nie Sad dal wiare zeznaniom A. S. (1), co do prawdziwosci wszystkich wydrukéw tych zdjeé, nie znajdujac
podstaw, by zeznania te kwestionowaé. Niektore z tych zdje¢ byly objete aktem notarialnym, inne — nie. A. S. (1)
nie potrafila wyjaéni¢, dlaczego tylko kilka z tych zdjec jest objetych protokolem notarialnym — ale, jak zeznala,
wszystkie zostaly wydrukowane razem z Internetu w kancelarii notarialnej, i nie zostaly poddane zadnym przer6bkom



graficznym. Sad nie znalazl podstaw by tym zeznaniom nie wierzyé, zwlaszcza, ze kolejne zdjecia maja zachowana
numeracje i ten sam adres internetowy z r6znica jedynie co do numeru zdjecia; na lgcznosé tych zdje¢ wskazuja tez ich
opisy. Wskazane okoliczno$ci nie byly kwestionowane, a nawet zostaly posrednio przyznane w odpowiedzi na pozew
— gdy pozwana stwierdzila, ze usunela z portalu wskazane przy pozwie zdjecie powodki niezwlocznie na zadanie.

Odnoénie do ustalonych skutkdéw publikacji dla powodki i krzywdy z tym zwiazanej, to Sad ustalil te okolicznosci na
podstawie zeznan A. S. (1). Zeznania te Sad uznal za wiarygodne zwlaszcza, ze matka, sprawujaca na codzien piecze
nad dzieckiem i wychowuje je, zna stan corki i jej problemy. Zeznania te w ocenie Sadu byly wiarygodne takze z punktu
widzenia doswiadczenia zyciowego i nie odbiegaja od tego, co wiadomo powszechnie o etapie rozwoju emocjonalnego
dziecka w tym wieku. Sad oddalil wnioski dowodowe powodki z zeznan $wiadkow wskazanych w pozwie, poniewaz
stan faktyczny Sad uznal za wystarczajaco wykazany i zgodny z twierdzeniami strony powodowe;j.

W ocenie Sadu Okregowego w powolaniu na wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroclawiu z dnia 24 lipca 2008 roku
(I ACa 1150/06, OSAW 2008/4/110) wskazal, ze w przypadku naruszenia dobr osobistych bezprawnym dzialaniem
sprawcy pokrzywdzonemu przede wszystkim przystuguja Srodki o charakterze niemajatkowym przewidziane w art.
24 k.c., a w przypadku gdy dzialanie naruszyciela jest zawinione - takze $rodki o charakterze majatkowym, o ktérych
stanowi art. 448 k.c. Obydwa te roszczenia maja charakter samodzielny i pokrzywdzonemu przystuguje prawo ich
wyboru, za$§ sgdowi pozostawiona jest ocena celowoSci przyznania ochrony w zadanej formie, jego adekwatnosci
do rodzaju naruszonego dobra, a przede wszystkim rozmiaru doznanej krzywdy. Nalezy zaznaczy¢, ze przy zadaniu
przyznania odpowiedniej sumy tytulem zado$éuczynienia na rzecz pokrzywdzonego podstawowym kryterium oceny
sadu winien by¢ rozmiar ujemnych nastepstw w sferze psychicznej pokrzywdzonego, bowiem celem przyznania
ochrony w formie majatkowej jest zrekompensowanie i ztagodzenie doznanej krzywdy moralnej. Z tych tez wzgledow
sad jest zobowiazany ustali¢ zakres cierpien pokrzywdzonego, a przy ocenie tej przestanki nie moze abstrahowa¢ od
wszystkich okoliczno$ci towarzyszacych powstaniu krzywdy.

W ocenie Sadu I instancji w pierwszej kolejnoSci nalezalo ustali¢, czy w niniejszym stanie faktycznym doszlo do
naruszenia dobr osobistych, a jesli tak, to jakie dobra osobiste powodki zostaly naruszone przez pozwang oraz czy
dzialanie pozwanej bylo bezprawne. Dowod, ze dobro osobiste zostalo zagrozone lub naruszone ciazy na osobie, ktora
poszukuje ochrony prawnej z art. 24 k.c. Natomiast na tym, kto podjal dzialanie zagrazajace dobru osobistemu lub
naruszajgce to dobro, spoczywa ciezar dowodu, Ze nie bylo to dzialanie bezprawne (por. wyrok Sadu Najwyzszego z
dnia 17 czerwca 2004 roku, V CK 609/03, Lex nr 109404). Doda¢ nalezy, ze dla uwzglednienia roszczenia z art. 448
k.c. konieczne jest takze ustalenie dzialania zawinionego, chociazby winy nieumy$lnej w najlzejszej postaci.

Majac powyzsze na uwadze nalezalo, zdaniem Sadu, odpowiedzieé na pytanie, czy ukazanie wizerunku maloletniej
powddki moglo w obiektywny sposob spowodowac naruszenie jej dobr osobistych w postaci naruszenia prawa do
wizerunku.

Sad stwierdzil, ze opublikowane zostaly zdjecia, na ktérych przedstawiona byla maloletnia powddka. Na jednym
z tych zdje¢, widoczna byla twarz maloletniej powodki, bez dokonania jakichkolwiek graficznych przerébek, jak
np. zasloniecie czy rozmazanie twarzy, zatem mozliwe bylo rozpoznanie i identyfikacja maloletniej na tym zdjeciu.
Wprawdzie pozostale zdjecia zawieraly zmiany w postaci rozmazania (tzw. pikselizacji) twarzy, majace na celu
uniemozliwienie identyfikacji, jednakze tracilo to znaczenie, wobec faktu, ze spoérod trzech zdje¢, jedno nie zostato
poddane takim dzialaniom. Z kolei zdjecia te umieszczone byly w sieci Internet, z nieograniczonym, powszechnym
dostepem, na tzw. portalu plotkarskim (co sugeruje sama nazwa portalu). Maloletnia powddka nie jest osoba
publiczng, zatem publikowanie jej wizerunku stanowi, w ocenie Sadu Okregowego, naruszenie jej dobr osobistych.

W kwestii bezprawnoSci naruszenia, Sad uznal, ze nic nie wskazuje, by ww. zdjecia byly pozowane. Nie mozna w
ocenie Sadu domniemywa¢ zgody na publikacje wizerunku poprzez sam fakt udzialu osoby prywatnej w imprezie
masowej, szczegblnie biorac pod uwage kwestie zdolnosci osoby maloletniej do wyrazenia prawnie skutecznej zgody
na naruszenie jej dobr osobistych. Brak wyrazania przez towarzyszaca maloletniej powddce osobe doroslta — A. S. (2)
— protestu wobec robienia zdje¢ maloletniej, §wiadczy zdaniem Sadu jedynie o tym, ze A. S. (2) ani powodka nie mialy



Swiadomosci, Ze sa im robione te zdjecia — tym bardziej, ze uklad fotografowanych oséb (w ruchu, nie przodem do
obiektywu, bez odwracania glowy w strone obiektywu) takze na taka Swiadomos¢ nie wskazuje.

W zwigzku z powyzszym, Sad uznal, Ze nie zostalo udowodnione, aby naruszenie dobr osobistych maloletniej powodki
nastgpito w spos6b zgodny z prawem.

Odnoénie do krzywdy powodki, to biorac pod uwage kontekst osobowy, miala miejsce sytuacja szczegdlna. W
mediach opisywana byla sytuacja rodzinna A. S. (2), ktéra przedstawiana jest nieraz jako matka niespehliajaca
swoich obowiazkéw wobec dziecka. Z tej przyczyny, przedstawienie innego dziecka w towarzystwie A. S. (2), moglo
powodowac i spowodowalo w ocenie Sadu negatywne reakcje, ktére musialy dotkna¢ takze maloletnig Z. M.. Istotne
znaczenie ma rowniez fakt, ze Z. M. i corka A. S. (2) znaly sie, chodzily do tej samej szkoly oraz zamieszkiwaly
blisko siebie — a po odkryciu tych zdje¢ (oraz zapewne takze zdjecia z portalu (...)) corka A. S. (2) odwrocila sie od
powodki, miata do niej zal, ze to nie ona sama byla z matka na lyzwach. W kazdym razie bezsprzecznie juz samo
naruszenie dobra osobistego maloletniej powddki poprzez opublikowanie jej wizerunku w sposéb umozliwiajacy jej
identyfikacje, narusza w razacy sposéb prawo powddki do swojego wizerunku. Opublikowanie tego wizerunku na
portalu plotkarskim jest dla nastolatki szczegblnie krzywdzace, poniewaz dziecko w tym wieku jest do tego po prostu
emocjonalnie nieprzygotowane i nie jest w stanie samo poradzi¢ sobie z taka presja. Samo to juz przesadza o tym, ze
publikacja ta wyrzadzita powodce krzywde.

W kwestii winy pozwanej, zauwazy¢ nalezy, ze tylko jedno z trzech zdje¢, na ktorych widoczna byla Z. M., nie
zostalo poddane rozmazaniu twarzy. Wskazuje to, ze nie doszlo do umy$élnego naruszenia débr osobistych maloletniej
powddki, lecz mialo miejsce niedbalstwo pozwanej w zakresie dolozenia nalezytej staranno$ci przy publikacji zdjec.

Sad uznal, Ze krzywda maloletniej powddki jest niewatpliwa, za§ wina nieumy$lna pozwanej jest wystarczajaca, by
roszczenie o zaplate kwoty 10.000 zl tytulem zado$¢uczynienia, uznaé za zasadne. Kwota ta nie jest wygbérowana,
stanowi¢ bedzie dla powddki odczuwalng ekonomicznie warto$é, zapewni jej satysfakeje z tego, ze pozwana poniosta
strate w zwiazku ze swoim niedbalstwem.

Sad oddalil powodztwo w pozostalej czesci (tj. zadania publikacji przeprosin) — zamiast umorzy¢ postepowanie w
tym zakresie. Umkneto bowiem Sadowi w chwili wydawania wyroku, ze powddztwo w tym zakresie zostalo cofniete
za zgoda pozwanej. W kazdym razie zadanie tej publikacji nie bylo od poczatku zasadne — z tych samych powodéw,
ktore sklonily powodke do jego cofniecia. Mianowicie publikacja takiego o§wiadczenia doprowadzilaby powddke do
wtbrnej wiktymizacji, przypomnialaby calg sprawe zaréwno powodce, jak i jej otoczeniu, spowodowaloby tyle, ze
powddka znowu musialaby podjaé wysilek uporania sie z tym, ze jej osoba znajduje sie na portalu plotkarskim. Z tego
wzgledu pomimo, ze powodztwo w tym zakresie zostalo cofniete, nalezy uznac, ze merytorycznie strong przegrang w
tym zakresie jest strona powodowa.

Dlatego tez o kosztach Sad orzekl na podstawie art. 98 k.p.c., znoszac koszty pomiedzy stronami.
Apelacje od powyzszego wyroku wniosla pozwana. Zaskarzajac wyrok w czesci tj. w zakresie pkt. Ii III zarzucila:

I. naruszenie przepisOw prawa materialnego, tj. art. 81 ust. 1 ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych,
poprzez jego .bledne zastosowanie i przyjecie, iz w niniejszej sprawie:

a. pozwana musiala mieé¢ zgode przedstawiciela ustawowego powodki na publikacje jej wizerunku - kiedy z uwagi
na charakter wydarzenia, w ktorym brata udzial powodka (wydarzenie publiczne, impreza masowa) oraz fakt, ze
wizerunek powodki stanowi jedynie fragment wiekszej calo$ci, zgoda taka nie byla wymagana;

a. dla ustalenia czy doszlo do udzielenia zgody na rozpowszechnianie wizerunku nie jest wymagane uwzglednienie
wszystkich istotnych okolicznosci, co skutkowalo:



i. pominieciem nadania wlaéciwego znaczenia okolicznosci iz relacje z wydarzen publicznych typu mecze, koncerty,
etc. nie wymagaja zgody na publikacje wizerunku os6b na nich przedstawionych;

i. brakiem uwzglednienia faktu (w przypadku zalozenia, iz zgoda byla wymagana), iz przedstawicielka ustawowa
wyrazila zgode na udzial corki w publicznym wydarzeniu otwarcia lodowiska na (...), majac §wiadomo$¢, iz beda tam
obecni fotoreporterzy, a co wiecej - oddala swoja corke pod opieke aktorki A. S. (2), ktéra na lodowisku pozowala do
zdje¢ razem z powo6dka;

II. naruszenie prawa procesowego bezposérednio zwiazane ze ww. zarzutami naruszenia prawa materialnego, tj.:
a. naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. poprzez dowolna ocene zgromadzonego materialu dowodowego polegajacej na:

i. uznaniu, iz ze zgromadzonego materialu nie wynika, iz otwarcie lodowiska na (...) mialo charakter wydarzenia
publicznego, tj. imprezy masowej;

i. nieuwzglednieniu, iz matka powodki oddala swoja cérke pod piecze osoby publicznej, ktéra brala udzial w
wydarzeniu w obecnoéci wielu innych aktoréw i celebrytow, za$ jej cel uczestnictwa byl nastawiony réwniez na
promowanie wlasnej osoby (tj. byl celem zawodowym) przez co wyrazila zgode na publikowanie wizerunku powo6dki;

Ponadto zarzucila:
Ia. naruszenie przepiséw prawa materialnego, j.:

1. art. 23 i 24 ke, poprzez ich bledne zastosowanie i przyjecie, iz dzialania pozwanej polegajace na opublikowaniu
zapikselowanych, (zamazanych.) zdje¢ powddki w towarzystwie aktorki A. S. (2) i usuniecie ich po wezwaniu powddki
mozna zakwalifikowaé jako bezprawne dzialania pozwanej naruszajace dobra osobiste powddki, podczas gdy tego
rodzaju czynnosci byly zgodne z prawem i w zaden spos6b nie naruszyly tychze dobr;

2. art. 24 ke w zwiazku z art. 448 ke, a takze art. 415 ke poprzez ich niewlasciwe zastosowanie i przypisanie winy
pozwanej, podczas gdy jej dzialanie bylo niezawinione;

3. art. 24 ke w zwiagzku z art. 448 ke, a takze art. 6 kc poprzez ich niewlasciwe zastosowanie, skutkujace:

a. nieuzasadnionym przyjeciem za wyznacznik wysokosci zado$cuczynienia tylko i wylacznie ogdlnych twierdzen
zlozonych przez matke powodki (stuchanej w charakterze strony) z pominieciem stuchania powodki i przy braku
przeprowadzenia jakichkolwiek innych dowodéw oraz uznaniu w takich warunkach, iz kwota 10 tys zt jest kwota
rekompensujgca cierpienia;

b. nieuzasadnionym przyjeciem, ze krzywda deklarowana przez matke powodki, dzialajaca jako jej przedstawicielke
ustawowg (réwniez w zakresie pogorszenia relacji powodki z corka A. S. (2)) wplywa na wysoko$¢ zado$éuczynienia,
podczas gdy zadoSéuczynienie ma rekompensowac straty samej osoby pokrzywdzonej, nie za$ osob trzecich, a co
wiecej — moze by¢ przyznane jedynie w oparciu o udowodnione (a nie jedynie deklarowane przez osobe trzecia)
cierpienia;

a. przyjeciu, ze w niniejszej sprawie powddka wykazala jakoby doznana krzywda byla nastepstwem publikacji
przez pozwana jej wizerunku, podczas gdy ze zgromadzonego materialu takiego wniosku nie sposéb wywiesc; wrecz
przeciwnie, zgromadzony material daje podstawe do sformulowania, ze jakakolwiek krzywda, o ile faktycznie powodka
jej doznala, byla zwiazana z publikacja na portalu (...) (przedstawicielka ustawowa jasno poznala, ze o publikacji w
portalu pozwanej dowiedziala sie szukajac materialéw do zlozenia pozwu w zwigzku z publikacja w portalu (...) - ktory
to portal nie jest w zaden spos6b zwiazany z pozwang);

4. art. 5 k.c. poprzez jego niezastosowanie, kiedy tymczasem wystepowanie przez powddke z roszczeniami wobec
pozwanej stanowi naduzycie prawa podmiotowego poniewaz w dniu otrzymania wezwania od powo6dki, tj. 17 kwietnia



2015 r., wszelkie zdjecia przedstawiajace A. S. (2) na otwarciu lodowiska na (...) zostaly usuniete z portalu pozwanej,
a tym samym stan zagrozenia naruszenia dobr osobistych zostal natychmiast usuniety;

5. art. 481 § 1 w zw. z art. 448 k.c. poprzez jego niewlaSciwe zastosowanie polegajace na zasadzeniu od pozwanej
na rzecz powodki odsetek ustawowych za opdzZnienie od dnia 30 lipca 2014 r. (j. od dnia wniesienia pozwu) do
dnia zaplaty, podczas gdy zadoSéuczynienie, bedace §wiadczeniem pienieznym, jest przyznawane wedlug uznania
sadu orzekajacego, tj. jego wysoko$¢ jest ustalana dopiero w wyroku, a tym samym przed data wyrokowania nie bylo
mozliwo$ci ustalenia rodzaju i wysokosci tegoz §wiadczenia;

ITa. Naruszenie przepisow prawa procesowego majgce istotny wplyw na tre$¢ wydanego orzeczenia, tj.:
1. art. 233 § 1 k.p.c. poprzez dowolng ocene zgromadzonego materialu dowodowego
polegajacej na:

a. uznaniu, iz zdjecia zalgczone do pozwu w formie wydrukéw metoda skopiowania zdjecia ekranu i wklejenia do
programu W. (tzw. print screeny) sg wiarygodne podczas gdy ich wiarygodnos§é zostala zakwestionowana, a takze
budzila wyrazne zastrzezenia z uwagi na to, iz:

« tzw. print screeny zostaly wykonane dnia 15 kwietnia 2014 r. - tj. w dniu wyslania wezwania przez powodke do
pozwanej i przedstawiaja (...) ujecia powodki z czego tylko (...)ma niezmazang twarz;

« dolaczony do pozwu akt notarialny zostatl sporzadzony 3 dni po wyslaniu wezwania do powédki, tj. 18 kwietnia
2014 r., nie zawiera zdje¢ powodki, a jedynie zdjecia przedstawiajace zupelnie inng aktorke. (O. B.), ktore nie
maja zadnego zwigzku z przedmiotowa sprawa;

Okoliczno$¢ oparcia sie przez powodke w pozwie jedynie na tzw. screenach z dnia wezwania potwierdza i dowodzi, ze
pozwana usunela zdjecia przedstawiajace A. S. (2) niezwlocznie po wezwaniu (pomimo, iz zdjecia te byly zamazane,
czym dodatkowo uczynila zadoé¢ zadaniom powddki) - czemu Sad powinien nada¢ odpowiednie znaczenie. Co istotne,
powodka nie udokumentowala w zaden sposdb, ze choéby dzien po wezwaniu zdjecia byly dostepne na portalu
pozwanej. Co wiecej z aktu notarialnego wynika, ze zdjecia przedstawiajace A. S. (2) na otwarciu lodowiska na (...)
zostaly usuniete.

b. oparciu rozstrzygniecia wylacznie na zeznaniach zlozonych przez A. S. (1), ktéra byla stuchana zaréwno w
charakterze strony jak i $wiadka (w podwojnej roli procesowej, co stanowi uchybienie procesowe) i sprowadzanie
calego procesu jedynie do przeprowadzenia jednego dowodu, ktéremu Sad dal bezwzgledng wiare, kiedy tym czasem
zeznania przedstawicielki ustawowej powinny by¢ potraktowane jako twierdzenia strony wymagajace udowodnienia;

a. oparcie rozstrzygniecia na niepelnym materiale dowodowym poprzez pominiecie sprawdzenia czy na zdjeciach
faktycznie znalazla sie maloletnia powddka;

a. nieuprawnionym przyjeciu, ze powodka wykazala zwiazek przyczynowy pomiedzy rzekomym zamieszczeniem
na portalu pozwanej zdjet jej osoby wraz z A. S. (2), a krzywda jaka doznala w zwigzku z ta publikacjg, kiedy z
zeznan przedstawicielki ustawowej wyraznie wynikalo, ze powddka o publikacji w portalu pozwanej dowiedziala
sie przypadkowo, szukajac materialow do pozwu skladanego przeciwko portalowi (...) (ktéry w zaden sposéb nie
jest zwigzany z pozwang), a zatem prawidlowa ocena materialu dowodowego winna prowadzi¢ do wniosku, ze jesli
powddka doznala krzywdy, wynikala ona z publikacji zamieszczonej przez inny podmiot;

2. art. 229 k.p.c. poprzez uznanie, ze strona pozwana przyznala fakt usuniecia zgloszonych do pozwu zdje¢,
wskazanych na kartach 35-41, podczas gdy pozwana wskazala w odpowiedzi na pozew, iz usunela zdjecia maloletniej
powddki w obecnoéci A. S. (2) publikowane na portalu pozwanej i dotyczace jej obecnos$ci na otwarciu lodowiska
na (...), nie wskazujac ktore zdjecia ma na mysli, za$ na rozprawie pelnomocnik pozwanej zaprzeczyt wiarygodnosci
zalaczonych do pozwu zdjeé w formie print screenéw poniewaz ich autentyczno$é budzila watpliwo$é poniewaz:



« powodka dolaczyla do pozwu akt notarialny z zupelnie innymi zdjeciami (watpliwo$¢ budzi, dlaczego nie
przedlozyla aktu notarialnego ze zdjeciami za ktére domaga sie zaplaty, skoro w tym kierunku wytacza
powdbdztwo).

« istnieje nieograniczona mozliwo$¢ ingerencji w tzw. print screeny (w ich wyglad i zawarto$¢), podczas gdy w
zakresie aktu notarialnego taka mozliwo$¢ jest wylaczona.

« pozwana przez caly czas twierdzila, ze zdjecia byly pikselowane (tj., twarz powddki byla zamazywana).

« zprint screenéw wynika, ze (...)zdjecia zostaly zamazane, za$ jedynie jedno nie — co tym bardziej budzi watpliwos¢
w obliczu nie zalaczenia do pozwu aktu notarialnego.

3. art. 230 k.p.c. w zw. z art. 207 § 6 k.p.c. poprzez przyjecie, iz twierdzenie, w ktérym pelnomocnik pozwanej
wyraznie zaprzeczyl, aby powolane w pozwie zdjecia byly w ogole zamieszczone na portalu pozwanej nie zastuguje na
uznanie, podczas gdy o§wiadczenie pelnomocnika pozwanej zostalo zlozone na pierwszej rozprawie jako wyjaénienie
i sprecyzowanie stanowiska strony, poczynione w celu ustalenia okolicznoSci spornych i bezspornych;

1. naruszenie zasady rownoS$ci stron poprzez wydanie w trakcie rozprawy blizej nieoznaczonego orzeczenia, w
ktérym Sad ,,postanowil da¢ wiare zdjeciom zlozonym przez powodke wraz z pozwem" (tak brzmiala tre$¢ wydanego
postanowienia), co zostalo utrwalone w protokole elektronicznym, a ktdre to postanowienie podwazylo bezstronnosé
Sadu poprzez ujawnienie w trakcie procesu zamiaru Sadu co do wartosci przedlozonych dowodow.

2. art. 259 pkt 3 k.p.c. poprzez przestuchanie w charakterze Swiadka A. S. (1), bedacej przedstawicielem ustawowym
maloletniej powodki, podczas gdy wskazany przepis wyraznie wylacza mozliwo$¢ przeprowadzenia dowodu z zeznan
Swiadka bedacego przedstawicielem ustawowym strony; jest to tym bardziej istotne, iz A. S. (1) byla przestuchiwana
zaréwno w charakterze strony, jaki $§wiadka (co jest niedopuszczalne), zas jedynie na jej zeznaniach Sad opart cale
postepowanie dowodowe.

3. art. 302 § 2 k.p.c. poprzez dopuszczenie dowodu z przestuchania w charakterze strony przedstawiciela ustawowego
maloletniej powo6dki, podczas gdy maloletnia powodka jako 15-letnie dziecko moglo i powinno ztozyé¢ przed sadem
zeznania samodzielnie lub w obecno$ci psychologa (w zalezno$ci od oceny Sadu);

4. art. 227 k.p.c. poprzez przyjecie, ze ocena charakteru i zachowan maloletniej powddki, poczyniona przez jej
przedstawiciela ustawowego na rozprawie w charakterze strony i Swiadka, bez wskazania konkretnych zachowan w
konkretnych sytuacjach jest faktem, majacym istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy;

5. art. 228 § 1 k.p.c. poprzez uznanie, ze jest faktem powszechnie znanym stan emocjonalny nastolatkéw w wieku 14-15
lat, co pozwolilo Sadowi pomina¢ rozstrzygniecie o przeprowadzeniu dowodu z przestuchania maloletniej powo6dki
w obecnoSci psychologa, jak rowniez poming¢ ustalenie stanu psychicznego powodki w kontekécie cierpien i krzywd
rzekomo doznanych w zwigzku z publikacja zdje¢ na portalu pozwane;j.

Majac na uwadze powyzsze zarzuty, wniosla o:

1. zmiane zaskarzonego wyroku w cze$ci poprzez oddalenie roszczenia o zasgdzenie kwoty 10.000 zl wraz z
ustawowymi odsetkami od dnia 30 lipca 2014r. i zasadzenie od powodki na rzecz pozwanej kosztéw procesu, w tym
kosztow zastepstwa procesowego, wedlug norm przepisanych;

2. ewentualnie o jego uchylenie i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania

Powddka w odpowiedzi na wniesiong w sprawie apelacje pozwanego, wniosla o jej oddalenie oraz o zasadzenie od
pozwanego na rzecz powddki kosztéw postepowania apelacyjnego, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug
norm przepisanych.



Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:
Apelacja pozwanego okazala sie uzasadniona, wobec czego wyrok Sadu I instancji podlegal zmianie.

Przede wszystkim potwierdzil sie zarzut apelacji dotyczacy naruszenia przez Sad I instancji przepisu art. 24 k.c. w zw.
z art. 448 k.c. i art. 6 k.c.

Zgodnie z art. 448 k.c. w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznaé¢ temu, czyje dobro osobiste zostalo
naruszone, odpowiednig sume tytulem zadoS$Cuczynienia pienieznego za doznang krzywde lub na jego zadanie
zasadzi¢ odpowiednia sume pieniezna na wskazany przez niego cel spoleczny, niezaleznie od Srodkéw potrzebnych do
usuniecia skutkéw naruszenia. Przepis art. 445 § 3 stosuje sie.

Z powyzszego wynika, Ze naruszenie dobra osobistego warunkuje przyznanie zadoS¢uczynienia. Zgodnie z art. 6 k.c.
ten kto domaga sie zadoSéuczynienia winien udowodni¢, iz doszlo do naruszenia jego dobra osobistego oraz, wykazaé
rodzaj i wymiar doznanej krzywdy.

W ocenie Sadu Apelacyjnego, powddka nie wykazala, ze doznala krzywdy w wyniku publikacji jej wizerunku przez
pozwanego na portalu (...). Z zebranego w sprawie materiatu dowodowego wynika, ze ewentualna krzywda maloletniej
Z. M. mogla mie¢ zwigzek jedynie z publikacjg wizerunku na portalu (...), ktérego wlascicielem, nie jest pozwany, lecz
(...) S.A. W tym jednak przypadku doszlo do usuniecia skutkow naruszen poprzez ugode zawarta pomiedzy powddka
a (...)S.A.

Wskazaé nalezy, ze maloletnia Z. M. uczestniczyta w dniu 4 stycznia 2014r. w imprezie otwarcia lodowiska na (...) w
W.. Wowezas zrobiono jej zdjecia podczas, gdy jezdzila na tyzwach z A. S. (2).

W tym samym dniu zdjecia te zostaly opublikowane na portalu (...). Na conajmniej jednym zdjeciu byla widoczna
twarz powodki bez zamazania (zapikselowania). Zdjecia zostaly zauwazone przez m.in. brata A. A. (1), ktory wyrazil
swa dezaprobate wobec faktu, ze matka oddata corke pod opieke A. S. (2).

Maloletnia Z. spotkala sie rowniez z negatywna reakcja rowie$nikow i corki A. A. (2). Te negatywne reakcje trwaly
ok. tygodnia.

Brak jest natomiast dowod6w na okoliczno$¢, ze pozwany w tym czasie opublikowat zdjecia powddki bez zaslonietej
(niezapikselowanej) twarzy. Pozwany przyznal, ze opublikowal zdjecia powo6dki 4 stycznia jednak nie przyznal- wbrew
temu, co stwierdzil Sad I instancji (stad zasadny okazal sie rowniez zarzut apelacji dotyczacy naruszenia art. 229 k.p.c.
i230k.p.c.) - ze byly to zdjecia z niezaslonieta twarza. W ocenie Sadu Apelacyjnego, strona powodowa nie przedstawila
dowoddw $wiadczacych o tym, ze powddka byla przedstawiona w sposéb umozliwiajacy jej identyfikacje.

W aktach znajduje sie protokdl sporzadzony w dniu 13 marca 2014r. przez notariusza P. M. (Repertorium A Nr
(...)k.17-21) z otwarcia strony internetowej (...) wraz z wydrukiem jej treSci. W galerii zatytulowanej (...)brak jest
jakiegokolwiek zdjecia przedstawiajacego powodke (k.19-21). Do pozwu dolaczono réwniez screenprint strony (...),
na ktérym widnieja zdjecia powddki w galerii jako (...) z (...), (...)z (...)i ponownie (...)z (...). Na uwage zasluguje fakt,
ze screenprinty (niezaleznie od kwestionowanej przez pozwanego ich prawdziwosci) w dolnym prawym rogu maja
umieszczong date 15.04.2014r. Jest to wiec data o ponad trzy miesiace pézniejsza, niz mialo miejsce zdarzenie. Zdjecia
te nie mogly wiec wywola¢ opisywanych w pozwie negatywnych reakcji rodziny i znajomych powdédki, zwlaszcza, ze -
jak wynika z zebranego w sprawie materialu dowodowego- reakcje te trwaly ok. tygodnia. Natomiast zdjecie dolaczone
do odpowiedzi na pozew (k. 142) pochodzi z portalu (...).

Przestuchana w charakterze strony A. S. (1)- matka powo6dki przyznala, ze zdjecia na (...)odnalazla w marcu 2014r.,
szukajgc dowodow do pozwu przeciwko wlascicielowi portalu (...) t.j. (...) S.A. Z powyzszego wynika jednoznacznie,
ze brak jest dowod6w na okolicznos$é, ze pozwany opublikowat zdjecie powodki w dniu 4 stycznia 2014r. w sposéb
umozliwiajacy jej identyfikacje.



W tej sytuacji brak jest wiec podstaw by przyjaé, ze pozwany naruszyt dobra osobiste powddki poprzez publikacje
jej wizerunku bez zgody opiekuna prawnego. W konsekwencji brak jest podstaw zasadzenia na rzecz powodki
zado$éuczynienia na podstawie art. 448 k.c.

W ocenie Sadu Apelacyjnego, powodka nie udowodnila rowniez, ze doznala krzywdy wskutek naruszenia jej dobr
osobistych, za$ zaistnienie krzywdy stanowi przeslanke przyznania zadoSéuczynienia na podstawie powyzszego
przepisu. Sad I instancji uznal za krzywde powo6dki juz samo opublikowanie jej wizerunku na portalu plotkarskim, co
w jego ocenie jest dla nastolatki szczegolnie krzywdzace, poniewaz dziecko w tym wieku nie jest do tego emocjonalnie
nieprzygotowane i nie jest w stanie poradzié¢ sobie z taka presja. Sad nie wyjasnil na jakiej podstawie sie oparl
wyciagajac te wnioski, gdyz jedynym dowodem przeprowadzonym na okoliczno$¢ skutkéw przedmiotowej publikacji
dla maloletniej powodki, byly zeznania jej matki, z ktérych wynika jedynie, ze matka spotkala sie z negatywnymi
reakcjami otoczenia, ze zachowanie corki zostalo ocenione przez rowiesnikow jako ,,gwiazdorzenie” oraz, ze pretensje
do powddki miala corka A. S. (2). Brak podstaw by na mocy art. 228 § 1 k.p.c. uznaé stan emocjonalny nastolatek
za fakt powszechnie znany. Sad I instancji nie zbadat wiec, czy powodka istotnie doznata krzywdy, jakiego rodzaju i
jaki byl jej wymiar.

W sytuacji, gdy Sad Apelacyjny uznal za nieudowodnione dokonanie publikacji w sposéb okre$lony w pozwie,
co przesadza o niewykazaniu naruszenia dobr osobistych powodki, bezprzedmiotowe sa rozwazania odno$nie
bezprawnoéci dzialania.

Biorgc powyzsze pod uwage, w ocenie Sadu Apelacyjnego, powddka nie udowodnila zasadnosci roszczenia o
zado$Cuczynienie. Z tych wzgledow na mocy art. 386 § 1 k.p.c. zaskarzony wyrok podlegal zmianie w pkt I poprzez
oddalenie powddztwa. W konsekwencji zmianie podlegalo tez postanowienie o kosztach procesu, ktore zostalo oparte
na podstawie art. 98 § 11 3 k.p.c. w zw. z § 6 pkt 4 rozporzadzenia Ministra SprawiedliwoS$ci z dnia 28 wrzeénia
2002r. w sprawie oplat za czynnoéci radcéw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej
udzielonej przez radce prawnego ustanowionego z urzedu (t.j. Dz.U. z 2013r. poz. 490 ze zm.).

Rozstrzygniecia o kosztach postepowania apelacyjnego zawarte w pkt 2 wyroku oparto na podstawie art. 108 § 1 k.p.c.
wzw. z art. 391 § 1 k.p.c. wzw. z art.98 § 11 3 k.p.c.



