Sygn. akt I ACa 2191/15

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 31 stycznia 2017 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie I Wydzial Cywilny w skladzie nastepujgcym:
Przewodniczacy:SSA Maciej Dobrzynski

Sedziowie:SA Edyta Jefimko

SO (del.) Katarzyna Jakubowska-Pogorzelska (spr.)

Protokolant:Marta Burdecka

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 31 stycznia 2017 r. w W.

sprawy z powbdztwa M. R.

przeciwko (...) spolce z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w W.
o ochrone doébr osobistych

na skutek apelacji pozwanego

od wyroku Sadu Okregowego w Warszawie

z dnia 19 sierpnia 2015 r., sygn. akt XXIV C 453/14

I. zmienia zaskarzony wyrok w czesci w ten sposob, ze:

- w punkecie 2 (drugim) oddala powédztwo o zasqdzenie kwoty 15 000 zi (pietnascie tysiecy zlotych)
wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia 5 lipca 2014 roku do dnia zaplaty,

- w punkcie 4 (czwartym) w ten sposob, ze ustala, iz koszty procesu ponosi pozwana w 80%, zas
powoddka w 20%, pozostawiajac szczegolowe wyliczenie tych kosztow referendarzowi sqdowemu,

II. oddala apelacje w pozostalym zakresie,

III. zasagdza od (...) spoélki z ograniczonqg odpowiedzialnosciq z siedzibg w W. na rzecz M. R. kwote
622 zl (szeséset dwadziescia dwa zlote) tytulem zwrotu kosztéow procesu za drugq instancje.

Katarzyna Jakubowska-Pogorzelska Maciej Dobrzynski Edyta Jefimko

Sygn. akt I ACa 2191/15

UZASADNIENIE

Powodka M. R. wniosla o zobowigzane pozwanej (...) Sp. z o.0. z siedziba w W. do usuniecia skutkow naruszenia
jej dobr osobistych przez zlozenie oS§wiadczenia o nastepujacej tresci: (...) Sp. z 0.0., wydawca gazety codziennej
(...), sklada wyrazy ubolewania i przeprasza Paniag M. R. za naruszenie dobr osobistych M. R., w szczegolnoS$ci
dobrego imienia i godnosci osobistej, do ktorego doszlo w artykule A. N. pt. ,,Zamiast szczepi¢ okradala maluchy”,
opublikowanym w gazecie (...),(...)) dnia 19 lutego 2014 roku, przez przedstawienie M. R. w wymienionym wyzej
artykule w spos6b sugerujacy, ze Pani M. R. dopuszczala sie przestepstwa okradajac maloletnie dzieci”, w terminie



21 dni od daty uprawomocnienia sie wyroku, na dziewiatej stronie dziennika (...), na bialym tle, czarnymi literami
0 czcionce nie mniejszej niz 14, bez jakichkolwiek komentarzy lub zabiegéw edycyjnych lub redakeyjnych, ktore
moglyby znieksztalci¢ przekaz tego o§wiadczenia, ewentualnie, w przypadku niewykonania powyzszego zobowigzania
w terminie, pow6dka wniosla o upowaznienie jej do zamieszczenia powyzszych przeprosin na koszt pozwanej w sposob
iw miejscu wskazanym powyzej. Powo6dka ponadto domagatla sie zobowiazania pozwanej do zaplaty na jej rzecz kwoty
50 000 zl tytulem zado$céuczynienia wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia wniesienia pozwu do dnia
zaplaty za naruszenie dobr osobistych na lamach gazety codziennej (...) oraz portalu internetowego (...) a takze o
zasadzenie na rzecz powodki kosztow procesu, w tym kosztdéw zastepstwa procesowego.

Pozwana (...) sp.z0.0. w W. wniosta o oddalenie powodztwa w calo$ci oraz o zasgdzenie od powodki na rzecz pozwanej
zwrotu kosztow postepowania, w tym zwrotu kosztow ustanowienia pelnomocnika wedlug norm przepisanych.

Wyrokiem z dnia 19 sierpnia 2015r. Sad Okregowy w Warszawie w punkcie pierwszym nakazal pozwanej (...) Sp. z o.o.
z siedziba w W. zlozenie o§wiadczenia o nastepujacej tredci: (...) Sp. zo.0., wydawca gazety codziennej (...), przeprasza
Panig M. R. za naruszenie dobr osobistych Pani M. R., w szczeg6lno$ci dobrego imienia i godnoSci osobistej, do ktérego
doszlo w artykule A. N. pt. ,,Zamiast szczepi¢ okradala maluchy”, opublikowanym w gazecie (...), (...), dnia 19 lutego
2014 roku, przez przedstawienie M. R. w wymienionym wyzej artykule w sposob sugerujacy, ze Pani M. R. dopuszczata
sie okradania maloletnich dzieci”,

w terminie 21 dni od daty uprawomocnienia sie wyroku, na dziewiatej stronie dziennika (...), na bialym tle, czarnymi
literami o czcionce nie mniejszej niz (...), bez jakichkolwiek komentarzy lub zabiegéw edycyjnych lub redakeyjnych,
ktore moglyby znieksztalci¢ przekaz tego o$wiadczenia. W punkcie drugim zasadzil od pozwanej (...) Sp. z 0.0. z
siedzibg w W. na rzecz powodki M. R. kwote 50 000 zt wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia 5 lipca 2014
roku do dnia zaplaty, w punkcie trzecim oddalil powb6dztwo w pozostalym zakresie oraz w punkcie czwartym ustalil,
ze koszty procesu ponosi w caloSci pozwana, pozostawiajac szczegdtowe wyliczenie tych kosztow referendarzowi
sadowemu.

Powyzsze rozstrzygniecie Sad Okregowy oparl o nastepujacy stan faktyczny:

W dniu 19 lutego 2014 roku w gazecie (...) (3140) ukazat sie artykul pt. ,,Zamiast szczepi¢ okradala maluchy”,
opatrzony dodatkowo stwierdzeniem ,,Pazerna pielegniarka”. W artykule tym zostalo zamieszczone zdjecie M. R.
z zakryciem czeSci twarzy oraz znalazly sie w nim stwierdzenia ,,Pienigdze i chciwoé¢ kosztem zdrowia dzieci!
Pazerna pielegniarka z przychodni w P. zamiast szczepionki przeciwko rotawirusowi, podawata maluszkom nieznang
substancje, a kilkaset zlotych za szczepionke chowala do kieszeni!”. W treéci artykutlu oprocz przedstawienia zdjecia
powddki w sposob utrudniajacy identyfikacje (zamazana czes¢ twarzy, wymienienie powddki z imienia i z pierwszej
litery nazwiska), opublikowana zostala nazwa przychodni, w ktérej pracowala powodka (tj. (...)). Przedmiotowy
artykul ukazal sie rowniez w wersji internetowej gazety codziennej (...) na stronie (...)Autorem przedmiotowe;j
publikacji byl dziennikarz A. N., ktory przygotowujac artykul opart sie na informacjach uzyskanych od dyrektora
placowki medycznej, w ktorej byla zatrudniona powoddka, A. M.. Poinformowal on dziennikarza, ze w placowce byla
prowadzona ewidencja szczepionek i informacje w niej zawarte nie zgadzaly sie z danymi dotyczacymi wykonanych
szczepien dzieci i dokonywanych przez rodzicow platnosci, a osoba podejrzana o te nieprawidlowosci jest powoddka, o
czym zostala tez powiadomiona prokuratura. Dziennikarz ustalil, ze prokuratura rzeczywiscie wszczela postepowanie
przygotowawcze w tej sprawie, natomiast powddce nie postawiono jeszcze zadnych zarzutéw. Poruszony przez
pozwana w przedmiotowym artykule temat, stanowil takze przedmiot zainteresowania innych publikacji, ktore
pojawily sie na portalu (...)oraz w papierowym wydaniu (...)

Na skutek opublikowania inkryminowanego artykulu, w placowce medycznej, w ktérej zatrudniona byla powo6dka,
przeprowadzona zostala kontrola Sanepidu, ktéra jednak nie wykazala zadnych nieprawidlowos$ci. W nastepstwie
publikacji powddka zmuszona zostala do zablokowania swojego konta na portalu spoteczno$ciowym F., albowiem za
jego posrednictwem byla atakowana i wyzywana przez innych uzytkownikéw portalu, okreslana mianem zlodziejki i
oszustki. W podobny spos6b powodka byla rowniez nazywana przez ludzi na ulicy oraz sgsiadow. Na skutek publikacji



artykulu powddka popadla w depresje, zamknela sie w sobie, gwaltownie stracila na wadze, rzadziej wychodzita
z domu, zalamala sie, stracila dotychczasowe zaufanie znajomych. Powddka zostala zwolniona z pracy w trybie
dyscyplinarnym, nie wykonuje obecnie pracy pielegniarki, a jako ze w opinii §rodowiska uchodzi na oszustke, nie jest w
stanie znaleZ¢ zatrudnienia w wyuczonym zawodzie. Obecnie powddka wykonuje jedynie prace dorywcze — sprzatanie,
pomoc osobom starszym i z tego tytutu osigga miesieczny dochéd rzedu 200 — 300 z}.

Powyzszy stan faktyczny Sad Okregowy ustalil w oparciu o dokumenty, zeznania $wiadkéw A. N., W. W., M. W., W.
R. oraz zeznania pow6dki, ktéry to material dowodowy uznal za spdjny i przekonujacy.

Natomiast zeznaniom $wiadka A. M. Sad dal wiare czeSciowo, majgc na uwadze, ze Swiadek jest bylym pracodawca
powodki, skonfliktowanym z nig i to on zlozyl zawiadomienie do Prokuratury w zwiazku z podejrzeniami
nieprawidlowo$ci w zakresie szczepien w prowadzonym przez niego oSrodku.

W $wietle powyzszych ustalen faktycznych Sad Okregowy uznal, ze powddztwo zastlugiwalo na uwzglednienie. Sad
powolat sie przy tym na art. 38 ust. 1 zdanie pierwsze Ustawy z dnia 26.01.1984 r. Prawo prasowe (Dz. U. z 1984r., nr
5, poz. 24 ze zmianami — dalej u.p.p.), ktoéry stanowi, ze odpowiedzialno$¢ cywilng za naruszenie prawa spowodowane
opublikowaniem materialu prasowego ponosza: autor, redaktor lub inna osoba, ktérzy spowodowali opublikowanie
tego materialu; nie wylgcza to odpowiedzialno$ci wydawcy. W zwiazku z powyzszym nie ulegalo watpliwosci, ze
pozwana, jako wydawca ponosi odpowiedzialno$¢ za materialy prasowe opublikowane na lamach dziennika (...)oraz
na portalu internetowymd(...)

Sad ocenil fakt publikacji w kontekécie naruszenia débr osobistych powddki takich jak dobre imie i godnosé, jak
rowniez w zwiazku z publikacja jej wizerunku w artykule pt. ,Zamiast szczepi¢ okradala maluchy” opublikowany w
dzienniku(...) w dniu 19 lutego 2014 r. oraz na portalu internetowym(...)pl. (...) wskazal przy tym, ze katalog dobr
osobistych wymienionych w art. 23 k.c. nie ma charakteru zamknietego. Naruszenie dobrego imienia polega na
pomoéwieniu o takie postepowanie lub wlaéciwosci, ktére moga ponizyé te osobe w opinii publicznej lub narazi¢ na
utrate zaufania potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dzialalnosci (por. P. Ksiezak (w:) M. Pyziak-
Szafnicka (red.), Kodeks cywilny. Cze$¢ ogdlna. Komentarz. Komentarz do art. 23 Kodeksu cywilnego, teza 34, LEX
2009). Sad podkreslil, ze cze$¢ czlowieka obejmuje dwa aspekty: dobre imie (cze$¢ zewnetrzng) i godnosé (czes$é
wewnetrzna).

Oceniajac artykul pt. ,Zamiast szczepi¢ okradala maluchy”, ktory zostal opublikowany w dniu 19 lutego 2014 r. w
nr 41 dziennika(...) oraz na portalu internetowym (...), Sad Okregowy uznal, ze narusza on dobra osobiste powddki,
majac na wzgledzie zaréwno jego ogoblny wydzwiek jak tez reakcje spoleczne, jakie spowodowal. W artykule zawarto
jednoznaczne stwierdzenia, jakoby powédka dopuscila sie opisanych w nim niegodnych czynéw. Swiadezy o tym juz
sam sposdb zredagowania zdan w trybie dokonanym tj. ,podala nieznana substancje zamiast prawdziwej szczepionki”,
»pobrala od rodzicow pieniadze jak za normalng szczepionke”, ,okazalo sie bowiem ze kobieta nie wykonywata
wszystkich szczepien wlasciwie”, ,Prokuratura do tej pory stwierdzila osiem takich przypadkéw”. Nadto w artykule
zawarto pejoratywna ocene M. R. poprzez sformulowania ,pazerna pielegniarka”, czy ,dla zysku narazala dzieci”.
Uwzgledniajac przy tym, ze w dacie sporzadzenia artykulu powodce nie zostaly przedstawione zadne zarzuty, a
publikacja przedstawia powddke w sposob charakterystyczny dla oséb podejrzanych, z zastonietymi oczami i z
podaniem jedynie pierwszej litery nazwiska, w ocenie Sadu Okregowego okoliczno$¢ ta wywohuje u przecietnego
czytelnika skojarzenia prowadzace do wniosku, ze powddka dopuscila sie czynéw opisanych w artykule. Nie bez
znaczenie pozostaje rowniez fakt, ze w publikacji podano oprdcz imienia i pierwszej litery nazwiska powodki takze
jej wiek, nazwe przychodzi w ktorej pracowala i miejscowos$é, w ktorej sie ona znajduje. Takie dzialania umozliwily
niewatpliwie identyfikacje M. R. w spoleczno$ci lokalnej i powigzanie jej osoby z opisywanymi zdarzeniami.

W zwigzku z powyzszym Sad Okregowy skonkludowal, ze cala tre$¢ spornego artykutu i jego sens stawialty powodke w
negatywnym Swietle, a pozwana poprzez jego publikacje naruszyla dobra osobiste M. R., takie jak dobre imie i godno$¢.

Powolujac sie na tres¢ art. 24 § 1 k.c. Sad Okregowy podkreslil, iz przestanka ochrony dobr osobistych jest bezprawnosc¢
ich naruszenia. Przepis art. 24 § 1 k.c. wprowadza domniemanie bezprawno$ci kazdego naruszenia, przy czym



bezprawne jest kazde dzialanie naruszajace dobro osobiste, jezeli nie zachodzi zadna ze szczeg6lnych okolicznoSci
usprawiedliwiajacych takie dzialanie. Ten, kto swym dzialaniem naruszyl dobro osobiste musi wiec wykazaé, ze nie
dzialal bezprawnie, a zatem musi udowodni¢, ze zachodzila jedna z okoliczno$ci wylgczajacych bezprawnos$¢ dzialania.
Do okolicznos$ci wylaczajacych bezprawnoéc naruszenia dobr osobistych Sad zaliczyl dzialanie w ramach porzadku
prawnego, tj. dzialanie dozwolone przez obowiazujace przepisy prawa, wykonywanie prawa podmiotowego, zgode
pokrzywdzonego oraz dzialanie w celu ochrony spolecznie uzasadnionego interesu.

Oceniajac staranno$c i rzetelno$§¢ dzialan pozwanej przy gromadzeniu materialéw prasowych i ich wykorzystaniu,
Sad Okregowy stwierdzil, ze pozwana nie dopelnita obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa prasowego, gdyz
zgodnie z art. 10 ust. 1 u.p.p. zadaniem dziennikarza jest stuzba spoleczenistwu i paiistwu. Dziennikarz ma obowiazek
dzialania zgodnie z etyka zawodow3 i zasadami wspolzycia spolecznego, w granicach okre§lonych przepisami prawa.
Dziennikarz publikujacy dana informacje powinien postepowaé zgodnie z wymogami okre$lonymi w art. 12 ust. 1
pkt 1 u.p.p., ktéry nakazuje zachowaé szczego6lna staranno$¢ i rzetelno$é przy zbieraniu i wykorzystaniu materialow
prasowych, zwlaszcza sprawdzenia zgodnoSci z prawda uzyskanych wiadomosci lub podania ich Zrédta.

Sad Okregowy wskazal, Ze na podstawie informacji uzyskanych przez dziennikarza pozwana nie miala prawa do
publikacji artykutu, w ktérym kategorycznie zostalo stwierdzone, ze powodka dopuscila sie opisanych w nim czynéw i
nastepnie na tej podstawie dokonania negatywnej oceny powodki. W czasie redagowania spornej publikacji przeciwko
powddce nie toczylo sie zadne postepowanie karne, nie zostaly jej postawione w zwigzku z opisywana sprawa zarzuty,
a zatem jednoznaczne przypisywanie jej sprawstwa opisywanych czynow bylo dzialaniem sprzecznym z art. 12 ust. 1
pkt. 1 u.p.p.

Sam fakt ztozenia zawiadomienia i wszczecia postepowania przygotowawczego w sprawie nie przesadza jeszcze o winie
powddki albowiem jest jedynie etapem wstepnym w trakcie ktérego uprawnione do tego organy panstwa weryfikuja
otrzymane informacje.

Sad Okregowy nie podzielil takze podniesionego przez pozwana argumentu dzialania w celu ochrony spolecznie
uzasadnionego interesu oraz oceny dzialania powodki jako funkcjonariusza publicznego i osoby wykonujacej zawod
zaufania publicznego, podkreslajac, ze funkcje informacyjng i spoleczny cel publikacji mozna byloby uznaé za
osiagniety, gdyby w przedmiotowym artykule pozwana w sposob rzetelny przedstawila fakty, tj. ze dyrektor placowki
medycznej, zatrudniajacej powodke udzielil informacji, zawiadomil Prokurature oraz wskazal, ze w sprawie toczy
sie postepowanie przygotowawcze. Tymczasem pozwana w publikacji zawarla stanowcze stwierdzenia, ze powodka
yokradala maluchy” oraz, ze ,podala malym pacjentom nieznang substancje zamiast prawdziwej szczepionki, ale
pobrala od rodzicow pienigdze jak za normalne szczepienie”, a zatem wykroczyla poza ramy przystugujacych jej w
$wietle prawa uprawnien.

Za nie majacy znaczenia dla niniejszej sprawy Sad Okregowy uznal fakt weczeéniejszych publikacji artykulow w
prasie lokalnej dotyczacych powddki, gdyz okoliczno$¢ ta sama w sobie nie usprawiedliwia pozwanej i nie uchyla
jej odpowiedzialnoSci za naruszenie débr osobistych M. R., zwazywszy, ze prasa lokalna nie ma takiego samego
zasiegu i poczytnos$ci jak ogolnopolski dziennik (...). Nadto sam fakt wczeéniejszych publikacji nie uzasadnia i nie
usprawiedliwia dzialan pozwanej, ktéra gromadzac informacje ma obowiazek sprawdzania ich zgodno$ci z prawda, a
odwolywanie sie do innych publikacji nie spelnia wymogéw ww. obowiazku.

Rozwazajac zadanie powodki do zobowigzania pozwanej do usuniecia skutkoéw naruszenia jej dobr osobistych
poprzez nalozenie obowigzku zlozenia o§wiadczen zawierajacych przeprosiny, Sad Okregowy stwierdzil, ze powinien
istnie¢ zwiazek pomiedzy stopniem intensywno$ci i zasiegiem naruszenia dobra osobistego wywolanego dzialaniem
pozwanej, a orzeczonym sposobem usuniecia skutkow owego naruszenia. W ocenie Sadu, skoro do naruszenia débr
osobistych powo6dki doszlo pierwotnie na skutek publikacji artykulu na tamach dziennika (...), za Srodek odpowiedni
do usuniecia skutk6w tego naruszenia nalezalo uzna¢ zamieszczenie w tym Srodku przekazu stosownego o§wiadczenia,
o tredci i formie szczegblowo wskazanej w pozwie. Zwazywszy na zasieg dziennika i jego naklad Sad uznal, ze takie
o$wiadczenie opublikowane w formie papierowej gazety bedzie wystarczajace dla usuniecia skutkoéw naruszenia dobr



osobistych powodki. Sad Okregowy zmienil jedynie tre$¢ o$wiadczenia, ktérego zlozenia zadala powddka poprzez
wykreslenie stow ,,dopuszczala sie przestepstwa”, gdyz takie sformulowanie wprost nie zostato zawarte w zaskarzonym
artykule, a w jego treéci wskazano jedynie, ze powddka ,,okradata maluchy”.

Przechodzac do oceny zadania powddki zasadzenia na jej rzecz kwoty 50.000z}1 tytutem zado$¢uczynienia za krzywde
moralna, jakiej doznala wskutek naruszenia jej dobr osobistych Sad I instancji stwierdzil, ze znajduje ono uzasadnienie
w tresci art. 24 § 1 zdanie trzecie k.c. i art. 448 k.c.

Podstawowym kryterium w tym zakresie jest rozmiar i intensywno$¢ doznanej krzywdy (ocenianej wedlug
miar zobiektywizowanych) i stopien negatywnych konsekwencji dla pokrzywdzonego wynikajgcych z dokonanego
naruszenia dobra osobistego oraz stopien zawinienia po stronie sprawcy naruszenia. Zado$cuczynienie ma
wynagrodzié¢ doznang krzywde, przy czym powinno uwzgledniaé¢ wszystkie aspekty tej krzywdy.

W ocenie Sadu Okregowego godzace w dobra osobiste powddki informacje rozpowszechniane przez pozwang byly dla
niej krzywdzgce i z uwagi na ogblnopolski zasieg mediow, w ktorych zostaly opublikowane dotarly do szerokiego kregu
odbiorcow. Nie ulegalo watpliwosci, iz powodka zostala przedstawiona w artykule w negatywnym $wietle i przecietny
czytelnik moglt odnie$é wrazenie, ze dopuscila sie opisywanych haniebnych czynéw. Po publikacji artykuléw powodka
popadla w depresje, a w Srodowisko lokalnym zostala uznana za oszustke, znajomi zaczeli sie od niej odwracaé, a obce
osoby wyrazaly wobec niej agresje stowna zar6wno na ulicy, jak tez za poSrednictwem portali spolecznosciach. Nie
bez znaczenia dla oceny krzywd powodki byt takze fakt, iz M. R. jest z zawodu pielegniarka, a po spornej publikacji
ma problemy ze znalezieniem zatrudnienia w dotychczas wykonywanym zawodzie.

Majac na uwadze powyzsze Sad Okregowy uznal, ze zadana przez powddke kwota zado$¢uczynienia jest adekwatna
do rozmiaru ujemnych nastepstw w sferze psychicznej pokrzywdzonej, wywolanych sporna publikacja.

W ocenie Sadu przedwczesne bylo natomiast zadanie powodki upowaznienia jej do zamieszczenia tekstu przeprosin
na koszt pozwanej w przypadku niewykonania obowigzku przez pozwanego oraz niezasadny byl wniosek o
publikacje o$wiadczenia o przeproszeniu powodki na portalu internetowym (...)bowiem forma, jak i zakres
publikacji oswiadczenia zawierajacego przeprosiny w wydaniu papierowym dziennika, jak rowniez zasagdzona kwota
zado$éuczynienia beda wystarczajace do usuniecia skutkow naruszenia dobr osobistych powddki.

O kosztach procesu Sad Okregowy orzekl na podstawie art. 100 k.p.c.

Apelacje od wyroku wniosla strona pozwana, zaskarzajac wyrok w punktach 1, 2 i 4, zarzucajac Sagdowi Okregowemu:
1. naruszenie przepisow postepowania, ktére moglo mie¢ wplyw na wynik sprawy tj.

a/ art. 217 § 11 3 k.p.c. w zw. z art. 227 k.p.c. poprzez pominiecie dowodu z:

- zeznan $wiadka A. N. w zakresie w jakim zeznal, ze informacje o zwolnieniu powd6dki powziatl z(...), a takze podczas
przygotowania spornego materialu prasowego rozmawial z pracownikami przychodni, rodzicami dzieci, ktére byly
zapisane do tej placowki medycznej oraz w zakresie w jakim $wiadek wskazal, ze rodzice tych dzieci juz podczas
rozmowy z nim posiadali informacje dotyczace zwolnienia powddki oraz przyczyn i trybu zakonczenia stosunku pracy
powddki z ZOZ (...),

- zeznan $wiadka M. W. w zakresie w jakim wskazala, ze powodka szczepita §wiadka w dogodnych dla $wiadka
godzinach, a nie w godzinach wyznaczonych przez przychodnie, ze powddka wycofala sie z zycia spolecznego przez
sytuacje zwigzana z utratg pracy, ze depresja, utrata wagi przez powddke wynikaly z utraty przez nia pracy, ze powddka
nie ma szans ubiegaé sie o prace w zawodzie ze wzgledu na tzw. ,czarne papiery” to jest podstawe wypowiedzenia
umowy o prace oraz, ze inne media, w tym dziennik (...) oraz telewizja (...) opublikowaly materialy na temat powo6dki

- zeznan $wiadka W. R. w zakresie w jakim $wiadek zeznal, Ze najpierw informacje dotyczace zwolnienia powo6dki
pojawily sie w lokalnych mediach , a dopiero pézniej w dzienniku (...)



b/ art. 233 § 1k.p.c. poprzez przekroczenie granic swobodnej oceny dowod6w i dokonanie tej oceny w sposéb dowolny,
sprzeczny z zasadami do$§wiadczenia zyciowego i logicznego rozumowania, polegajace na:

- przyznaniu w calo$ci wiary dowodowi z zeznan Swiadka W. W. oraz Swiadka W. R., w sytuacji gdy przedmiotowe
zeznania nie korespondowaly z pozostalym materialem dowodowym zebranym w sprawie, a nadto $wiadkowie
prezentowali jednostronne spojrzenie na przedmiot sporu i nie odrdzniali skutkéw wynikajacych dla powodki z jej
dyscyplinarnego zwolnienia i prowadzenia przeciwko powodce postepowania przygotowawczego, a takze publikacji
innych mediéw, od skutkow, ktoére rzekomo powodka odczuwala w wyniku opublikowania spornego materiatu
prasowego,

- przyznaniu w calo$ci wiary dowodowi z przestuchania powddki , w sytuacji gdy powodka prezentowala jednostronne,
emocjonalne i nieobiektywne spojrzenie na przedmiotowg sprawe, a zeznania powo6dki nie korespondowaly z
pozostalym materialem dowodowym zebranym w sprawie,

¢/ dokonanie blednych ustalen faktycznych polegajacych na uznaniu , ze sporna publikacja byl chronologicznie
pierwsza publikacja na ten temat, a ewentualne negatywne skutki odczuwane przez powddke byly konsekwencja
opublikowania spornego materialu prasowego, a nie dyscyplinarnego zwolnienia powddki oraz prowadzenia
przeciwko powoddce postepowania przygotowawczego przez Prokurature oraz innych niz pozwanego publikacji
prasowych, w sytuacji gdy z materialu dowodowego zebranego w sprawie wynikalo, ze lokalna spoleczno§¢ miala
wiedze o okolicznoSciach zwigzanych ze zwolnieniem dyscyplinarnym powoddki przed publikacja pozwanego, a
powodka nie moze znalezé pracy oraz odczuwala depresje, schudla itd. w zwigzku z jej dyscyplinarnym zwolnieniem;

2. naruszenie prawa materialnego, to jest:

a/ art. 24 k.c. poprzez jego niewlaSciwe zastosowanie i uznanie, ze w spornym materiale doszlo do bezprawnego
naruszenia dobr osobistych powddki jako funkcjonariusza publicznego bowiem opublikowanie spornego materiatu
prasowego nie bylo uzasadnione celem spolecznym, tematyka publikacji oraz przyczyny jej przygotowania i
opublikowania determinuja istnienie spolecznego celu publikacji, a nie sposéb jej sformulowania,

b/ art. 12 ust. 1 Prawa prasowego w zw. z art. 24 § 1 k.c. poprzez ich niewlaSciwe zastosowanie i uznanie, ze
sporny material nie zostatl przygotowany z zachowaniem zasad starannosci i rzetelnoéci dziennikarskiej, w sytuacji
gdy autor publikacji przeprowadzil w niniejszej sprawie §ledztwo dziennikarskie, skontaktowal sie z dyrektorem
placowki medycznej, z prokuratura, ktéra potwierdzila wszczecie postepowania przygotowawczego w niniejszej
sprawie, rozmawiat z kolezankami z pracy powo6dki, z rodzicami dzieci zapisanych do przychodni, a zatem podniesienie
w stosunku do powddki twierdzen jak w inkryminowanym materiale nalezalo uzna¢ za uzasadnione i uprawnione, a
tym samym dzialanie pozwanego za zgodne z prawem,

b/ art. 24 § 1 k.c. w zw. z art. 448 k.c. poprzez ich niewlasciwe zastosowanie i zasgdzenie razaco wygorowanej kwoty
zado$céuczynienia, w sytuacji gdy pozwany nie naruszyt dobr osobistych powddki ani w sposéb bezprawny ani w sposéb
zawiniony, a ewentualne negatywne skutki odczuwane przez powodke nie byly konsekwencja opublikowania spornego
materialu prasowego,

¢/ art. 448 k.c. poprzez zasadzenie znaczaco wygorowanej kwoty zado§éuczynienia skutkujgcej bezpodstawnym
wzbogaceniem powodki.

Majac na uwadze powyzsze naruszenia pozwana wniosla o:
1. zmiane wyroku w zaskarzonym zakresie poprzez:

a/ oddalenie powddztwa w calo$ci



b/ zasadzenie od powo6dki na rzecz pozwanego zwrotu kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego
wedlug norm przepisanych;

2. zasgdzenie od powddki na rzecz pozwanego zwrotu kosztéw procesu za postepowanie przed sadem odwolawczym,
w tym zwrotu kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:
Apelacja jest czeSciowo uzasadniona.

Sad Apelacyjny podziela przy tym ustalenia faktyczne poczynione przez Sad Okregowy, jednakze racje ma pozwany co
do tego, iz z materialu dowodowego, stusznie zaaprobowanego przez Sad I instancji wynikalo, iz autor artykutu przed
jego publikacja rozmawial takze z rodzicami dzieci zapisanych do placowki, ktérzy mieli juz informacje o zwolnieniu
powodki w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami przy szczepieniach dzieci. Faktem jest rowniez, ze
informacje dotyczace powodki po raz pierwszy ukazaly sie nie w dzienniku (...) lecz w mediach lokalnych tj. (...) co
bezsprzecznie wynikalo z zeznan §wiadkow A. N. i W. R.. O powyzsze okoliczno$ci nalezy zatem uzupelnié¢ ustalony
przez Sad Okregowy stan faktyczny, ktory w pozostalym zakresie Sad Apelacyjny podziela i przyjmuje za wlasny.

Dodatkowo na obecnym etapie postepowania Sad Apelacyjny ustalil, iz postanowieniem Sadu Rejonowego w
Pruszkowie z dnia 3 pazdziernika 2016r. w sprawie V Kp 57/16, zostalo utrzymane w mocy postanowienie Prokuratora
Prokuratury Rejonowej w Piasecznie o umorzeniu dochodzenia z dnia 30.09.2015r. w sprawie 1 Ds. 102/14/II1.
Zgloszony na etapie postepowania apelacyjnego wniosek dowodowy powoddki, obejmujacy dowod z dokumentu
prywatnego byt dopuszczalny w $wietle art. 381 k.p.c..

Uzupelnienie i korekta w zakresie ustalen faktycznych nie rzutuje jednak ostatecznie na tre$¢ rozstrzygniecia.

Jezeli chodzi o ocene materialu dowodowego poczyniona przez Sad Okregowy, to nie nasuwa ona zastrzezen, bowiem
nie wykracza poza ramy wyznaczone przez art. 233 § 1 k.p.c., odnoszacy sie do etapu oceny dowodéow. Wiarygodnoséc
i moc dowodéw winna byé dokonana przez sad wedlug wlasnego przekonania i na podstawie wszechstronnego
rozwazenia materialu dowodowego. Chociaz uzasadnienie wyroku Sadu Okregowego w tej czeSci jest nieco lakoniczne,
to jednak zarzuty skarzacego dotyczace oceny zeznan $wiadkow w zakresie, w jakim zmierzaly do zakwestionowania
dokonanych ustalen faktycznych sa nietrafione. Sad I instancji slusznie zauwazyl, ze zeznania Swiadkow W. W,
M. W. i W. R. byly wzajemnie spojne. Uzupelniajac te rozwazania Sad Apelacyjny stwierdza jednocze$nie, ze nie
budzilo watpliwosci, iz §wiadkowie odnosili sie konkretnie do artykutu zamieszczonego w gazecie (...) i konsekwencji
wynikajacych dla powddki z tej konkretnej publikacji, okoliczno$ci tych zreszta dotyczyly tez pytania zadawane przez
obecnych podczas przestuchania pelnomocnikéw obu stron. Swiadkowie opierali sie na wlasnych spostrzezeniach
w tym kontekscie, a ich zeznania byly konkretne i jednoznaczne. Brak bylo jednocze$nie elementéw konfabulacji, a
zeznania byly wewnetrznie spdjne, tworzac logiczna calo$é. Nalezy takze zaznaczy¢, ze $wiadkowie nie negowali tego,
ze powodka zostala zwolniona z pracy w trybie dyscyplinarnym, oraz ze po publikacji w (...) byly artykuly w innych
mediach, co dodatkowo $wiadczy o ich wiarygodno$ci i orientacji w zakresie skutkéw publikacji i sytuacji powodki.

Calkowicie chybiony jest zarzut naruszenia przez Sad Okregowy art. 217 § 11 3 k.p.c. w zw. z art. 227 k.p.c., bowiem
art. 217 k.p.c. znalazlby zastosowanie w przypadku oddalenia wnioskdéw dowodowych, tymczasem wszystkie zgloszone
dowody zostaly przez Sad przeprowadzone, z czego nalezy wnioskowaé, ze w ocenie Sadu Okregowego okolicznosci,
na ktére wnioski zostaly zgloszone, byly istotne z punktu widzenia rozstrzygniecia i sporne miedzy stronami. W ocenie
Sadu Apelacyjnego nie doszlo wiec do zadnych uchybieni na etapie gromadzenia dowodow przez Sad Okregowy.

Reasumujgc te cze$¢ rozwazan nalezy wiec stwierdzié, ze apelacja pozwanego zawierala w istocie polemike z
niewadliwymi ustaleniami faktycznymi i prawidlowa ocena materialu dowodowego dokonana przez Sad I instancji.

Przechodzac do zarzutéw dotyczacych naruszenia prawa materialnego podkreslenia wymaga, iz zagdanie przez strone
powodowa zobowigzania pozwanego do zamieszczenia o$wiadczenia zawierajacego przeprosiny w formie i tredci



zaaprobowanej przez Sad I instancji znajduje uzasadnienie w treéci artykulow 23 k.c., 24 k.c., jak tez art. 38 ust. 1
Ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe (Dz.U. z 1984 nr. 5 poz. 24).

Odpowiedzialno$é cywilng za naruszenie prawa spowodowane opublikowaniem materialu prasowego ponosza autor,
redaktor lub inna osoba, ktérzy spowodowali opublikowanie tego materiatu; nie wylacza to odpowiedzialnos$ci

wydawcy. W zakresie odpowiedzialno$ci majatkowej odpowiedzialno$é tych oséb jest solidarna. Pozwany jako
wydawca gazety codziennej (...), w ktorej w dniu 19 lutego 2014r. ukazal sie artykul pt. ,,Zamiast szczepié¢ okradala
maluchy” jest wiec biernie legitymowany do wystepowania w niniejszym procesie. W ocenie Sadu Apelacyjnego
nie budzi takze watpliwosci, iz sporna publikacja naruszyla dobra osobiste powodki w postaci jej czci, na ktorg
sklada sie dobre imie oraz godno$¢ osobista, rozumiane jako zewnetrzny i wewnetrzny aspekt czci przynaleznej
kazdemu czlowiekowi. Przypisano bowiem powodce postepowanie i wlasciwosci, ktére ponizyly ja w oczach opinii
publicznej i spowodowaly utrate zaufania potrzebnego nie tylko do wykonywania zawodu pielegniarki, lecz réwniez
na plaszczyznie funkcjonowania spotecznego powodki. Spowodowalo to negatywne i obrazliwe komentarze oraz
zachowania pacjentéw, jak tez znajomych, a nawet oséb jej najblizszych (np. matki). Bylo to tym bardziej upokarzajace
dla powodki, ze jako osoba towarzyska, otwarta na kontakty z ludZmi, miala duza rzesze znajomych, zaréwno wsrod
pacjentow, jak tez na forach internetowych, na ktorych sie udzielala. Dodatkowo tre$é publikacji, zawarte w niej
informacje umozliwiaty dosy¢ latwa identyfikacje powddki, zwazywszy, ze chodzilo o stosunkowo malg spolecznoéc
miejska (P.), dodatkowo artykul wymienial nazwe placowki medycznej ( (...)) oraz imie, pierwsza litere nazwiska
i wiek powddki, a ponadto byl opatrzony zdjeciem jej postaci, ktore chociaz nie pozwalalo na rozpoznanie twarzy,
to jednak bylo wystarczajace do zidentyfikowania osoby. Przecietny czytelnik, w zalozeniu mieszkaniec P., nie mial
wiec wiekszych probleméw z ustaleniem, kto jest negatywnym bohaterem artykulu zamieszczonego w gazecie
(...) w dnia 19 lutego 2014r. Jednocze$nie wydzwiek publikacji byl w oczywisty sposéb krytyczny i pietnujacy
powodke za konkretne dzialania, ktorych sprawstwo przypisano jej w sposéb kategoryczny. Artykul nie zawieral
przy tym zadnego marginesu watpliwoSci co do tego, czy powddka rzeczywiScie dopuécila sie przypisanych jej
czynéw. Na etapie powstawania artykutu i publikacji brak bylo jednak podstaw do formulowania kategorycznych
sadow i twierdzen, odno$nie dopuszczenia sie przez powodke procederu polegajacego na okradaniu pacjentéow przez
pobieranie pieniedzy za fikcyjne szczepienia. Swiadezy to w sposéb dobitny o niedochowaniu przez dziennikarza
zasad rzetelnoSci i staranno$ci dziennikarskiej w sytuacji, gdy w dacie publikacji artykulu Prokuratura prowadzila
postepowanie w sprawie mozliwo$ci popelienia przestepstwa, jednakze powodce nie zostaly postawione zarzuty
karne. Calkowicie chybiona jest przy tym argumentacja pelnomocnika skarzacego, ze sposéb formulowania artykulu
i stawiane w nim depozycje nie maja zadnego znaczenia, w sytuacji gdy chodzi o dzialanie w ochronie uzasadnionego
celu spolecznego. Nalezy zaznaczy¢, ze ochrona tego celu nie moze stanowi¢ usprawiedliwienia dla przeinaczania
faktow, dokonywania ich dowolnej interpretacji, bowiem w takim przypadku dzialanie to moze by¢ ocenione nie
jako dzialanie w celu spolecznym w ramach informacyjnej funkeji prasy w demokratycznym panstwie prawnym lecz
jako ukierunkowane na wzbudzenie sensacji. Wskazuje na to zresztg wydzwiek artykulu, gdyz chodzi w nim bardziej
o napietnowanie powddki, anizeli rzetelne informowanie pacjentdw o zagrozeniach zwigzanych ze stwierdzonymi
w placéwce medycznej nieprawidlowosciami przy szczepieniu malych pacjentéw. Dzialanie takie stoi w oczywistej
sprzeczno$ci z postulatami rzetelnoSci i starannosci dziennikarskiej formulowanymi w art. 12 ust. 1 pkt 1 Prawa
prasowego, ktory nakazuje zachowaé szczegblng starannos$é i rzetelnoé¢ przy zbieraniu i wykorzystaniu materialow
prasowych, sprawdzenia zgodnoSci z prawda uzyskanych wiadomo$ci lub ich zZrédla.

Biorac zatem pod uwagg, ze art. 24 k.c. wprowadza konstrukcje domniemania prawnego w zakresie bezprawno$ci
czynu naruszajacego dobra osobiste, to na pozwanym spoczywal ciezar wykazania przestanek wylaczajacych te
bezprawno$é. Shusznie Sad Okregowy skonstatowal, ze strona pozwana nie podolala temu obowigzkowi, gdyz nie
wykazata dochowania zasad rzetelnoéci i staranno$ci dziennikarskie;j.

Jedynie na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze czyny przypisane powodce w inkryminowanym artykule nie znalazly
ostatecznie potwierdzenia w decyzjach Prokuratora Prokuratury Rejonowej w Piasecznie, ktéry postanowieniem z
dnia 30 wrzeénia 2015r. umorzyl dochodzenie przeciwko M. R., za§ Sad Rejonowy w Pruszkowie V Wydzial Karny
postanowieniem z dnia 3 pazdziernika 2016r. nie uwzglednit zazalen na to postanowienie. Okolicznoé¢ ta nie ma co



prawda znaczenia rozstrzygajacego, zwazywszy na istotng w tej sprawie date publikacji i dostepna dziennikarzowi w
tamtym okresie wiedze, jednakze wskazuje na prawidlowo$é przeprowadzonej przez Sad Okregowy oceny, ktéra Sad
Apelacyjny podziela.

Nie ma tez racji skarzacy, powolujac sie na okoliczno$¢ zamieszczania informacji dotyczacych powodki w innych
mediach, gdyz material dowodowy zgromadzony w sprawie odnosil sie do konkretnej publikacji w gazecie (...),
ponadto ogolnopolski zasieg gazety, ponad wszelka watpliwo§¢é uwiarygadnial zamieszczane z nim treSci w oczach
odbiorcow, a co za tym idzie, konsekwencje publikacji artykulu na lamach pisma ogdlnopolskiego nalezy ocenic
jako daleko bardziej dotkliwe dla powodki, anizeli publikacje w mediach lokalnych (np. (...)). Dodatkowo wskazac
nalezy, ze kolejne publikacje odnoszace sie do tego samego tematu, ktére mialy miejsce na lamach gazety (...), czy
tez na portalu(...), nie uchylajg bezprawno$ci dzialania pozwanego i naruszenia débr osobistych powodki, na skutek
zamieszczenia w dniu 19 lutego 2014r. w gazecie (...). artykulu pt. ,,Zamiast szczepic¢ okradata maluchy”.

Wobec prawidlowo ustalonej przez Sad Okregowy bezprawnos$ci naruszenia dobr osobistych powodki przez
pozwanego, orzeczone zobowigzanie pozwanego do zlozenia o§wiadczenia, zawierajacego stosowne przeprosiny byto
wiec prawidlowe, jako zmierzajace do postulowanego w art. 24 § 1 zd. drugie k.c., usuniecia skutkéw naruszenia débr
osobistych powddki.

Takze co do zasady stuszne bylo rozstrzygniecie Sadu I instancji w czeéci zasadzajacej zado$éuczynienie na rzecz M. R..
Wobec braku starannoéci i rzetelno$ci dziennikarskiej i zaprezentowania faktéw w spos6b naruszajacy dobra osobiste
powodki, jak tez zawiniony, bo noszacy znamiona niedbalstwa, roszczenie powddki znajduje podstawe prawna w
tredci art. 448 k.c., ktory stanowi, ze w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznaé¢ temu, czyje dobro
osobiste zostalo naruszone, odpowiednig sume tytulem zado$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde lub na jego
zadanie zasadzi¢ odpowiednig sume pieniezng na wskazany przez niego cel spoleczny, niezaleznie od innych §rodkow
potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia.

Tym niemniej, w ocenie Sadu Apelacyjnego, apelacja pozwanego jest uzasadniona w zakresie, w jakim kwestionuje
wysoko$é przyznanego przez Sad Okregowy zadoSéuczynienia. Zasadzona kwote 50 000 zl nalezy oceni¢ jako
razaco wygdrowang, zwazywszy, ze do usuniecia skutkéw naruszenia doébr osobistych ma zmierzaé przede
wszystkim uwzglednienie niemajatkowego roszczenia powodki, obejmujacego nakazanie pozwanemu zamieszczenia
na lamach gazety (...) stosownych przeprosin, ktore dotra do szerokiego kregu odbiorcow. Za wystarczajace w tych
okoliczno$ciach zado$éuczynienie pieniezne nalezalo uzna¢ kwote 35 000 zl, a to majac na uwadze, iz na aktualng
sytuacje powddki wplywala bez watpienia takze utrata przez nia pracy, zwiazana ze zwolnieniem dyscyplinarnym, jak
i fakt prowadzonego przeciwko niej postepowania karnego, a okoliczno$ci te nie mialy zwigzku ze sporna publikacja
i nie moga obcigza¢ pozwanego. W dalszej mierze nalezy wskazaé, ze zadoSéuczynienie przewidziane w art. 448 k.c.
ma na celu naprawienie - przez rekompensate pieniezng - szkody niemajatkowej powodki, wyrazajacej sie krzywda
w postaci cierpien fizycznych i psychicznych. Niewymierny charakter przestanek z art. 448 k.c. daje pewna sfere
uznania przy orzekaniu. Nie sposob tu bowiem zastosowac kryteriow, ktore sa wlasciwe szacowaniu szkdd rzeczowych.
Decydujace staja sie wiec okolicznoéci konkretnego wypadku, przy czym judykatura wskazuje na potrzebe wziecia
pod uwage rodzaju dobra, ktére zostalo naruszone, charakteru, stopnia nasilenia i czas trwania doznawania przez
osobe, ktorej dobro zostalo naruszone, ujemnych przezy¢ spowodowanych naruszeniem. Dla oceny tej nie jest tez bez
znaczenia stopien winy osoby naruszajacej dobra osobiste, cel ktéry zamierzala ona osiggnaé podejmujac dzialanie
naruszajace te dobra i korzy$¢ majatkowa, jaka w zwigzku z tym dzialaniem, uzyskala lub spodziewala sie uzyskaé
(por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 kwietnia 2006 r., I CSK 159/05, Lex nr 371773).

W konsekwencji, kierujac sie powyzszymi kryteriami, Sad Apelacyjny uznal kwote 35 000 zl zadoSéuczynienia
za adekwatng i dostatecznie wyréwnujaca doznany uszczerbek niemajatkowy, zwazywszy zwlaszcza na udzielong
jednocze$nie ochrone niemajatkowa. Zado$éuczynienie ma tu znaczenie uzupelniajace, a jego represyjna i
prewencyjna funkcja nie moze uzasadniaé orzeczenia zadoSéuczynienia w wysokoS$ci zagdanej przez powodke.



Konkludujac, Sad Apelacyjny czeSciowo uwzgledniajac apelacje pozwanego, zmienil wyrok na podstawie art. 386 § 1
k.p.c. w punkcie 2 oddalajac powddztwo o zasadzenie kwoty 15 000 zt oraz w konsekwencji takze w puncie 4, ustalajac
w oparciu o art. 100 k.p.c., ze koszty procesu winna ponie$¢ powddka w 20 %, zas pozwana w 80%, stosownie do
proporcji, w jakich strony ulegly w swoich roszczeniach.

Rowniez o kosztach postepowania za drugg instancje, w oparciu o powolane wyzej zasady, nalezalo orzec na podstawie
art. 100 k.p.c. wzw. z § 11 ust. 1 pkt. 21w zw. z § 6 pkt. 51 § 13 ust. 1 pkt. 2 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci
z dnia 28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynnoSci adwokackie oraz ponoszenia przez Skarb Panistwa kosztow
nieoplaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu (Dz.U. Nr 163, poz. 1348), zasadzajac na rzecz powddki stosowng
roznice poniesionych przez strony kosztéw procesu.



