Sygn. akt I ACa 91/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 28 lutego 2013 r.

Sad Apelacyjny w Poznaniu, I Wydzial Cywilny w skladzie:

Przewodniczacy: SSA Waldemar Kry$lak /spr./

Sedziowie: SA Marek Gorecki

SA Malgorzata Mazurkiewicz-Talaga

Protokolant: st. sekr. sgdowy Ewa Gadomska

po rozpoznaniu w dniu 28 lutego 2013 r. w Poznaniu

na rozprawie

sprawy z powbdztwa K. Z.

przeciwko (...) Szpitalowi (...) w K.

przy interwencji ubocznej (...) Spotlki Akcyjnej
wW.

o zaplate

na skutek apelacji pozwanego i interwenienta ubocznego
od wyroku Sadu Okregowego w Poznaniu, XIII Wydzial Cywilny z siedziba
w Lesznie

z dnia 23 pazdziernika 2012 r., sygn. akt XIII C 746/10

1. oddala obie apelacje,

2. zasadza od pozwanego i interwenienta ubocznego na rzecz powddki 2.700 z} tytulem zwrotu kosztoéw zastepstwa
procesowego w instancji odwolawcze;j.

SSA Malgorzata Mazurkiewicz-Talaga SSA Waldemar Kryslak SSA Marek Gorecki

Sygn. akt I ACa 91/13

UZASADNIENIE



Zaskarzonym wyrokiem z dnia 23 pazdziernika 2012 r. Sad Okregowy w Poznaniu - O$rodek Zamiejscowy w Lesznie
zasadzil na rzecz powodki K. Z. od pozwanego (...) Szpitala (...) w K. kwote 69.740,27 z} z odsetkami ustawowymi od
kwoty 64.500 zt od dnia 6 wrze$nia 2010 r. i od kwoty 5.240,27 zl od dnia 23 grudnia 2010 r., a takze comiesieczng
rente w wysokos$ci 500 zt poczawszy od miesigca grudnia 2010 roku z ustawowymi odsetkami za op6znienie zaplaty
kazdego z comiesiecznych $wiadczen, w pozostalej zas czeéci powodztwo oddalil i rozstrzygnal o kosztach procesu.

Sad ten ustalil w motywach rozstrzygniecia, ze w okresie od 30 sierpnia do 16 wrzeénia 2009 r. 77 - letnia powddka
bylaleczona z powodu depresji w pozwanym (...)Szpitalu (...) w K.. W dniu 11 wrze$nia 2009 r. upad}a na sali szpitalnej
z powodu zawrotu glowy. W toku przeprowadzonego po tym upadku badania lekarskiego nie stwierdzono u niej oznak
zlaman, zmieniono jej natomiast dawkowanie lekoéw antydepresyjnych.

Dnia 16 wrze$nia 2009 r. okolo godziny 6.00 rano w lazience powddka poslizgnela sie na liskiej posadzce i ponownie
upadla. Wlazience tej w sposéb nieergonomiczny byla usytuowana umywalka, gdyz brak bylo z jej prawej i lewej strony
przestrzeni 40 cm niezbednych dla wykonania fizjologicznych ruchéw rak czlowieka. W poblizu umywalki nie bylo
tez poreczy zabezpieczajacych pacjentdéw przed upadkiem w razie utraty rOwnowagi. Posadzka w lazience byla zuzyta,
§liska, zwlaszcza po rozlaniu wody przez korzystajacych z umywalki. . W wyniku upadku powddka doznala zlaman
szyjki kosci udowej lewej oraz podgtowowego ko$ci ramiennej lewej i konca dalszego koéci promieniowej lewe;j.

Tego samego dnia powddka zostala przewieziona do Szpitala (...) w P., gdzie byla hospitalizowana do dnia
14 pazdziernika 2009 r. Przeszla tam zabieg zamknietej repozycji zlamania konca dalszego kosci promieniowej
lewej i unieruchomienia opatrunkiem gipsowym ramiennym. W dniu 21 wrze$nia 2009 r. przeprowadzono u
niej endoprotezo - plastyke bipolarna polowiczna stawu biodrowego lewego. Nastepnie powodka zostala poddana
rehabilitacji, ktora byla utrudniona ze wzgledu na potrdjne zZlamanie i zwigzany z tym wysoki poziom odczuwania bolu.
Wiekszo$¢ czasu lezala, co spowodowalo wystapienie u niej odlezyn. Przezywala dyskomfort zwigzany z zalatwianiem
potrzeb fizjologicznych, musiala by¢ pieluchowana.

Do 10 listopada 2009 r. powddka byla rehabilitowana na Oddziale Rehabilitacyjnym Szpitala (...)w K.. Tam zaczela
poruszac sie na wozku inwalidzkim, a nastepnie nauczono jg poruszac sie najpierw o dwdch, a p6Zniej o jednej kuli.
Wystepowal u niej lek przed kolejnym upadkiem i samodzielnym poruszaniem sie. Zglaszala dolegliwo$ci bolowe w
obrebie konczyny gornej i stawu barkowego. Cierpiala tez z powodu obrzeku i bélu lewej dloni. W czasie leczenia
rehabilitacyjnego stwierdzono u powo6dki zrost kostny w obrebie ztaman ko$ci lewej koficzyny gornej, usunieto jej gips
i zastosowano usprawnianie oraz nauke chodzenia. Nadal sama nie mogta korzystaé z toalety.

W dniach od 19 stycznia do 19 lutego 2010 r. powodka przebywala w Zakladzie (...) w P., gdzie zastosowano u niej
leczenie usprawniajace i rehabilitacje.

W nastepstwie wypadku doznala ona 47% trwalego uszczerbku na zdrowiu. Aktualnie ma blizne po cieciu dlugosci
okolo od 20 do 30 cm. Skarzy sie na boéle w obrebie biodra lewego, barku lewego, szybko sie meczy, nie
moze samodzielnie chodzié¢, wymaga asekuracji osoby drugiej. Jej chdéd jest nieporadny, kaczkowaty, na szerokiej
podstawie. Wymaga pomocy w elementarnych czynnoS$ciach zyciowych. Przez cze$¢ dnia opiekuje sie nig opiekunka za
wynagrodzeniem w wysokosci 500 zl miesiecznie. Powodka musi by¢ caly czas usprawniana. Jej rodzina zatrudniala
masazystow i rehabilitantéw. Wydatki na shuzace jej rehabilitacji kule pachowe wyniosly 120 zl, na rower treningowy
579 z1, a na krazek do ¢wiczen 41,27 zk.

Powodka ma troje dzieci. Liczyly one na to, ze bedzie ona mogla nadal mieszkaé¢ sama i w tym celu przystosowaly
jej mieszkanie do potrzeb osoby niepelnosprawnej. Powddka jednak wymaga ciaglej opieki i pomocy i zamieszkuje u
kazdego z dzieci po 1/3 roku.

W dniu 4 lipca 2011 r. po ogledzinach lazienki, w ktorej powddka upadla dnia 16 wrzesnia 2009 r. stwierdzono, ze
znajduje sie ona w zlym stanie technicznym, a mokra posadzka jest §liska nawet dla osoby w obuwiu.



Ubezpieczycielem odpowiedzialno$ci cywilnej pozwanego szpitala byt (...) S.A. w W., ktéry wstapil do sprawy z
interwencja uboczna.

W ocenie Sadu I instancji pozwany ponosi odpowiedzialnosé za szkode doznana przez powddke na podstawie art.
430 k.c. w zwigzku z art. 415 k.c., gdyz nie zapewnil jej wlasciwej opieki w czasie leczenia na oddziale szpitalnym.
W lazience bedacej miejscem upadku powo6dki nie zapewniono warunkéw do korzystania z niej przez ludzi starszych
i chorych, ktorzy byli pacjentami pozwanego. Posadzka, zwlaszcza po zalaniu jej woda, byla Sliska i tym samym
niebezpieczna, a w lazience nie bylo wywieszonych zadnych tablic ostrzegawczych. Przed niebezpieczenstwem nie
ostrzegal pacjentow tez personel szpitala. Korzystajac z umywalki w lazience powddka z zawrotami glowy pozostawala
bez opieki. W poblizu umywalki nie bylo odpowiednio zaprojektowanych poreczy umozliwiajacych podtrzymanie
przy wykonywaniu przez pacjentdw obrotu w celu wyjscia z lazienki. Umywalka, z ktdrej korzystala powodka, byla
usytuowana nieergonomicznie. Zar6éwno za stan techniczny lazienki, jak i za zapewnienie bezpiecznego korzystania z
niej odpowiadal personel pozwanego. Réwniez on ponosi odpowiedzialno$é za brak ostrzezen i nadzoru nad pacjentka
podczas porannej toalety. Personelowi szpitala przypisa¢ nalezy wine nieumys$lng w postaci niedbalstwa polegajacego
na tym, ze nie przewidywat on mozliwoéci upadku pacjenta na §liskiej posadzce, cho¢ mog} i powinien te okolicznosé
przewidzieé. Personel pozwanego nie zachowal wymaganej, zgodnie z przepisem art. 355 k.c. starannosci w opiece
nad pacjentem. Zdaniem Sadu I instancji, bylo kilka sposobéw starannego dzialania, ktére pozwolilby uniknac
zdarzenia. Sad wskazal tu na mozliwo$¢ przeprowadzenia remontu lazienki tak, aby spelniala ona wszystkie standardy
bezpiecznego uzytkowania, na celowo$¢é wywieszenia ostrzezen o §liskiej posadzce, stosowanie ostrzezen ustnych
przez lekarzy i pielegniarki, wprowadzenie wymogu uzywania przez pacjentdw specjalistycznego obuwia i wreszcie
wzmozenie nadzoru nad pacjentami korzystajacymi z tazienki. Sad I instancji w szczegblno$ci podniost, ze juz pierwszy
upadek powddki na sali szpitalnej w dniu 11 wrzeSnia 2009 r., winien spowodowaé¢ wzmozong opieke nad nig ze
strony personelu pielegniarskiego. Stan techniczny lazienki oraz opisane wyzej zaniedbania w opiece nad pacjentamiw
pozwanym szpitalu byly przyczyna upadku powddki w lazience. Natomiast skutkiem byly stwierdzone u niej obrazenia.

Biorac pod uwage catoksztalt okoliczno$ci majacych wplyw na rozmiar doznanej przez powddke krzywdy, a zwlaszcza
stopien i czas trwania cierpien fizycznych i psychicznych, trwalo$é skutkdéw upadku, prognozy na przyszlosé i wiek
poszkodowanej, zadana przez nig na podstawie art. 445 § 1 k.c. suma zadoSéuczynienia pienieznego w wysokosci
64.500 zl. nie byla wygérowana i powodztwo w tej czeSci zdaniem Sadu pierwszej instancji nalezalo uwzglednié. O
odsetkach od sumy zado$éuczynienia Sad ten orzekl w oparciu o przepis art. 481 § 1 k.c. i art. 455 k.c., zasadzajac je
od dnia, w ktérym doszlo do posiedzenia po wezwaniu przez powddke pozwanego do proby ugodowej w zakresie tego
roszczenia do wysokoéci sumy 86.000 zt. zado$¢uczynienia.

Takze roszczenie z zagdaniem zwrotu kosztéw nabycia roweru treningowego, kul pachowych i krazka do ¢wiczen
znajdowalo oparcie w przepisie art. 444 § 1 k.c. i nalezalo je uwzglednié w calosci, do wysokosci wydatkow lgcznych w
tym zakresie wynoszacych 740,27 zl, z odsetkami ustawowymi wymagalnymi po 14 dniach od doreczenia pozwanemu
odpisu pozwu. Sad pierwszej instancji oddalil natomiast roszczenie powodki z zagdaniem zwrotu kosztow zakupu
specjalistycznego materaca przeciwodlezynowego oraz Srodkéw opatrunkowych i przeciwodlezynowych w wysoko$ci
410 zl, uznajac wydatki te za nieuzasadnione.

W nastepstwie wypadku z dnia 16 wrzeénia 2009 r. doszlo do zwiekszenia potrzeb powodki o kwote stanowiagca
wysoko$¢ 500 zl miesiecznie wydatkéw na wynagrodzenie jej opiekunki i na podstawie art. 444 § 2 k.c. nalezala jej sie
comiesieczna renta z tego tytulu w wymiarze 500 zl. poczawszy od dnia 1 marca 2010 r., kiedy to powddka zakonczyta
leczenie szpitalne i zaczela korzysta¢ z pomocy opiekunki. Za okres od dnia 1 marca 2010 r. do 30 listopada 2010 r.
rente ta Sad pierwszej instancji skapitalizowal zgodnie z zadaniem pozwu i zasadzil z tego tytulu w punkcie 1 wyroku
kwote 4.500 zt z odsetkami ustawowymi od dnia 23 grudnia 2010 r., po 14 dniach od daty doreczenia pozwanemu
odpisu pozwu. Nalezna od grudnia 2010 roku rente w wymiarze 500 zt. miesiecznie Sad Okregowy zasadzil z odsetkami
ustawowymi od dnia wymagalno$ci poszczegbdlnych comiesiecznych swiadczen, oddalajac dalej idace roszczenie o
rente.



Sad I instancji oddalil tez roszczenie powo6dki o zwrot kosztéw zakupu pieluch w wysokoS$ci 142,85 zl miesiecznie,
zarzucajac, ze roszczenie to nie zostalo wykazane.

Apelacje od powyzszego wyroku wnieéli pozwany i wystepujacy po jego stronie interwenient uboczny.

Pozwany, jakkolwiek wskazal, ze zaskarza wyrok w catoéci, to jednak zmierzal do jego zmiany i oddalenia powddztwa
w czeSci uwzgledniajacej roszczenia powddki oraz zasadzenia od niej zwrotu kosztéw procesu, ewentualnie do
uchylenia w tym zakresie wyroku Sadu pierwszej instancji i przekazania sprawy temu Sadowi do ponownego
rozpoznania i rozstrzygniecia o kosztach postepowania odwolawczego. Zarzucil sprzecznoéc istotnych ustalen sadu
z treScig zebranego w sprawie materialu w szczegoblnos$ci przez przyjecie, ze upadek powddki nastapil w zwiazku z
brakiem ,,przewidywania mozliwosci upadku pacjenta na §liskiej posadzce”, naruszenie prawa procesowego poprzez
przekroczenie granic swobodnej oceny dowodéw i przyjecie, Ze roszczenie o rente w wysokosci po 500,00 zi
miesiecznie zostalo przez powodke udowodnione, a takze naruszenie prawa materialnego przez btedna wykladnie i
niewla$ciwe zastosowanie, w szczegblnodci art. 415 i art. 445 § 1 k.c.

Z kolei interwenient uboczny, ktdry takze wskazywal, ze zaskarza wyrok w caloSci, w rzeczy samej domagat sie jego
zmiany w czes$ci uwzgledniajacej roszczenia powodki i oddalenia w tym zakresie powodztwa oraz o zasadzenia od
powddki kosztéw procesu za obie instancje, ewentualnie za$ wnosil o uchylenie w tym zakresie wyroku Sadu pierwszej
instancji i przekazanie sprawy temu Sagdowi do ponownego rozpoznania i rozstrzygniecia o kosztach postepowania
odwolawczego. Zarzucil naruszenie prawa procesowego poprzez przekroczenie granic swobodnej oceny dowodow i
przyjecie, ze powoddka udowodnila ,,zasadno$¢” roszczen oraz naruszenie prawa materialnego przez bledng wyktadnie
1 niewlasciwe zastosowanie art. 430 k.c. w zw. z art. 415 k.c. oraz art. 445 § 1 k.c., art. 444 § 2 k.c. i art. 481
k.c. poprzez przyjecie, ze doznanie przez powodke podczas pobytu w pozwanym szpitalu obrazen ciala nastapilo
na skutek niedochowania nalezytej staranno$ci w opiece nad pacjentem przez personel medyczny i przyznanie jej
zado$Céuczynienia oraz renty z tytulu zwiekszonych potrzeb w kwocie razaco zawyzonej i nieadekwatnej do doznanej
krzywdy oraz wadliwe zasadzenie odsetek ustawowych za czas poprzedzajacy wyrokowanie, kiedy doszto dopiero do
ustalenia wysoko$ci zadoSéuczynienia, renty i odszkodowania.

Powddka wniosla o oddalenie obu apelacji i zasadzenie na jej rzecz zwrotu kosztéw postepowania odwolawczego.
Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:

Odnoszac sie w pierwszym rzedzie do nieporadnie sformulowanych w obu apelacjach zarzutéw zwalczajacych
podstawe faktyczna rozstrzygniecia, nie do przyjecia bylo stanowisko skarzacych, ze do upadku powodki w szpitalnej
lazience doszlo z przyczyn przez pozwanego niezawinionych. Leczac na schorzenia neuropsychiatryczne takze
pacjentow w podeszlym wieku z zaburzeniami réwnowagi i z uzyciem lekdéw psychotropowych, jak powodke
w wieku 77 lat cierpigca na dolegliwos$ci depresyjne, ktora wcze$niej juz wykazala niesprawno$¢ ruchowa,
przewracajac sie na sali szpitalnej, pozwany nie moze nie zadbaé o ich bezpieczenstwo, w szczegblnosci w takich
sprzyjajacych wypadkowo$ci miejscach w razie utraty réwnowagi, jak lazienki z umywalkami i prysznicami.
Zdrowy rozsadek i dbalo$¢ o zdrowie os6b chorych nakazuja, by miejsca takie byly dostosowane do potrzeb
pacjentow niepelnosprawnych i tych, z zaburzeniami ruchowymi oraz réwnowagi, odpowiednimi uchwytami i
poreczami, a nade wszystko sprzatane w sposob zapobiegajacy ryzyku poslizgniecia sie pacjenta na mokrej posadzce
z plytek ceramicznych. Chorzy tez, u ktorych wczeéniej wystapily zaburzenia réwnowagi, winni by¢ poddani
szczegblnemu nadzorowi i opiece podczas korzystania z urzadzen szpitala, nie przystosowanych do potrzeb pacjentow
niepelnosprawnych w szerokim tego pojecia znaczeniu, a w szczego6lnosci z racji wieku i choroby zniedolezniatych.
Zaniechanie, polegajace na niezapewnieniu pacjentowi bezpiecznych warunkéw przebywania w szpitalu i opieki,
nalezy oceni¢ jako niedopelnienie przez osoby zarzadzajace szpitalem i jego personel obowiazkéw zachowania
nalezytej staranno$ci przy wykonywaniu swoich funkcji, ktére uzasadnia odpowiedzialno$¢ pozwanego szpitala na
podstawie art. 416 k.c., a z racji relacji zwierzchnictwa i podporzadkowania na podstawie art. 430 k.c. w zwiazku z
art. 415 k.c.



Zwalczajac wysoko$¢ przyznanego powodce na podstawie art. 445 § 1 k.c. zado$éuczynienia w kwocie 64.500
zl, apelujacy nie wykazywali, by z punktu widzenia stopnia i czasu trwania cierpien fizycznych i psychicznych,
trwalo$ci skutkéw czynu niedozwolonego, prognoz na przyszto$c i wieku pokrzywdzonej, byto ono razaco wygoérowane.
Stad nie sposdb bylo podjaé z zarzutami apelacji w tym zakresie merytorycznej polemiki. Skarzacy nie wykazali
w szczeg6lnosci, by wysokos§é zadoSéuczynienia byla razgco wygdérowana w stosunkach spolecznych z chwili
przeksztalcenia tego zobowigzania z bezterminowego, w zobowiazanie terminowe po wezwaniu przez wierzycielke
dluznika do spelnienia §wiadczenia (art. 455 k.c.), co mialo ich zdaniem uzasadnia¢ zasadzenie odsetek ustawowych
od tego Swiadczenia dopiero od daty wyrokowania. Orzeczenie sadu przyznajace zado$éuczynienie ma charakter
rozstrzygniecia deklaratoryjnego, a nie konstytutywnego, wobec czego zasadnie Sad pierwszej instancji zasadzil
odsetki od zado$cuczynienia od daty wcze$niejszej, niz data wyrokowania, skoro stosowne wezwanie do zaplaty
pozwanego nastapilo w okresie, w ktorym wobec umiarkowanego poziomu inflacji odsetki za op6Znienie nie spelnialy
juz swojej waloryzacyjnej funkcji i nie mogly doprowadzi¢ do dysproporcji §wiadczenia.

Nietrafnie tez apelujgcy zakwestionowali ocene materialu dowodowego, zarzucajac w szczeg6lnos$ci wadliwe
wyprowadzenie wnioskow o zasadno$ci domagania sie przez powddke zwrotu kosztdw nabycia urzadzen do
rehabilitacji w kwocie 740,27 zl oraz comiesiecznej renty z tytulu zwiekszonych potrzeb w wysokosci 500,00 zl. Z
zaofiarowanych przez powodke dowoddw z zalaczonych do pozwu rachunkéw, dokumentacji medycznej, odwiadczenia
opiekunki o wysokoéci pobieranego wynagrodzenia oraz dowodu z przestuchania powodki w charakterze strony, a
nadto z zeznan jej dzieci i lekarzy przestuchanych w charakterze §wiadkow, przekonywajace byly wnioski, ze wydatki
na nabycie sprzetu rehabilitacyjnego i opieke pokrzywdzona poniosla i ponosi, a jej roszczenia w tym zakresie znajduja
usprawiedliwienie w przepisie art. 444 §§ 1i 2 k.c.

Z tych wzgledéw, przyjmujac za wlasne wyczerpujace ustalenia faktyczne Sadu pierwszej instancji, Sad Apelacyjny
przyjat je za podstawe wlasnego rozstrzygniecia i pozbawione uzasadnionych podstaw apelacje pozwanego i
interwenienta ubocznego oddalil na podstawie art. 385 k.p.c., rozstrzygniecie o kosztach procesu za instancje
odwolawcza opierajac na przepisach art. 98 § 1i 3k.p.c. oraz art. 99 k.p.c. wzw. zart. 98 § 3 k.p.c.iart. 391 § 1 k.p.c. Na
tej podstawie do zwrotu przez apelujacych powodce zasadzi¢ nalezato wynagrodzenie pelnomocnika w kwocie 2.700
z} okreslone zgodnie z § 6 pkt 6 w zw. z § 12 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 28 wrze$nia
2002 r. w sprawie oplat za czynno$ci radcoéw prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw nieoplaconej
pomocy prawnej udzielonej z urzedu (Dz. U. nr 163 poz. 1349).

SSA Malgorzata Mazurkiewicz-Talaga SSA Waldemar Kry$lak SSA Marek Gorecki



