Sygn. akt IV P 89/19

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 03 stycznia 2020r.

Sad Rejonowy w Ciechanowie IV Wydzial Pracy

w skladzie:

Przewodniczacy: sedzia Justyna Marciniak

Lawnicy: Ewa Wanda Pakuszewska, Stanistaw Chmielinski
Protokolant: p.o. protokolanta Klaudia Ciachowska

po rozpoznaniu w dniu 20 grudnia 2019r. w Ciechanowie

na rozprawie

sprawy z powodztwa K. R.

przeciwko D. W.

o odszkodowanie za niezgodne z prawem rozwigzanie umowy o prace
I. Oddala powddztwo;

II. Nie obcigza powddki K. R. kosztami zastepstwa procesowego na rzecz pozwanej D. W..
sedzia Justyna Marciniak

Ewa Wanda Pakuszewska Stanistaw Chmielinski

Sygn. akt IV P 89/19

UZASADNIENIE

W dniu 28 maja 2019r. powddka K. R. reprezentowana przez profesjonalnego pelnomocnika wystapita z pozwem
przeciwko D. W., w ktéorym domagala sie zasadzenia na jej rzecz kwoty 3.060,00 zt tytulem odszkodowania za
niezgodne z prawem rozwigzanie umowy o prace. Wniosla ponadto o zasadzenie od pozwanej na jej rzecz kosztéw
procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu pozwu pelnomocnik powodki wyjasnil, ze powodke i pozwang laczyl stosunek pracy w oparciu
o umowe o prace z dnia 15 listopada 2017r., zawarta na czas okreSlony, w pelnym wymiarze czasu pracy za
wynagrodzeniem miesiecznym 3.060,00 zt brutto. Powodka byla zatrudniona na stanowisku doradca klienta, kasjer.
Pismem z dnia 08 maja 2019r. pozwana rozwigzala z pow6dka umowe o prace bez wypowiedzenia, z powodu ciezkiego
naruszenia podstawowych obowigzkéw pracowniczych poprzez dziatanie niezgodne z procedurami banku i narazenie
pracodawcy na straty finansowe. Pelnomocnik powodki zakwestionowal wskazana przyczyne twierdzac, iz powodka
nie dopuscila sie naruszenia obowigzkéw pracowniczych, ktére moglyby by¢ zakwalifikowane jako ciezkie (k. 2-4 akt).

Pozwana D. W. w odpowiedzi na pozew wniosla o oddalenie pow6dztwa w calosci oraz o zasgdzenie od powddki na
jej kosztow postepowania, w tym kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.



Uzasadniajac swoje stanowisko pozwana wskazala, ze w ramach prowadzonej dzialalnoSci gospodarczej zajmuje sie
rowniez czynno$ciami posrednictwa finansowego na podstawie umowy agencyjnej zawartej z bankiem (...) S.A.
Podniosta, ze powddka uczestniczyla w szkoleniach m.in. z zakresu ochrony danych osobowych, (...), bezpieczenstwa
informacji oraz bezpieczenstwa teleinformatycznego i zlo§liwego oprogramowania. Ponadto, e — mailem z dnia 24
kwietnia 2019 r. bank przekazal do partneréw komunikat o tytule ,,Proces - (...) Komunikat w zakresie dopuszczonych
form kampanii reklamowych produktéw lub ustug bankowych”. E-mail zobowiazywal partnera orazjego pracownikéw
do zaniechania uzywania prywatnych skrzynek e-mailowych do przesylania danych chronionych. Pomimo powyzszych
instrukcji i ukonczenia szkolen z zakresu bezpieczenistwa informacji, powddka w dniu 26 kwietnia 2019r. przestala
ze stuzbowej skrzynki na swoja prywatng skrzynke baze danych klientéw z systemu CMR, zawierajacych ich
imiona, nazwiska, numery PESEL i numery telefonéw. Powyzsze dzialanie zostalo odnotowane przez system banku i
niezwlocznie wezwano ja do zlozenia wyjasnien, za$ w dniach 07-08 maja 2019r. pracownik Wydziatu Kontroli Banku
przeprowadzil czynnosci sprawdzajace w placowce. O$wiadczeniem z dnia 07 maja 2019r. powodka przyznala, iz
posiadata dane chronione objete tajemnica przedsiebiorstwa jako posiadacz nieupowazniony. Z kolei pismem z dnia
11 czerwca 2019r. bank ukaral pozwang kara umowng w kwocie 1.000,00 zlotych w zwiazku z razgcym naruszeniem
Polityki (...) Teleinformatycznego w zwigzku z wyslaniem przez pracownika ze stuzbowej skrzynki na prywatny
adres bazy klientoéw z systemu CMR wraz z numerami PESEL. W ocenie pozwanej dzialanie powddki zostalo wiec
prawidlowo zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych uzasadniajacych
rozwigzanie umowy o prace w trybie art. 52 § 1 k.p. (k. 12-19 akt).

Swoje stanowiska strony podtrzymywaly do konca postepowania przed Sadem.
Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

Powddka K. R. byla zatrudniona u pozwanej D. W. prowadzacej dzialalno§¢ gospodarcza pn. (...) Finanse (...) od
dnia 15 listopada 2017 r. na podstawie umowy o prace na czas okreslony, zawartej do dnia 31 lipca 2020r., w pelnym
wymiarze czasu pracy na stanowisku doradca klienta, kasjer. Swoja prace powddka swiadczyta w M., najpierw przy
ulicy (...), a pdzniej przy ulicy (...). Powodka tak jak kazdy z pracownikow pozwanej uczestniczyta w 2-tygodniowym
szkoleniu z obstugi klienta i (...). Ponadto, a zaliczyla szkolenia e-learningowe dotyczace w bezpieczenistwa informacji
oraz bezpieczenstwa teleinformatycznego i zlo§liwego oprogramowania.

(Dowb6d: umowa o prace z dn. 15.11.2017r., e-mail z dn. 28.06.2019r. k. 37, wyjasnienia i zeznania powodki k.
68-7000:03:20 do 00:33:30, k. 144-145 )

Pozwana D. W. w ramach prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej zajmuje sie czynno$ciami poSrednictwa finansowego
na podstawie umowy agencyjnej zawartej z bankiem (...) S.A. Oprocz powddki, w placéwce pozwanej w M. pracowaly
B.S. (1), P. W. (1), E. W.. Z kolei managerem byla siostra pozwanej J. G. (1). Byta ona raz — dwa razy w tygodniu. Do
ich obowigzkow nalezalo kontaktowanie sie z klientami banku, a takze pozyskiwanie nowych klientéw. Na polecenie
pozwanej, kazda z nich tworzyla wlasng baze klientéw na podstawie danych wyszukiwanych z ogloszen na portalu (...),
gdzie znajduje sie imie i numery telefonu. W tym celu prowadzily specjalny zeszyt. Nastepnie dzwonily pod wskazane
numery telefonow z ofertg kredytu. Zeszyty zabieraly ze sobg do domu. Powddka miala na swoim komputerze dostep
do bazy danych G. (...) Bank. Tworzyla tez swoja baze danych klientéw na podstawie portalu (...).

(Dowod: wyjaénienia i zeznania powodki k. 68-7000:03:20 do 00:33:30, k. 144-145 wyjasnienia i zeznania pozwanej
k. 70-71 akt 00:33:30 do 00:50:44, k. 145-147, zeznania $wiadka J. G. k. 72-73 akt 00:52:52 do 01:14:26, zeznania
swiadka B. S. k. 73-74 akt 01:14:26 do 01:31:10, zeznania Swiadka P. W. k. 74-75 01:31:10 do 01:49:13, zeznania Swiadka
E. W. k.76-77 01:49:13 do 02:07:28)

W wiadomoéci mailowej z dnia 24 kwietnia 2019r. (...) Bank S.A przekazal do partneré6w komunikat o tytule
»Proces - (...) Komunikat w zakresie dopuszczonych form kampanii reklamowych produktéow lub ustug bankowych”.
Zobowigzano partnera oraz jego pracownikdéw do zaniechania uzywania prywatnych skrzynek e-mailowych do
przesylania danych chronionych.



(Dowbd: niesporne)

W dniu 26 kwietnia 2019r. powo6dka przeslala ze stuzbowej skrzynki na swoja prywatna skrzynke pocztowa baze
danych klientow z systemu (...), zawierajacych ich imiona, nazwiska, numery PESEL i numery telefon6w.

(Dowbd: wyjasnienia i zeznania powodki k. 68-70 00:03:20 do 00:33:30, k. 144-145)

W dniu 07 maja 2019r. powddka zlozyta o§wiadczenie, iz w zwigzku z posiadaniem danych chronionych, uzyskanych
w ramach wykonywania czynno$ci agencyjnej na podstawie umowy agencyjnej z (...) S.A, zawierajacych dane objete
tajemnica przedsiebiorstwa jako posiadacz nieupowazniony, skutecznie i nieodwracalnie usuneta wszelkie kopie ww.
danych.

(Dowbd: oéwiadczenie powodki z dn. 07.05.2019r.)

W dniu 08 maja 2019r. powodce zostalo wreczone na piSmie o$wiadczenie o rozwiazaniu umowy o prace zawartej
w dniu 15 listopada 2017r. bez zachowania okresu wypowiedzenia w trybie art. 52 § 1 pkt 1 k.p. z powodu ciezkiego
naruszenia podstawowych obowigzkéw pracowniczych poprzez dzialanie niezgodne z procedurami banku i narazenie
pracodawcy na straty finansowe.

O$wiadczenie w tym przedmiocie zawierato pouczenie o prawie odwolania do Sadu Pracy.

(Dowdd: rozwigzanie umowy o prace bez wypowiedzenia z dn. 08.05.2019 r., wyja$nienia k. 6, wyja$nienia i zeznania
powddki k. 68-70 00:03:20 do 00:33:30, k. 144-145)

Pismem z dnia 11 czerwca 2019r. (...) Bank S.A obciazyl pozwana kara w wysokosci 1.000,00 zlotych w zwigzku z
razacym naruszeniem Polityki (...) Teleinformatycznego, gdyz w dniu 26 kwietnia 2019r. pracownik K. R. wyslala ze
stuzbowej skrzynki maila na prywatny adres e-mail baze zawierajaca dane klientow z systemu (...) wraz z numerami
PESEL oraz potencjalnych klientow pozyskanych z (...) lub innych Zrodel.

(Dowdd: nota obcigzeniowa nr (...) k. 40)

W niniejszej sprawie stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zgromadzonych i wyszczegolnionych wyzej dokumentow,
ktorych prawdziwoéé nie byta podwazana przez strony, w oparciu zeznania powddki, zeznania pozwanej oraz zeznania
Swiadkéw: J. G. (1), B. S. (1), E. W.iP. W. (1)

Sad dal wiare zeznaniom powddki w zakresie, w jakim znalazly one potwierdzenie w zgromadzonym w sprawie
pozostalym materiale dowodowym. Za wiarygodne uznano zatem jego twierdzenia co do czasokresu zatrudnienia w
pozwanej spolce, zakresu obowiazkéw, a takze daty, trybu i przyczyn rozwigzania umowy o prace. Odno$nie dzialan
zarzucanych jej przez pracodawce, powddka nie zaprzeczyla, ze przeslala ze stuzbowego komputera na swoja prywatnag
skrzynke pocztowa ,kalendarz klientow”, ktéry zawieral ich imiona i nazwiska, numery telefonéw, a takze numery
PESEL. W tym zakresie pow6dka twierdzila, ze ze wzgledu na to, ze kalendarz ten byt od poczatku jej pracy i zawieral
duzo numeréw klientéw, chciala go usystematyzowaé, gdyz nie mogla sie juz w nim odnalez¢, za§ w placéwce nie
mozna bylto zostawaé po godzinach. Zeznania powo6dki nie wytrzymuja jednak konfrontacji z treScig zeznan $wiadkow
B.S. (1), E. W.iP.W. (1), ktore zgodnie zeznaly, iz rzecza oczywista bylo, ze dane klient6w sg chronione i nie mozna byto
ich przekazywac. Wielokrotnie bylo mdéwione, Ze nie mozna przesta¢ danych na poczte prywatng. Ponadto swiadek J.
G. (1) wskazala na mozliwo$¢ przestania przez powddke danych na konto firmowe, do ktérego miala dostep, jesli juz
tak bardzo chciala je sobie usystematyzowac.

Przytaczane przez pozwang D. W., okolicznoSci dotyczace przyczyn rozwigzania z powodka umowy o prace, w ocenie
Sadu byly wiarygodne. Znalazly one potwierdzenie w zeznaniach: J. G. (1), B. S. (1), E. W.iP. W. (2).

Zeznaniom $wiadkoéow: J. G. (1), B. S. (1), E. W. i P. W. (1), w ktdrych przedstawialy okolicznos$ci dotyczace szkolen
prowadzonych wsréd pracownikoéw placowki w zakresie bezpieczenstwa informacji, obowiazujacych pracownikow



placowki procedur bezpieczenstwa, a takze przyczyn rozwigzania z powoédka umowy o prace, Sad dal wiare w calosci.
Ich zeznania byly logiczne, spdjne i wzajemnie ze sobg korespondowaly.

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo okazalo sie niezasadne.

Jak stanowi art. 56 § 1 zd. 1 k.p, pracownikowi, z ktérym rozwiazano umowe o prace bez wypowiedzenia z
naruszeniem przepis6w o rozwigzywaniu umow o prace w tym trybie, przystuguje roszcezenie o przywrécenie do pracy
na poprzednich warunkach albo o odszkodowanie. Art. 52 k.p. okresla w § 1 przestanki rozwigzania umowy o prace
bez wypowiedzenia z winy pracownika, za§ w § 2 termin do dokonania tej czynnoSci. Pracodawca korzystajac z tego
sposobu rozwigzania umowy o prace musi ponadto mie¢ na uwadze unormowania zawarte w art. 30 k.p., dotyczace
wymogu formy pisemnej (§ 3), wskazania w piSmie przyczyny rozwigzania umowy (§ 4) oraz pouczenia pracownika
o prawie odwolania do sadu pracy (§ 5).

Zgodnie zatem z art. 52 § 1 pkt. 1 k.p. pracodawca moze rozwiaza¢ umowe o prace bez wypowiedzenia z winy
pracownika w razie ciezkiego naruszenia przez pracownika podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

Nalezy zauwazy¢, ze rozwigzanie umowy o prace bez wypowiedzenia powinno nastepowaé tylko w przypadkach
wskazanych przez ustawe, a ponadto znajdowac uzasadnienie w caloksztalcie okoliczno$ci dotyczacych zdarzenia,
ktoére leglo u podstaw rozwiazania stosunku pracy. Jako nadzwyczajny sposoéb rozwigzania stosunku pracy, powinno
byt stosowane przez pracodawce wyjatkowo i z ostroznoscig. Musi by¢ uzasadnione wyjatkowymi okoliczno$ciami,
ktore w zakresie winy pracownika polegaja na jego zlej woli lub razacym niedbalstwie. Zgodnie z utrwalonym
pogladem Sadu Najwyzszego przeslankami zastosowania normy z art. 52 § 1 pkt. 1 k.p. sa zachodzace lacznie:
bezprawno$¢ dzialania, zagrozenie intereséw pracodawcy i zawinienie co najmniej w stopniu razacego niedbalstwa.
Przy czym ocene stopnia i rodzaju winy pracownika nalezy odnie$¢ nie tylko do naruszenia samego obowiazku
pracowniczego, ale takze do zagrozenia lub naruszenia intereséw pracodawcy (tak Sad Najwyzszy w wyroku z 19
stycznia 2000r., w sprawie I PKN 473/99, OSNP 2001/10/348).

W niniejszej sprawie pracodawca dochowal wymogdéw formalnych przewidzianych przez przepisy kodeksu pracy
dla o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy o prace bez wypowiedzenia, dokonal zatem tego rozwiazania na pi$mie
(o$wiadczenie z dnia 08 maja 2019r.), wskazal w nim przyczyne swojej decyzji, pismo zawieralo takze pouczenie o
prawie odwolania do Sadu Pracy. Pozwana dochowala takze terminu przewidzianego przez prawo dla rozwigzania

umowy w tym trybie.

Na podstawie zgromadzonego w niniejszej w sprawie materialu dowodowego, Sad ustalil, iz pow6dka dopuscila sie
dzialan na szkode pracodawcy polegajacych na przestaniu w dniu 26 kwietnia 2019r. ze stuzbowej skrzynki na swoja
prywatng skrzynke pocztowa baze danych klientéw z systemu (...), zawierajacych ich imiona, nazwiska, numery
PESEL i numery telefon6w. Okoliczno$¢ te powodka potwierdzita w o§wiadczeniu z dnia 7 maja 2019r., nie byla ona
rowniez kwestionowana przez powddke przed Sadem. W sposob oczywisty zlamala ona zatem obowigzujace w (...)
Bank S.A. oraz u jego partneréw, a takim jest firma pozwanej, procedury, co stanowi naruszenie jej obowigzkow
pracowniczych. Wina powddki jest tu réowniez oczywista, powodka znala te procedury, mila swiadomosé, ze jej
dzialanie niezgodne z nimi, nieprawidlowe, a swoim postepowaniem narazila pracodawce na szkode.

Zdaniem Sadu stopien i skala naruszenia przez powodke jej podstawowego obowigzku pracowniczego, jakim jest jaki
jestdbanie o dobro zakladu pracy, chronienie jego mienia oraz zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie
mogloby narazi¢ pracodawce na szkode, uzasadnialo rozwiazanie z nig umowy o prace w trybie art. 52 § 1 pkt 1 k.p.

Wobec powyzszego uznajac, ze rozwigzanie umowy o prace z powodka bez wypowiedzenia z jej winy byto uzasadnione
izgodne z prawem, Sad oddalil powddztwo.



Na zasadzie art. 102 k.p.c. Sad odstapil od obciazenia powodki kosztami zastepstwa prawnego na rzecz pozwanej.
Jest to w ocenie Sadu uzasadnione tym, ze pow6dka prowadzila proces lojalnie, nie dazac do jego przewleczenia. Nie
mozna co prawda pomija¢ faktu, ze powodka miala pelng Swiadomosé, ze jej dzialania sa niezgodne z obowiazujacymi
ja, innych pracownikéw i sama pozwang zasadami, procedurami co do ochrony danych klientéw czy potencjalnych
klientéw baku, i miala wolng wole w zakresie ich przestrzegania ich lub nie, jednak zwrocié nalezy uwage, ze do tamania
przekazywanych przez bank procedur naklaniala pracownikéw sama pozwana, a jezeli nie naklaniata, to odbywalo
sie to za jej niewatpliwym przyzwoleniem. Obcigzanie zatem powodki kosztami zastepstwa procesowego na rzecz
pozwanej w takim wypadku, zdaniem Sadu, byloby dla powo6dki niesprawiedliwe, biorac pod uwage fakt, ze sama
pozwana nie przestrzegala okreslonych przez (...) Bank S.A. procedur.

Majac na uwadze powyzsze, Sad orzekl jak w sentencji.

sedzia Justyna Marciniak



