Sygn. akt I C 1182/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 21 marca 2016 1.

Sad Rejonowy w Toruniu I Wydzial Cywilny w skladzie nastepujacym
Przewodniczacy SSR Magdalena Glinkiewicz

Protokolant st.sekr.sad. Bozena Czajkowska

Po rozpoznaniu w dniu 14 marca 2016 r. w Toruniu.

sprawy z powbdztwa

M. O. (1)

przeciwko:

M. K.

przy interwencji ubocznej Towarzystwa (...) S.A. w W.
o:

zaplate

orzeka:

I. zasadza od pozwanej M. K. na rzecz powddki M. O. (1) kwote 12.500 zl (dwanadcie tysiecy pieéset zlotych) wraz z
ustawowymi odsetkami za op6Znienie od dnia 17 kwietnia 2013r. do dnia zaplaty;

II. oddala powo6dztwo w pozostalej czesci;

III. przyznaje radcy prawnemu M. M. ze Skarbu Panstwa — Sagdu Rejonowego w Toruniu kwote 2.952 z} (dwa tysiace
dziewieéset piecdziesiagt dwa zlote) tytulem kosztéw pomocy prawnej udzielonej powodce z urzedu;

IV. nie obcigza powddki kosztami procesu poniesionymi przez pozwana i interwenienta ubocznego;

V. nakazuje pobra¢ solidarnie od pozwanej i interwenienta ubocznego na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego w
Toruniu kwote 1.529,35 zt (tysiac pieéset dwadzieécia dziewieé zlotych trzydziesci pie¢ groszy) tytulem nieuiszczonych
wydatkow.

Sygn. akt I C 1182/13

UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 17 kwietnia 2013r. powodka M. O. (1) wniosta o zasadzenie od pozwanej M. K. kwoty 30.000 zt tytulem
zado$Cuczynienia wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia powddztwa do dnia zaplaty, kwoty 10.372 z}
tytulem odszkodowani wraz z odsetkami ustawowymi od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty oraz zasadzenie od
pozwanej kosztow zastepstwa procesowego, wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu pozwu powodka wskazala, iz w dniu 9 sierpnia 2012 r. wchodzac do prowadzonej przez pozwang
Apteki przy ul. (...) upadla uderzajac twarza o podloge. Na skutek zdarzenia doznata sttuczenia barku lewego, ztamania



piatego palca prawej dloni, sttuczenia czeSci czolowej oraz okolic oczodoléw i klatki piersiowej. Po zdarzeniu zostala
przewieziona do szpitala. Powddka dodala, iz kontynuowala leczenie u lekarzy r6znych specjalno$ci. Na skutek
zdarzenia odczuwala dolegliwoSci boélowe, pogorszyl jej sie wzrok i wymagata calodobowej opieki ze strony os6b
najblizszych. Nadto musiala spaé na siedzaca . Pomimo kilkumiesiecznego leczenia nadal odczuwa dolegliwoéci
bolowe, ma niesprawng lewa reke, palec u prawej reki i klopoty ze wzrokiem. Nadto powodka zmuszona byla
zamieszkaé z synem, ktory sprawowal nad nia calodobowa opieke. Dodala, iz jej oszczedno$ci w wysokoSci 10.000 z}
wydatkowane zostaly na leki, opieke. Powodka zaznaczyla, iz cho¢ przed zdarzeniem poruszala sie o kulach z uwagi
na endoprotezy byla jednak osoba samodzielna, pelna zycia. Obecnie za§ wymaga opieki i znacznemu pogorszeniu
ulegl jej stan psychiczny.

W odpowiedzi na pozew pozwana wniosta o oddalenie pow6dztwa w caloSci i zasadzenie od powddki na rzecz pozwanej
kosztow procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych. Pozwana wniosta roéwniez o
zawiadomienie o toczacym sie postepowaniu (...) S.A. (...) wW..

Pozwana wskazala, iz nie uznaje roszczenia powddki zaréwno co do zasady jak i wysokosci. Przyznala, iz
przedmiotowego dnia powddka wchodzac do jej apteki upadla w wyniku czego doznala urazu glowy, stluczenia
Kklatki piersiowej, sttuczenia palca V dloni lewej. PodkreS§lila, iz nie odpowiada ona za zaistniale zdarzenie. Posadzka
wykonana byla bowiem z plytek grosowych IV stopnia wytrzymatosci, w chwili zdarzenia posadzka byla sucha,
natomiast préog w drzwiach ma jedynie 5 cm wysokoSci i nie utrudnia w zaden sposéb wejécia do apteki. Zdaniem
pozwanej zdarzenie bylo nieszcze$liwym wypadkiem zwigzanym z niepelnosprawno$cia ruchowa powddki oraz jej
niedowidzeniem. Podkreslila, iz w trakcie badania w szpitalu wskazano u powdédki stan po neurochirurgicznej
stabilizacji kregostupa w odcinku szyjnym co niewatpliwie utrudnialo poruszanie sie powddki. Pozwana podniosla,
iz posiada umowe o odpowiedzialno$ci cywilnej zawarta z (...) S.A. (...) w W.. O zaistnialym zdarzeniu pozwana
zawiadomila ubezpieczyciela. W trakcie postepowania likwidacyjnego ubezpieczyciel stwierdzil 2% trwaly uszczerbek
na zdrowiu i wyplacil powbddce kwote 2.500 zt tytulem zadoS§éuczynienia oraz 35,50 z tytulem odszkodowania.
Pozwana wskazala, iz z dokumentacji medycznej wynika, iz pow6dka doznala nieznacznych urazéw. Zgodnie z opinig
lekarska sporzadzona przez ubezpieczyciela powddka jest osoba z licznymi niepelnosprawnosciami, uposledzona
ruchowo i niedowidzacg. W opinii pozwanej podnoszona przez powodke konieczno$¢ calodobowej opieki wymys$lona
zostala wiec na potrzeby niniejszego postepowania. Dodala, iz jezeli istnieje konieczno$¢ opieki nad powodka to nie
pozostaje ona w zwigzku przyczynowym z wypadkiem, a z wiekiem i innymi obcigzeniami chorobowymi powodki. Za
niezasadne pozwana uznala réwniez zadanie kwoty 10.372 z} tytulem odszkodowania.

W kolejnym piSmie powddka podtrzymala swoje twierdzenia i wnioski. Podkreslila, iz przyczyna upadku nie byl stan
posadzki a prég w drzwiach. Wyjasnila, iz w dniu zdarzenia poruszala sie o kulach ale nie byla osoba niedowidzaca.
Powddka zakwestionowala ustalony przez ubezpieczyciela 2% uszczerbek na zdrowiu.

Pismem z dnia 16 wrze$nia 2013 r. Towarzystwo (...) S.A. w W. przystapilo do sprawy w charakterze interwenienta
ubocznego po stronie pozwane;.

Towarzystwo (...) S.A. w W. wniosla o oddalenie powddztwa i zasgdzenie od powodki na swoja rzecz kosztow procesu

Interwenient poparl wszystkie twierdzenia i wnioski zlozone przez pozwana. Podkreslil, iz wejécie do apteki, w tym
stopien o wysokosci 5cm oraz posadzka zostaly wykonane zgodnie ze sztuka budowlang. Zdaniem interwenienta
obecny stan zdrowia powodki nie jest zwigzany ze zdarzeniem z dnia 9 sierpnia 2012 r. a wynika z jej wieku oraz
choréb somatycznych. Z ostrozno$ci procesowej zakwestionowal odpowiedzialno$¢ pozwanej za zdarzenie takze co
do wysokosci.

W kolejnym pi$mie interwenient uboczny wskazal, iz cho¢ powodka zada odszkodowania w wysokoSci 10.372 zl,
nie wykazala jednak iz poniosta wskazane koszty w tym wydatki na dojazdy do lekarzy, wydatki na leki. Dodal, iz
podnoszone przez powodke koszty opieki sprawowanej przez syna w wysokosci 4.000 z} sa zawyzone.



W pi$mie z dnia 25 kwietnia 2014 r. interwenient uboczny podnidsl, iz powddka nie potknela sie o prog apteki.
Dalej strony wnosily jak dotychczas.

Na rozprawie w dniu 15 lipca 2015r. pelnomocnik pozwanej cofngl wniosek o przeprowadzenie dowodu z opinii lekarza
medycyny sadowe;j.

Sad ustalil, co nastepuje:

M. K. prowadzi Apteke (...) wT. przy ul. (...). Prowadzona przez pozwang dzialalno$¢ objeta byla umowa ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej w Towarzystwie (...) S.A. w W..

Bezsporne

Przed wejSciem do apteki znajdowal sie podest wspo6lny dla apteki i sklepu spozywczego. Przy wejSciu do apteki
znajdowal sie stopien zlozony z metalowej listwy o wysoko$ci 3 cm i szeroko$ci 4 cm oraz prog wysoko$ci 4 cm. Wejscie
do Apteki wykonane bylo niezgodnie z obowigzujacymi przepisami. W 2005r. na posadzce w Sali gléwnej apteki
ulozone zostaly plytki gresowe w taki sposob, ze pomniejszono otwor drzwiowy o 2,5 cm. Ulozenie plytek w ten sposéb
spowodowalo, oprocz zmniejszenia otworu drzwiowego, powstanie dodatkowej przeszkody w postaci podniesionej
krawedzi poczatkowej dodatkowe]j warstwy posadzkowej. W sumie przy wejsciu do apteki powstal prog o wysokosci
6,5 cm (65 mm), podczas gdy maksymalna wysoko$¢ progu nie powinna przekraczaé 2 cm (20 mm).

Dowodd: zeznania $wiadka A. M. k. 147-148;
zeznania Swiadka B. K. k. 148-148v;
zeznania Swiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania powodki M. O. (2) k. 163-165;
zeznania pozwanej M. K. k. 165-166
protokot z wizji k. 190;

opinia bieglego J. M. k. 210-240; 280-281

W dniu 9 sierpnia 2012 r. M. O. (1) wchodzac do Apteki (...) potknela sie o prég i upadala na twarz oraz klatke
piersiowa. W chwili zdarzenia poruszala sie o kulach.

Dowodd: zeznania $wiadka A. M. k. 147-148;
zeznania Swiadka B. K. k. 148-148v;
zeznania Swiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;
zeznania pozwanej M. K. k. 165-166

Pracownice Apteki udzielily M. O. (1) pomocy. Poszkodowana zostala odwieziona do Szpitala Miejskiego w T.
gdzie stwierdzono uraz glowy, krwiak w okolicy czola, stluczenie klatki piersiowej, sthuczenie palca V lewej reki. Z
zaleceniami stosowania doraznych lekéw przeciwbdlowych zostala wypisana.

Dowéd: karta informacyjna k. 16



zeznania Swiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;
zeznania pozwanej M. K. k. 165-166

Po 5 dniach M. O. (1) zglosila sie do lekarza rodzinnego, ktory stwierdzil zasinienie w obrebie czola oczodotow, bol przy
ucisku klatki piersiowej w obrebie mostka oraz zasinienie w obrebie reki prawej i kolan. Lekarz wystawil skierowanie
do szpitala.

Dowéd: karta choroby k. 29

Dnia 14 sierpnia 2012 r. M. O. (1) udala sie do Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego Wojewddzkiego Szpitala (...)
w T., gdzie byla badana ortopedycznie, chirurgicznie, neurologicznie, okulistycznie. W badaniu ortopedycznym
stwierdzono krwiak okularowy glowy, bolesnosé¢ palpacyjna nosa i okolicy czolowej, bolesno$é palpacyjna mostka
i zeber. Po wykonaniu tomografii komputerowej rozpoznano u powodki stluczenie barku lewego, zmiany
zwyrodnieniowe stawow barkowych w przebiegu reumatoidalnego zapalenia stawow. Zalecono stosowanie temblaka
na lewa konczyne gobrna., leki przeciwbdlowe oraz kontrole w razie pogorszenia samopoczucia. W badaniu
chirurgicznym wpisano — obecnie galka oczna lewa ucieka w lewo, Zrenica lewa szeroka, TK klatki piersiowej i
brzucha bez zmian urazowych. W badaniu neurochirurgicznym nie stwierdzono zlaman glowy i kregostupa szyjnego,
bez krwiaka $rodczaszkowego, bez cech uszkodzenia stabilizacji kregostupa szyjnego. W badaniu okulistycznym
stwierdzono stan po urazie oczodolu prawego i lewego, wylew podspojowkowy, zaéme poczatkowa, wysoka
krotkowzroczno$c, niedowidzenie, zez rozbiezny.

Dowéd: karta informacyjna pacjentka k. 17-19, 21
M. O. (1) przez 3 tygodnie stosowala temblak na lewa koniczyne gorna.
Dowéd: opinia bieglych k. 297-306, 402-405

Z uwagi na bdl kolana lewego M. O. (1) zglosila sie 30 sierpnia 2012 r. do Szpitalnego Oddzial Ratunkowego
Wojewddzkiego Szpitala (...) w T.. Po wykonaniu Rtg nie stwierdzono zmian urazowych i zalecono jej stosowanie lekow
przeciwbdlowych.

Dowdéd: karta informacyjna pacjenta k. 20

W okresie od dnia 7 lutego 2013r. do dnia 11 lutego 2013 r. M. O. (1) przebywala na Oddziale Choréb Pluc
Wojewoddzkiego Szpitala (...) w T. z rozpoznaniem niewydolnoéci oddechowej, infekcji drog oddechowych , RZS

Dowéd: karta informacyjna k. 31;

Dokumentacja medyczna k. 88

M. O. (1) znajduje sie pod opieka Poradni Okulistycznej i Poradni Reumatologiczne;j
Dowdd: historia choroby k. 22-23

dokumentacja medyczna k. 9o

Dnia 22 lipca 2013 r. M. O. (1) konsultowana byla w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym Wojewodzkiego Szpitala (...)
wT..



Dowéd: kartan informacyjna pacjent k. 118-122

M. O. (1) w dniach od 3 lutego 2010 r. do 24 lutego 2010 r. przebywala w Oddziale (...) Szpitala Miejskiego w
T. z rozpoznaniem stanu po wielolamowym zlamaniu przezkretarzowym kosci udowej lewej leczonym operacyjnie
— alloplsastyka calkowita i wymiana glowy endoprotezy z repozycja zwichniecia, RZS, choroba wiencowa, stan po
alloplastyce calkowitej biodra prawego i alloplastyce kolan.

Dowdd: historia choroby k. 92-101

M. O. (1) od 45 lat choruje na reumatoidalne zapalenie stawéw. Przed zdarzeniem byla niepelnosprawna gtownie z
powodow ruchowych spowodowanych reumatoidalnym zapaleniem stawéw. M. O. (1) byla po zabiegu operacyjnym
kregostupa szyjnego — stabilizacja C1/C2, po endoplastyce stawoéw kolanowych i biodrowych, po zabiegu operacyjnym
stawow skokowych.

Dowodd: zeznania $wiadka K. O. k. 148v-149v;

zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;

zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;

opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405;
opinia sadowo lekarska bieglego pulmonologa k. 335-338;
opinia sadowo lekarska bieglego reumatologa k. 347-351

W wyniku zdarzenia z dnia 9 sierpnia 2012r. M. O. (1) doznala stluczenia reki prawej wygojone bez dodatkowej
deformacji pourazowej i dodatkowego zespolu bolowego, sttuczenia barku lewego, wygojone nalozone na istniejace
zmiany zwyrodnieniowe stawu barkowego w przebiegu reumatoidalnego zapalenia stawow, stluczenia klatki
piersiowej wygojone bez zaburzen, sthuczenia twarzoczaszki wygojone bez deformacji.

Dowéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

Nastepstwem wypadku jest uszczerbek na zdrowiu w wysokoéci 5% w wyniku stluczenia barku lewego. Uraz zalozyt
sie na wtérne zmiany zwyrodnieniowe stawu barkowego lewego w przebiegu reumatoidalnego zapalenia stawow
poglebiajacjego dysfunkcje. W stopniu trwalego uszczerbku na zdrowiu po urazie zawiera sie stopien nasilenia zespotu
bolowego barku lewego. Dolegliwoéci bdlowe barku lewego utrzymuja sie nadal.

Dowéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

Bezposrednio po urazie M. O. (1) odczuwala dolegliwosci bolowe na poziomie 5 punktdéw w stali 10 punktowe;j.
Ustapienie dolegliwo$ci bolowych prawej reki, klatki piersiowej i twarzoczaszki nastgpilo w okresie 3 miesiecy po
urazie.

Dowdéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

M. O. (1) po zdarzeniu wymagala opieki osob trzecich w wymiarze 2 godzin dziennie przez okres 3 miesiecy w zakresie
pomocy przy ubieraniu, myciu sie, sprzataniu, przygotowywaniu positkow, zakupach.

Dowodd: zeznania $wiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;

zeznania powodki M. O. (2) k. 163-165;



opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

Zdarzenie z dnia 9 sierpnia 2012 r. przyczynilo sie do nasilenia schorzenia samoistnego w obrebie barku lewego.
Rozleglosé podbiegnie¢ krwawych w obrebie twarzoczaszki miala zwigzek z przewlekla sterydoterapia stosowana w
leczeniu reumatoidalnego zapalenia stawow. Gojenie zmian twarzoczaszki trwalo 3-4 tygodni.

Dowdéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

Zmiany w obrebie szyi wynikaja z nakladajacych sie na siebie zmian zwyrodnieniowych kregostupa szyjnego , zmian
wynikajacych z reumatoidalnego zapalenia stawow i przebytej operacji stabilizacji kregostupa szyjnego. Zmiany te nie
maja zwigzku z upadkiem w dniu 9 sierpnia 2012 r.

Dowéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405
W wyniku zdarzenia z dnia 9 sierpnia 2012 r. nie doszlo do skrecenia kregostupa szyjnego
Dowéd: opinia bieglych ortopedy i neurologa k. 297-306, 402-405

Majac na uwadze stan ukladu oddechowego, M. O. (1) w wyniku zdarzenia nie doznala trwalego uszczerbku na
zdrowiu. Zdarzenie nie przyczynilo sie do nasilenia schorzen samoistnych. Na skutek sthuczenia odczuwala ona bol
w okolicy klatki piersiowej, ktory przez pewien okres czasu nie pozwalal jej spa¢ w pozycji lezacej. Odczuwalny po
sthuczeniu bdl i dyskomfort przy oddychaniu nalozyt sie na wezeéniejsze schorzenia i byl bardziej dolegliwy.

Dowéd: opinia bieglego pulmonologa k. 335-338, 392-393
zeznania $wiadka R. M. k. 149v-150;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;

Upadek z dnia 9 sierpnia 2012 r. nie skutkowal powstaniem u M. O. (1) reumatoidalnego zapalenia stawow. Uraz
stawu barkowego nalozyl sie na zmiany zapalno — zwyrodnieniowe. Bole stawdéw barkowych byly stwierdzone
u poszkodowanej od wielu lat. Pogorszenie funkcji stawu barkowego lewego bylo spowodowane zaniechaniem
rehabilitacji w okresie po przebytym urazie. Uraz V palca dloni prawej nie skutkowal pogorszeniem funkgcji dloni. Nie
ma konieczno$ci dalszego leczenia reumatologicznego w zwiazku z przebytym urazem.

Dowdéd: opinia bieglego reumatologa k. 347-351

Zdarzenie z dnia 9 sierpnia 2012 r. nie spowodowal pojawienia sie zaburzen, ktére wymagalyby podjecia
leczenia psychiatrycznego czy tez terapii psychologicznej. M. O. (1) nie wymagala i nie wymaga podjecia terapii
psychologiczne;j.

Dowdéd: opinia psychologiczna k. 456-458

Wskutek upadku w dniu 9 sierpnia 2012 r. M. O. (1) nie doznala urazéw w obrebie narzadu wzroku. Zdarzenie nie
mialo wplywu na nasilenie schorzen samoistnych. Pogorszenie widzenia okiem prawym ma zwigzek z nasileniem sie
zmetnienn w soczewce, jest to naturalny przebieg zaémy zwigzanym ze starzeniem sie soczewki. Wobec braku zmian
pourazowych narzadu wzroku M. O. (1) nie wymagala leczenia.

Dowdéd: opinia bieglego okulisty k. 477 - 479

Przed zdarzeniem M. O. (1) pomimo swojego wieku, choroby na reumatoidalne zapalenie stawu i chodzenia o kulach
byla osoba samodzielna. Sama byla w stanie wykonywaé czynnoSci zycia codziennego, przemieszczaé sie po miescie.

Dowdéd: zeznania $wiadka K. O. k. 148v-149v;



zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;

Od chwili upadku w dniu 9 sierpnia 2012 r. M. O. (1) zdana jest na pomoc swoich dzieci. Krétko po zdarzeniu opiekowat
sie nig zar6wno syn jak i corka. Za pomoc M. O. (1) nie przekazywata dzieciom pieniedzy, przekazywala jedynie synowi
pieniadze na oplaty zwigzane z utrzymaniem domu.

Dowdéd: zeznania $wiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;

Przebyte zdarzenie laczylo sie z dolegliwo$ciami bélowymi, ktére sa odczuwalne nawet obecnie. M. O. (1) nie jest osobg
samodzielng. W wielu czynno$ciach zycia codziennego pomaga jej obecnie syn (pow6dka mieszka w tym samym domu
co syn) Wskutek dolegliwosci zwiazanych z upadkiem na klatke piersiowa M. O. (1) przez dlugi okres czasu nie mogta
spac na lezaco.

Dowéd: zeznania $wiadka K. O. k. 148v-149v;
zeznania Swiadka R. M. k. 149v-150;
zeznania powodki M. O. (1) k. 163-165;

Towarzystwo (...) S.A. w W. w ramach umowy ubezpieczenia OC wyplacilo M. O. (1) kwote 2.500 z} tytulem
zado$éuczynienia oraz 35,50 zl tytulem odszkodowania.

Bezsporne. (pismo z dnia 28.11.2012 1. k. 32-33V)
Sad zwazyl, co nastepuje:

Stan faktyczny niniejszej sprawy Sad ustalil na podstawie okolicznosci bezspornych, faktéw przyznanych przez strone
pozwang, dokumentdéw, ktoérych autentyczno$ci i zgodnoSci z prawda nie kwestionowala zadna ze stron, opinii
bieglych, zeznan $§wiadkow oraz dowodu z przestuchania stron i akt ze Spoéldzielni Mieszkaniowe;.

Sad w pelni dal wiare dowodom w postaci dokumentéw zgromadzonych w toku procesu, albowiem byly kompletne i
jasne, wraz z pozostalymi dowodami tworzyly dokladny stan faktyczny sprawy. Ich prawdziwosé nie budzila w ocenie
Sadu jakichkolwiek watpliwosci. Co wiecej wiarygodnoéc¢ przedlozonych dokumentéw nie byla kwestionowana przez
zadna ze stron.

Ustalajac stan faktyczny Sad opart sie w duzej mierze na opiniach bieglych sadowych: z dziedziny budownictwa mgr
inz. J. M., z dziedziny ortopedii lek. med. M. S., z dziedziny neurologii lek. med. B. B., z dziedziny pulmonologii lek.
med. A. S., z dziedziny reumatologii H. G., z dziedziny psychologii mgr D. K., z dziedziny okulistyki lek. med. A. Z..

Sad uznal w/w opinie za wiarygodny dowod w sprawie.

Opinie bieglych byly logiczne, sp6jne, zgodne, a takze udzielaly doktadnych odpowiedzi na pytania sformulowane w
tezie postanowienia dopuszczajgcego ten dowod. Trzeba jednocze$nie zaznaczyé, iz biegli sa osobami odznaczajacymi
sie niekwestionowanymi kwalifikacjami, kompetentnymi i posiadajacymi duze do$wiadczenie w sporzadzaniu tego
typu opinii. Nie mozna réwniez pomijaé tego, Ze biegli swoje stanowisko w tym przedmiocie sformutowal po
zapoznaniu sie ze zgromadzong w aktach sprawy dokumentacjg oraz w przypadku opinii J. M. po ogledzinach, zas
w przypadku opinii medycznych po zbadaniu powo6dki, a zatem opinie te zostaly sporzadzone nie na podstawie



arbitralnej i formulowanej a priori oceny, lecz w oparciu o obiektywny i rzetelnie zebrany material badawczy, ktory
potwierdzal prawidlowo$¢ wyrazonych przez bieglych sadéw.

Opinie bieglych z dziedziny reumatologii, okulistyki i psychologii nie zostaly zakwestionowane przez zadna ze stron
postepowania.

Opinia lek. med. Z. M. zostala zakwestionowana zaréwno przez interwenienta ubocznego jak i pozwang. Biegly
na rozprawie podtrzymal swoje stanowisko zawarte w opinii oraz logicznie i zdecydowanie obronil swoje wnioski
i twierdzenia. Biegly nie zmienil swojego stanowiska, co do warunkéw technicznych Apteki pozwanej w tym
w szczegblnoSci wymogow dotyczacych wejscia do pomieszcezen, wysoko$ci progu. Szczegdlowo uzasadnil swoje
stanowisko.

Strona powodowa wniosla nadto zastrzezenia do opinii sporzadzonych przez bieglego ortopede i neurologa oraz
biegltego pulmonologa. Biegli w opiniach uzupehiajacych podtrzymali swoje wnioski i twierdzenia. Nadto w sposob
jasny i wyczerpujacy odpowiedzieli na wszystkie pytania skierowane po nich przez powodke.

Majac powyzsze na uwadze w ocenie Sadu nie bylo jakichkolwiek podstaw by opinie bieglych uzna¢ za nierzetelne czy
niefachowe. Dlatego wnioski wyplywajace z opinii bieglych Sad w petni podzielil.

Zwazy¢ tez nalezy, ze ugruntowany jest w orzecznictwie poglad, wedlug ktérego Sad w sprawie do rozstrzygniecia
ktérej wymagane sa wiadomosci specjalistyczne nie moze wydaé orzeczenia wbrew wnioskom wyplywajacym z opinii
uznanej przez tenze Sad za fachowa i rzetelng /zob. np. wyrok SN z 26/10/2006 I CSK 166/06 — publ. Lex nr 209297
lub II UK 277/04 OSNP 2006/5-6/97/.

Dokumentacja medyczna zgromadzona w aktach sprawy nie budzila zastrzezen; nie byla przedmiotem watpliwosci,
ani Sadu, ani stron. Material ten uznano za wiarygodny w calosci.

Sad dal wiare zeznaniom §wiadkéw A. M., B. K. w caloSci, poniewaz byly one logiczne, spojne oraz zgodne z pozostalym
materialem dowodowym. Swiadkowie w sposob jasny przedstawily przebieg zdarzenia z dnia 9 sierpnia 2012 r. , stan
oraz jako$¢ posadzki w Aptece.

Sad nie odmoéwilt waloru wiarygodno$ci rowniez zeznaniom $wiadkéw K. O. i R. M.zlozonych na okoliczno$é upadku
powddki, doznanych obrazen ciala, doznanych cierpien fizycznych i psychicznych, sprawowania opieki nad powodka,
koniecznos$ci dalszego leczenia oraz kosztow z tym zwigzanych, uszczerbku na zdrowiu oraz stanu psychicznego
powodki po zdarzeniu. Przy ocenie wiarygodno$ci zeznan tych $§wiadkéw Sad mial na uwadze, ze pozostaja oni w
stosunkach rodzinnych z pow6dka. Jednakze w ocenie Sadu nie przesadzalo to, ze ich zeznania mijajg sie z prawda.

Za zgodne z rzeczywistym stanem Sad uznal twierdzenia powddki M. O. (1). Powddka podobnie jak wszyscy
przestuchani $wiadkowie obiektywnie opisala okolicznos$ci, w ktorych doszlo do zdarzenia. Przedstawila stan swojego
zdrowia zar6éwno przed jak i po upadku. Sad dat wiare réwniez podanym przez powodke wyjasnieniom odnoénie
pomocy udzielonej jej przez najblizszych po zdarzeniu.

Zawiarygodne Sad uznal zeznania pozwanej dotyczace wejscia do apteki. W ocenie Sadu nie bylo podstaw by podwazy¢
twierdzenia pozwanej w tym zakresie.

W niniejszej sprawie bezspornym bylo, ze powddka wchodzac do Apteki przewrocila sie i zostala odwieziona do
szpitala. Nadto poza sporem pozostawala kwestia wyplaty przez ubezpieczyciela na rzecz powodki kwoty 2.535,50
z}. Istota niniejszej sprawy sprowadzala sie do rozstrzygniecia kwestii odpowiedzialnosci pozwanej za przedmiotowe
zdarzenie, w tym miejsca gdzie doszlo do potkniecia powddki. Strona pozwana w toku postepowania wskazywala
bowiem jakoby do upadku powdédki nie doszlo na terenie Apteki i nie byt on spowodowany potknieciem sie o prog
w wejéciu do obiektu.

Przed przystapieniem jednak do zasadniczych rozwazan nalezalo poczyni¢ kilka uwag natury ogélne;.



Problematyke odpowiedzialno$ci odszkodowawczej na gruncie prawa cywilnego reguluja w prosty sposob przepisy
art. 415 k.c. oraz art. 361 § 1 k.c. W $wietle wymienionych unormowan podmioty prawa cywilnego zobowigzane sa do
podejmowania wszelkich dzialan z zachowaniem nalezytej starannosci. Oceniaé nalezy ja natomiast z punktu widzenia
obiektywnego wzorca zapobiegliwego czlowieka, ktory stawiany w okre$lonych sytuacjach postapilby w pewien
sposob a oznaczonych czynnos$ci zaniechal. Wina, o ktérej mowa w art. 415 k.c. sprowadza sie bowiem, pomijajac
problem umy$lnego dzialania, do naruszenia zasad starannosci i odpowiada terminowi niedbalstwa. Sprawca szkody
odpowiada przy tym wylacznie za typowe nastepstwa swoich zachowan.

Przypomnie¢ rowniez trzeba, ze ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktora z faktu tego wywodzi skutki
prawne, a strony sg obowiazane wskazywa¢ dowody dla stwierdzenia faktow, z ktérych wywodza skutki prawne/
(art. 6 k.c., art. 232 zd. 1 k.p.c./. Wskazana w art. 6 k.c. ,og6lna zasada rozkladu ciezaru dowodu”, jest reguly
w znaczeniu materialnym wskazujaca, kto poniesie skutki nieudowodnienia faktow istotnych dla rozstrzygniecia
sprawy, natomiast przepis art. 232 k.p.c. wskazuje, kto ponosi ciezar dowodu w znaczeniu formalnym, ,kto powinien
przedstawia¢ dowody” /tak trafnie w orz. SN z dnia 17 lutego 2006 ., V CSK 129/05, Lex nr 200947/. Z procesowego
punktu widzenia ciezar dowodu spoczywa na powodzie /por. wyr. SN z dnia 3 pazdziernika 1971 r., II PR 313/69, OSN
1970, nr 9, poz. 147; por jednak wyjatek wskazany w orz. SN z dnia 20 grudnia 2006 r. IV CSK 299/06, Lex nr 233051/.
Z komentowanego przepisu wynika dla sadu nakaz rozstrzygniecia merytorycznego, nawet wtedy, gdy postepowanie
dowodowe nie przynioslo efektu; sad powinien rozstrzygnaé na niekorzysé osoby, ktora opierala swe twierdzenia na
faktach nieudowodnionych /P. Machnikowski (w:) Kodeks cywilny..., red. E. Gniewek, t. I, s. 34; podobnie K. Piasecki
(w:) Kodeks postepowania cywilnego..., red. K. Piasecki, s. 770/.

W ocenie Sgdu pozwana nie wykazala, iz nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaistniate zdarzenie. Pozwana podnosila,
iz z zeznan syna powodki wynikalo, ze idac do apteki zauwazyt on wystajace nogi, co w jej ocenie §wiadczy o tym,
iz do upadku nie mogto doj$¢ w wyniku potkniecia sie o prog apteki. Z wiarygodnych zeznan naocznych swiadkow
zdarzenia, z wizji przeprowadzonej przez Sad jak réwniez opinii bieglego J. M. jednoznacznie wynika, iz przed Apteka
nie znajdowala sie zadna inna przeszkoda, o ktéra mozna bylo sie potknaé i upasé. Nadto przedmiotowego dnia byto
sucho a na podeécie przed wejSciem do apteki nie byto wylanych zadnych plynéw. Powyzsze przesadza jednoznacznie,
iz przyczyna upadku powddki mogl by¢ jedynie prog w wejéciu do Apteki. W tym miejscu warto podkreslic, iz z
opinii bieglego J. M. wynika, ze wejécie do Apteki (...) w T. przy ul. (...) wykonane bylo niezgodnie z obowiazujacymi
przepisami i stwarzalo zagrozenie uzytkownikom szczegodlnie starszym i niepelnosprawnym.

Zgodnie z § 62 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (fj. Dz.U.215.1422) 1. Drzwi wejSciowe do budynku i
ogblnodostepnych pomieszczen uzytkowych oraz do mieszkan powinny mie¢ w Swietle oécieznicy co najmnie;j:
szeroko$¢ 0,9 m i wysoko$¢ 2 m. W przypadku zastosowania drzwi zewnetrznych dwuskrzydlowych szerokosé skrzydta
gléwnego nie moze by¢ mniejsza niz 0,9 m. 2. W wejéciach do budynku i ogélnodostepnych pomieszczen uzytkowych
moga by¢ zastosowane drzwi obrotowe lub wahadlowe, pod warunkiem usytuowania przy nich drzwi rozwieranych lub
rozsuwanych, przystosowanych do ruchu oséb niepelnosprawnych, oraz spelnienia wymagan § 240. 3. W drzwiach, o

ktérych mowa w ust. 1, oraz w drzwiach do mieszkan i pomieszczen mieszkalnych w budynku zamieszkania zbiorowego
wysoko$¢ progdw nie moze przekraczaé 0,02 m.

Prog w drzwiach do apteki mial wysoko$é 65 mm, podczas gdy dopuszczalnym bylo aby mial wysoko$é maksymalnie
20 mm.

Powszechnie wiadomym jest, ze apteka jest miejscem do ktérego przychodza osoby starsze, schorowane, majace
problem z poruszaniem sie, tym samym koniecznym jest, aby wlasciciel apteki zapewnil im takie warunki, aby osoby
te mogly bez obawy o wlasne zdrowie poruszaé sie (wchodzi¢ i wychodzi¢) z pomieszczen udostepnionych pacjentom.

Majac powyzsze na uwadze Sad uznal, Ze pozwana ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki zdarzenia z dnia 9 sierpnia
2012r. (art. 415 k.c. w zw. z art. 361 k.c.)



Dalsza analiza stanu faktycznego i ocena zadan powddki odbywac sie musi z punktu widzenia tresci przepisow art.
444 ke oraz art. 445 § 1 k.c. oraz art. 361 k.c.

Stosownie za$ do treéci art. 445 § 1 k.c. w wypadkach przewidzianych w artykule poprzedzajacym Sad moze przyznac
poszkodowanemu odpowiednig sume tytulem zadoSéuczynienia pienieznego za doznang krzywde.

Nie moze ulega¢ watpliwosci, ze zadanie powodki zasgdzenia zadoSCuczynienia jest uzasadnione. Zasadniczym
problemem jest jednak jego wysoko$¢. ZadoSéuczynienie przysluguje bowiem za krzywde, a wiec za szkode o
charakterze niemajatkowym, ktéra nie przedstawia jakiej$§ wartosci ekonomiczne;.

Podkre$li¢ w tym miejscu nalezy, ze art. 445 § 1 k.c. nie wskazuje zadnych kryteriow, jakie nalezy uwzglednié przy
ustalaniu wysoko$ci zadoSéuczynienia pienieznego, pozostawiajac to do oceny Sadu. Jednakze zaréwno doktryna jak
ijudykatura wypracowaly w tym wzgledzie szeroko akceptowane stanowisko wskazujac, iz wielko$¢ zado$éuczynienia
zalezy od oceny caloksztaltu okoliczno$ci, a zwlaszcza stopnia i czasu trwania cierpien fizycznych i psychicznych
(pobyt w szpitalu, bolesnoé¢ zabiegdw, dokonywane operacje, leczenie sanatoryjne), trwatoSci skutkow czynu
niedozwolonego (kalectwo, oszpecenie, bezradno$¢ zyciowa, poczucie nieprzydatnoéci), prognozy na przyszloéc
(polepszenie lub pogorszenie stanu zdrowia), wieku poszkodowanego (zwykle wieksza krzywda jest kalectwo dla osoby
mlodszej), niemoznos$ci wykonywania ulubionego zawodu, uprawiania sportéw, pracy tworczej utrate kontaktéw
towarzyskich itp. (por. m.in. wyrok SN z dnia 10 czerwca 1999r., Il UKN 681/98, OSNP 2000, poz. 626). W judykaturze
podkresla sie, ze zadoSéuczynienie pelni funkcje kompensacyjna, co oznacza, iz ma zlagodzi¢ odczuwalno$é doznanej
krzywdy z jednej strony, z drugiej zas jednak nie moze ono by¢ Zrodlem wzbogacenia (Wyrok SN z dnia 9 lutego 2000r.,
III CKN 582/98, niepubl.).

Zado$Cuczynienie pieniezne ma na celu przede wszystkim zlagodzenie cierpien. Obejmuje ono wszystkie cierpienia
fizyczne i psychiczne zar6wno juz doznane, jak i te, ktére zapewne wystapiag w przyszlosci.

Z okolicznoSci niniejszej sprawy, w szczegblnoSci z opinii bieglych wynika, ze w konsekwencji wypadku M.
O. (1) doznala stluczenia reki prawej wygojone bez dodatkowej deformacji pourazowej i dodatkowego zespohlu
bolowego, stluczenia barku lewego, wygojone nalozone na istniejace zmiany zwyrodnieniowe stawu barkowego
w przebiegu reumatoidalnego zapalenia stawéw, stluczenia klatki piersiowej wygojone bez zaburzen, stluczenia
twarzoczaszki wygojone bez deformacji. Doznany uraz w postaci stluczenia barku lewego natozyl sie na wtérne zmiany
zwyrodnieniowe stawu baku lewego w przebiegu reumatoidalnego zapalenia stawow poglebiajac jego dysfunkcje. Z
uwagi na istniejgce wezeéniej zmiany zwyrodnieniowe uszczerbek na zdrowiu powddki wynosi 5%. Biegli okreélili
nasilenie dolegliwo$ci bolowych bezposrednio po urazie na 5 punktéw w skali 10 punktowej Bole prawej reki, klatki
piersiowej i twarzoczaszki ustapily w okresie 3 miesiecy po urazie. Bole barku lewego jako skutki po urazie nadal sie
utrzymuja i sa one nasilone w stopniu 25% w stosunku do nasilenia zmian wynikajacych z sumarycznych skutkow
urazu i choroby samoistnej (RZS) w obrebie barku lewego. Biegly pulmonolog dodal, iz pow6dka w wyniku zdarzenia
odczuwatla bol i dyskomfort przy oddychaniu. Bél ten przez pewien okres czasu nie pozwalal jej spa¢ w pozycji lezacej.

Ustalajac wysoko$¢ zado$cuczynienia, nie mozna pominaé, iz w chwili zdarzenia powodka byla osobg starsza i juz
mocno schorowang. Od 22 roku zycia leczyla sie na reumatoidalne zapalenie stawow. Przeszla zabieg operacyjny
kregostupa szyjnego — stabilizacje C1/C2, endoplastyke stawdéw kolanowych i biodrowych oraz zabieg operacyjny
stawoéw skokowych. Nadto w lewym oku miala duza krotkowzrocznoéé. Pomimo wielu schorzen i poruszania sie o
kulach M. O. (1) przed upadkiem byta jednak osobg samodzielna. Sama byla w stanie wykonywaé czynnoéci zycia
codziennego, przemieszczac sie po terenie miasta. Po zdarzeniu wymagala natomiast opieki oséb najblizszych. Urazy
doznane w wypadku nalozyly sie na jej zmiany zwyrodnieniowe i obecnie powddka przy wykonywaniu czynno$ci
wymaga pomocy innych osob i stala sie osoba nieporadna. Uczucie to z pewno$cia wplynelo réwniez na psychiczny
powddki.

Sad wzial pod uwage rowniez fakt, iz w wyniku zdarzenia nie nastgpil uszczerbek na zdrowiu psychicznym, w zakresie
ukladu oddechowego, narzadu wzroku powodki oraz co do schorzen reumatologicznych.



Biorgc pod uwage wszystkie okoliczno$ci natury prawnej i faktycznej Sad przyznal powodce tytulem zado$cuczynienia
kwote 12.500 zL. (do przyznanej juz przed zlozeniem pozwu kwoty 2.500 z} tytutem zado$éuczynienia) Kwota ta
powinna w wystarczajacy sposob zlagodzi¢ krzywde przez nig poniesiong. Majac na uwadze powyzsze Sad, na mocy
art. 445 § 1 k.c. orzekl jak w pkt 1 wyroku.

Powodka wniosta rowniez o zasadzenie na jej rzecz odszkodowania w wysokosci 10.372 zl tytulem kosztow leczenia,
calodobowej opieki oraz lekarstw. Niewatpliwie zgodnie z art. 444 § 1 k.c. w razie uszkodzenia ciata lub wywolania
rozstroju zdrowia naprawienie szkody obejmuje wszelkie wynikle z tego powodu koszty. Jednak — zgodnie z art. 6 k.c.
to powddka powinna wykazaé wysoko$¢ poniesionych kosztéw. Zdaniem Sadu powddka w zaden sposéb nie wykazala
wysokosci poniesionych przez siebie kosztow zakupu lekow, leczenia czy opieki. Przedlozone faktury na zakup lekow
zostaly wystawione juz po zlozeniu pozwu, natomiast jedna faktura- (nr (...)) zostala wystawiona przed datg zdarzenia.
Na marginesie nalezy wskazaé, iz na podstawie opinii bieglych Sad ustalil, iz powddka po zdarzeniu nie wymagala
calodobowej opieki, a jedynie w wymiarze 2 godzin dziennie przez 3 miesigce. Nadto opieke nad nig sprawowaly
wowczas osoby najblizsze tj. syn i corka , za$ za udzielona pomoc powddka nie uiszczala zadnych oplat.

Majac na uwadze powyzsze Sad w punkcie I wyroku przyznal powodce kwote 12.500 zt tytulem zadoSéuczynienia.

O odsetkach orzeczono na podstawie art. 48181 k.c., tj. od dnia wniesienia pozwu (17 kwietnia 2013r.) — decyzja o
przyznaniu zado$éuczynienia w kwocie 2.500 zl zostala wydana przez interwenienta ubocznego w dniu 28 listopada
2012r.

W pozostalym zakresie Sad w punkcie II wyroku oddalil powodztwo .

O kosztach nieoplaconej pomocy prawnej udzielonej powddce z urzedu orzeczono na podstawie art. § 2 ust 3 w zw.
z § 6 pkt. 52 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 28 wrze$nia 2002 r. w sprawie oplat za czynnosci
radcow prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego
ustanowionego z urzedu (Dz. U. z 2013 r., poz. 490.). Z tego wzgledu orzeczono jak w pkt. III sentencji wyroku.

O kosztach procesu poniesionych przez pozwana i interwenienta ubocznego Sad orzekl po mysli art. 102 k.p.c.
okreSlajacego zasade stusznosci. Zgodnie z ta zasada Sad moze w szczegblnie uzasadnionych wypadkach zasadzic¢
od strony przegrywajacej tylko czes¢ kosztéw albo nie obcigzaé jej w ogole kosztami. Sad uznal ze trudna sytuacja
ekonomiczna i zyciowa powodki wyczerpuje znamiona wypadku szczeg6lnie uzasadnionego.

O nie uiszczonych wydatkach Sad orzekl w pkt. V wyroku w oparciu o art. 113 ustawy o kosztach sadowych w sprawach
cywilnych z dnia 28 lipca 2005 roku ( Dz. U. Nr 167, poz. 1398 z pdZzn. zm.) i nakazal pobra¢ tytutem nieuiszczonych
wydatkéw solidarnie od pozwanej i interwenienta ubocznego kwote 1.529,35 zl. (proporcjonalnie do tego w jakiej
czesci strona pozwana przegrala proces — 31%)



